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1. OGGETTO DEL DOCUMENTO 

Il presente documento costituisce Certificazione del V° Stato di Avanzamento delle Attività (SAA 

n. 5) relativo all’Ordinativo di Fornitura n. 2 (OdF n. 2) per i Servizi di progettazione e sviluppo 

applicativo e manutenzione evolutiva relativi all’intervento progettuale “Servizi di gestione, 

manutenzione ed evoluzione della Piattaforma di e-procurement di Regione Abruzzo denominata 

G.I.A.D.A. (Gestione Integrata Acquisti Dematerializzati della Regione Abruzzo)” - CIG Accordo 

Quadro 992991376E – CIG Derivato B4F417BA55, in seguito alla stipula del Contratto esecutivo con 

l’Operatore Economico in data 04/01/2024. 

2. ELEMENTI GENERALI DEL PROGETTO 

Premesse: 

1) ATTESO che l’Agenzia AREACOM (già ARIC) ricopre il ruolo di Centrale Unica di 

Committenza regionale, ai sensi della legge istitutiva n. 25 del 14 marzo 2000 e della 

successiva L.R. n. 34 del 27 settembre 2016, e di Soggetto Aggregatore ai sensi dell’art. 9 del 

DL 24 aprile 2014, n. 66 convertito con modificazioni in legge 23 giugno 2014, n. 89, in virtù 

della Delibera ANAC n.361 del 1° giugno 2016, successivamente aggiornata con Delibera n. 

781 del 4 settembre 2019 “Aggiornamento dell’Elenco dei Soggetti Aggregatori” e da ultimo 

con Delibera N. 643 del 22 settembre 2021 (Aggiornamento, ai sensi dell’articolo 5 del 

Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri dell’11 novembre 2014, dell’elenco dei 

Soggetti aggregatori di cui all’articolo 9 del Decreto Legge 24 aprile 2014, n. 66); 

2) VISTA la L.R. n.25 del 06.06.2023 ad oggetto “Riordino del comparto della Committenza 

della Regione Abruzzo”; 

3) VISTA la Deliberazione del Direttore Generale ARIC n. 65 del 14.12.2022 avente ad oggetto 

“Adozione del Piano biennale degli acquisti di beni e servizi 2023-2024” con la quale è stata 

definita la pianificazione delle attività per gli anni 2022/2023 relativa alle categorie 

merceologiche di cui al DPCM dell'11.07.2018 di spesa comune e sanitaria; 

4) VISTE e RICHIAMATE le seguenti determinazioni: 
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 la Determinazione direttoriale ARIC n. 184 del 27.06.2023 avente ad oggetto: “Gara 

europea a procedura aperta per l’affidamento dei “Servizi di gestione, manutenzione ed 

evoluzione della Piattaforma di e-Procurement di Regione Abruzzo denominata G.I.A.D.A. 

(Gestione Integrata Acquisti Dematerializzati della Regione Abruzzo” (CIG 

992991376E)” – Provvedimento di indizione e approvazione atti di gara; 

 la Determinazione direttoriale ARIC n. 193 del 30.06.2023 avente ad oggetto: “Gara 

europea a procedura aperta per l’affidamento dei “Servizi di gestione, manutenzione ed 

evoluzione della Piattaforma di e-Procurement di Regione Abruzzo denominata G.I.A.D.A. 

(Gestione Integrata Acquisti Dematerializzati della Regione Abruzzo” (CIG 

992991376E)” – Provvedimento di rettifica determinazione direttoriale n. 184 del 

27.06.2023; 

 la Determina direttoriale n. 303 del 18.09.2023 avente ad oggetto: “Gara europea a 

procedura aperta per l’affidamento dei “Servizi di gestione, manutenzione ed evoluzione 

della nuova Piattaforma di e-Procurement di Regione Abruzzo” (CIG 992991376E)” – 

Provvedimento di aggiudicazione; 

5) VISTO il provvedimento dell’AgID prot. n. 137 del 1° giugno 2023, ai sensi dell’art. 26 del 

decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 recante Codice dei contratti pubblici recante 

“Requisiti tecnici e modalità di certificazione delle Piattaforme di approvvigionamento 

digitale”; 

6) VISTA la determina 218/2023 del 25 settembre 2023 nella quale l’Agenzia per l’Italia Digitale 

ha pubblicato, d’intesa con l’ANAC e la Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento 

per la Trasformazione Digitale, lo “Schema operativo” a supporto del processo di 

certificazione delle piattaforme di approvvigionamento digitale, nell’ambito delle Regole 

tecniche emanate da AgID, ai sensi dell’articolo 26 del decreto legislativo n. 31 marzo 2023, 

n. 36. 

7) VISTA l’obbligatorietà per le Centrali di Committenza di attuare il processo di certificazione 

della piattaforma di approvvigionamento digitale secondo le tempistiche e gli iter imposti da 

AgID, l’Agenzia ha avviato tale iter provvedendo alla sottoscrizione dell’Accordo di adesione 
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alla Piattaforma Digitale Nazionale Dati ai sensi dell’art. 50-ter, comma 2, del Decreto 

Legislativo 7 marzo 2005, n. 82 (Prot. n. 4877 del 09/10/2023); 

8) CONSIDERATO che la Società TeamSystem S.p.A. risultava aggiudicataria della procedura 

aperta per l’affidamento dei “Servizi di gestione, manutenzione ed evoluzione della nuova 

Piattaforma di e-Procurement di Regione Abruzzo” (CIG 992991376E)” (Determinazione 

direttoriale n. 303 del 18.09.2023), l’Agenzia ha richiesto all’O.E. TeamSystem S.p.A., nelle 

more della stipula dell’Accordo Quadro, di avviare ed implementare tutte le azioni necessarie 

per la manutenzione e gestione della piattaforma GIADA finalizzate anche al soddisfacimento 

dei requisiti richiesti da AgID ai fini anche della certificazione delle piattaforme di 

approvvigionamento digitale e quindi del componente GIADA v. 3.1.0; 

9) VISTO l’Accordo Quadro sottoscritto tra AreaCom e l’O.E. aggiudicatario TeamSystem 

S.p.A. in data 04/01/2024 (Prot. AreaCom n. 857 del 19/02/2024) con durata di 48 mesi, a 

decorrere dalla data di sottoscrizione dello stesso; 

10) VISTO il Verbale n.1 (Prot. AreaCom n. 1049 del 29/02/2024) ed i documenti progettuali, 

parti integrante e sostanziali dello stesso: 

 Piano di Subentro, 

 Piano di Lavoro della fornitura con allegati i CV del Team di Progetto, 

 Piano della Qualità, 

 Piano degli interventi evolutivi n.1, 

 Ordinativo di fornitura n. 1; 

11) VISTA la Determinazione Direttoriale n. 41 del 27/02/2024 avente ad oggetto: “Gara europea 

a procedura aperta per l’affidamento dei “Servizi di gestione, manutenzione ed evoluzione 

della Piattaforma di e-Procurement di Regione Abruzzo denominata G.I.A.D.A. (Gestione 

Integrata Acquisti Dematerializzati della Regione Abruzzo” (CIG 992991376E)” – Emissione 

Ordinativo Fornitura n. 1 e Impegno di Spesa (CIG Derivato B092D6CF86); 

12) CONSIDERATO che con la su menzionata Determinazione Direttoriale n. 41/2024 si 

approvata l’Ordinativo di Fornitura n. 1 (OdF 1), Prot. AreaCom n. 1003 del 27/02/2024, che 

prevedeva l’erogazione dei servizi di gestione applicativa, assistenza Help Desk, gestione 

sistemistica, manutenzione applicativa e manutenzione evolutiva di cui al Piano degli 

interventi evolutivi (n.1) per la certificazione della Piattaforma G.I.A.D.A. con l’adesione alla 
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PDND, conformando in tal modo la stessa ai requisiti di classe 2 (funzionali) e classe 3 

(interoperabilità); 

13) CONSIDERATO che, in conformità a quanto previsto dall’art. 25 del D.lgs. 36/2023, la 

Piattaforma di e-Procurement “Gestione Integrata Acquisti Dematerializzati della Regione 

Abruzzo – G.I.A.D.A”, insieme ai relativi servizi, di cui AreaCom è Titolare, è stata certificata 

secondo quanto previsto dalle regole tecniche adottate dall’AgID con Determinazione n. 137 

del 1 giugno 2023; 

14) RAVVISATA la necessità di proseguire il processo di certificazione della piattaforma di e-

procurement al fine di indirizzare la piena operatività della soluzione di e-procurement in 

ottemperanza dei requisiti d’integrazione richiesti da AgID finalizzando il completamento 

delle attività alla gestione della fase di Esecuzione dei Contratti e all’introduzione di nuove 

funzionalità operative che consentano una maggiore flessibilità nella gestione delle 

Convenzioni/Accordi Quadro a supporto dell’Amministrazione e degli Enti del territorio che 

utilizzano la soluzione di e-procurement G.I.A.D.A.; 

15) CONSIDERATO, pertanto necessario emettere un ulteriore ordinativo di fornitura 

nell’ambito dell’Accordo Quadro sopra citato volto ad ampliare il perimetro di prima 

attivazione della Piattaforma G.I.A.D.A. il cui impianto applicativo dovrà recepire le 

indicazioni normative e tecniche per proseguire il processo di certificazione della Piattaforma 

G.I.A.D.A. volto alla digitalizzazione del ciclo di vita degli acquisti; 

16) CONSIDERATA, altresì, la necessità di assicurare l’erogazione dei servizi volti alla gestione 

applicativa ed assistenza help desk, nonché di gestione sistemistica e di manutenzione 

correttiva, adeguativa-normativa ed evolutiva volte a indirizzare le esigenze dell’Agenzia, le 

Aziende Sanitarie ed in generale gli Enti Regionali utilizzatori, previsti nell’Ordinativo di 

Fornitura n. 1 (OdF 1) ed in scadenza al 31/12/2024; 

17) RITENUTO pertanto necessario procedere con l’emissione dell’Ordinativo di Fornitura n. 2 

(OdF 2) volto ad assicurare l’erogazione dei servizi di gestione applicativa ed assistenza help 

desk, gestione sistemistica e di manutenzione correttiva, adeguativa-normativa dal 01/01/2025 

al 31/12/2025 nonché i servizi di manutenzione evolutiva; 
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18) VISTI i documenti progettuali contenenti le indicazioni su attività, tempi ed effort relativi ai 

servizi richiesti con l’Ordinativo di Fornitura n. 2: 

 All. 1 - Piano di Lavoro della fornitura - Aggiornamento OdF 2; 

 All. 2 - Piano degli interventi evolutivi n. 2; 

19) VISTA la Determinazione Direttoriale n. 258 del 23/12/2024 avente ad oggetto: “Gara 

europea a procedura aperta per l’affidamento dei “Servizi di gestione, manutenzione ed 

evoluzione della Piattaforma di e-Procurement di Regione Abruzzo denominata G.I.A.D.A. 

Gestione Integrata Acquisti Dematerializzati della Regione Abruzzo” (CIG 992991376E)” – 

Emissione Ordinativo Fornitura n. 2 e Impegno di Spesa (CIG Derivato B4F417BA55); 

20) VISTO l’Ordinativo di Fornitura n. 2 sottoscritto dall’Agenzia ed acquisito agli atti 

dell’Amministrazione con prot. n. 6153/24 del 23/12/2024; 

21) VISTA la Determinazione Direttoriale n. 37 del 25/02/2025 avente ad oggetto: “Gara europea 

a procedura aperta per l’affidamento dei “Servizi di gestione, manutenzione ed evoluzione 

della Piattaforma di e-Procurement di Regione Abruzzo denominata G.I.A.D.A. Gestione 

Integrata Acquisti Dematerializzati della Regione Abruzzo” (CIG 992991376E)” – Impegno 

di Spesa (CIG Derivato B4F417BA55)” che dispone l’impegno delle risorse finanziarie atte a 

per garantire l’erogazione per n. 8 mesi dell’annualità 2025 dei servizi volti alla gestione 

applicativa ed assistenza help desk, nonché di gestione sistemistica e di manutenzione 

correttiva, adeguativa-normativa ed evolutiva; 

22) VISTA la Determinazione Dirigenziale n. 203 del 12/12/2025 avente ad oggetto: “Gara 

europea a procedura aperta per l’affidamento dei “Servizi di gestione, manutenzione ed 

evoluzione della Piattaforma di e-Procurement di Regione Abruzzo denominata G.I.A.D.A. 

Gestione Integrata Acquisti Dematerializzati della Regione Abruzzo (CIG 992991376E)” – 

Impegno di Spesa (CIG Derivato B4F417BA55)” che dispone l’impegno delle risorse 

finanziarie atte a per garantire l’erogazione per n. 4 mesi dell’annualità 2025 dei servizi volti 

alla gestione applicativa ed assistenza help desk, nonché di gestione sistemistica e di 

manutenzione correttiva, adeguativa-normativa ed evolutiva; 
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23) VISTO il Verbale di Riunione n. 1 del 23/02/2024 (Prot. AreaCom n. 6168 del 27/12/2024); 

24) VISTI i Verbali di Riunione (da n. 1 a n. 22) acquisiti agli atti dell’Amministrazione; 

25) VISTE le Certificazioni di Stato di Avanzamento Attività relative ai “Servizi di gestione, 

manutenzione ed evoluzione della Piattaforma di e-Procurement di Regione Abruzzo 

denominata G.I.A.D.A. (Gestione Integrata Acquisti Dematerializzati della Regione Abruzzo” 

(CIG 992991376E)” – OdF n. 2 CIG Derivato B4F417BA55: 

 Certificazione di Stato di Avanzamento Attività n. 1 del 30/07/2025 (Prot. 3319/25 del 

01/08/2025); 

 Certificazione di Stato di Avanzamento Attività n. 2 del 22/09/2025 (Prot. 3993/25 del 

23/09/2025); 

 Certificazione di Stato di Avanzamento Attività n. 3 del 24/10/2025 (Prot. 4550/25 del 

27/10/2025); 

 Certificazione di Stato di Avanzamento Attività n. 4 del 12/12/2025 (Prot. 5363/25 del 

15/12/2025). 

Le funzioni di Responsabile Unico del Procedimento ai sensi dell’articolo 31 del D.Lgs. 50/2016, 

sono svolte dalla Dott.ssa Daniela Musa – Dirigente Tecnico dell’Agenzia, in possesso dei requisiti 

di professionalità e competenza richiesti dalla normativa vigente. 

Le funzioni di Direttore di Esecuzione del Contratto in conformità all’art. 16 del Decreto del MIT 7 

marzo 2018, n. 49, sono svolte dall’Ing. Alfonso Ponziani – Funzionario Tecnico dell’Agenzia, in 

possesso dei requisiti di professionalità e competenza richiesti dalla normativa vigente. 

Si constata che le attività e il cronoprogramma temporale rimangono in linea con la previsione delle 

scadenze contrattuali, a cui si fa riferimento. 

3. DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA’ OGGETTO DEL PRESENTE SAA 

I servizi oggetto dell’iniziativa Accordo Quadro “Servizi di gestione, manutenzione ed evoluzione 

della Piattaforma di e-procurement di Regione Abruzzo denominata G.I.A.D.A. (Gestione Integrata 
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Acquisti Dematerializzati della Regione Abruzzo)” - CIG ACCORDO QUADRO 992991376E” sono 

i seguenti: 

 Servizi di progettazione e sviluppo applicativo della nuova piattaforma di e-procurement 

della Regione Abruzzo, G.I.A.D.A.; 

 Servizi di gestione applicativa ed assistenza help desk di primo e di secondo livello;  

 Servizi di manutenzione sistemistica con erogazione degli interventi di sviluppo e 

conduzione tecnica dell’infrastruttura di test e produzione della piattaforma G.I.A.D.A.;  

 Servizi di manutenzione applicativa con erogazione degli interventi di manutenzione 

correttiva e adeguativa-normativa;  

 Servizi di manutenzione evolutiva per la realizzazione di funzionalità applicative ad hoc 

sulla base delle specifiche esigenze di evoluzione.  

Successivamente alla stipula dell’Accordo Quadro e alla sottoscrizione prima dell’Ordinativo di 

Fornitura n. 1 (OdF n. 1) e quindi dell’Ordinativo di Fornitura n. 2 (OdF n. 2) al quale si riferisce il 

presente avanzamento, sono proseguite le attività esecutive di realizzazione così come previste dal 

Piano di Lavoro della Fornitura – Aggiornamento OdF n. 2 e dal Piano degli interventi evolutivi n. 2. 

Nello specifico l’OdF n. 2 sottoscritto dall’Agenzia con l’Operatore Economico in qualità di 

aggiudicatario dell’iniziativa, prevede la fornitura dei servizi, volti alla gestione, manutenzione ed 

evoluzione della piattaforma di e-procurement di Regione Abruzzo denominata G.I.A.D.A. (Gestione 

Integrata Acquisti Dematerializzati della Regione Abruzzo) - CIG derivato B092D6CF86: 

Servizi a canone 
Valore quadriennale 
offerto IVA esclusa 

Valore mensile 
IVA esclusa 

# Mensilità OdF n.2 
TOTALI OdF n° 2 

IVA esclusa 
 

Servizi di gestione 
sistemistica, applicativa 
ed assistenza help desk 

886.920,00 € 18.477,50 € 12 221.730,00 € 

a1 Gestione applicativa 266.076,00 € 5.543,25 € 12 66.519,00 € 
a2 Gestione sistemistica 177.384,00 € 3.695,50 € 12 44.346,00 € 

a3 Servizio di help desk 443.460,00 € 9.238,75 € 12 110.865,00 € 
 

Servizi di manutenzione 
applicativa 

369.360,00 € 7.695,00 € 12 92.340,00 € 

a4 
Manutenzione 
applicativa 

369.360,00 € 7.695,00 € 12 92.340,00 € 

 

TOTALE VALORE  
SERVIZI A CANONE  
A = (a1 + a2 + a3 + a4) 

1.256.280,00 € 26.172,50 € 12 314.070,00 € 

Tabella 1 – Dettaglio dei servizi a canone richiesti nell’ambito dell’Ordinativo di Fornitura OdF n. 2 
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Figure 

Professionali 

Valore quadriennale offerto  OdF n° 2 

Servizi a consumo 
Valore 

quadriennal
e offerto  

# GG Costo GG 
Importo IVA 

esclusa 
# GG 

TOTALI 
OdF n° 2 

IVA esclusa 
Servizi di 
progettazione, 
sviluppo 
applicativo e 
manutenzione 
evolutiva 

460.680,00 €   1161  460.680,00 €   

b1 
Progettazione 
e sviluppo 
applicativo 

188.248,76 €  

Capo progetto 75 600,00 € 45.000,00 €  25 15.000,00 €  
Analista 
funzionale 

166 400,00 €  66.400,00 €  78 31.200,00 €  

Analista 
programmatore 

492 375,00 €  184.500,00 €  247 92.625,00 €  

b2 
Servizi di 
manutenzione 
evolutiva 

272.431,24 €  

Sistemista 152 385,00 €  58.520,00 €  75 28.875,00 €  
Specialista 
database e 
security 

152 385,00 €  58.520,00 €  74 28.490,00 €  

Progettista 
datawarehouse 

124 385,00 €  47.740,00 €  62 23.870,00 €  

TOTALE 
VALORE  
SERVIZI 

B = (b1 + b2) 

460.680,00 €   1161  460.680,00 € 561 220.060,00 

Tabella 2 – Dettaglio dei servizi a consumo richiesti nell’ambito dell’Ordinativo di Fornitura OdF n. 2 

Sulla scorta degli elaborati progettuali (Piano di Lavoro della Fornitura, Piano degli Interventi 

Evolutivi n. 2, Verbali di Riunione e relativi allegati), dei documenti contrattuali ed a fronte della 

richiesta di avanzamento presentata dalla Società si è proceduto alla ricognizione delle attività previste 

per il presente Stato Avanzamento Attività n. 5 (SAA V – OdF n. 2), relative ai servizi di gestione 

sistemistica, applicativa ed assistenza help desk della Piattaforma per la Gestione Integrata Acquisti 

Dematerializzati della Regione Abruzzo (G.I.A.D.A.)” erogati nel periodo Novembre 2025 – 

Dicembre 2025 per i seguenti macro ambiti di intervento: 

 Servizi di Servizi di gestione applicativa ed assistenza help desk di primo e di secondo 

livello;  

 Servizi di manutenzione sistemistica con erogazione degli interventi di sviluppo e 

conduzione tecnica dell’infrastruttura di test e produzione della piattaforma G.I.A.D.A.;  

 Servizi di manutenzione applicativa con erogazione degli interventi di manutenzione 

correttiva e adeguativa-normativa. 
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Al termine delle attività di supporto, è stata predisposta la Relazione Tecnica riportante le principali 

azioni svolte dai relativi gruppi di lavoro unitamente ai documenti tecnici costituenti i deliverables di 

progetto (Prot. n. 921/26 del 27/02/2026). 

4. QUADRO ECONOMICO RIEPILOGATIVO 

Nelle tabelle che seguono si riporta il quadro riepilogativo dello stato di avanzamento globale 

dell’intervento progettuale per SAA già certificati. 

Di seguito il dettaglio dei servizi certificati nello Stato di Avanzamento Attività n. 1 del 30/07/2025 

(Prot. 3319 del 01/08/2025): 

Servizi a canone 

Valore 
quadriennale 

offerto  
IVA esclusa 

Valore 
mensile 

IVA 
esclusa 

# Mensilità 
OdF n.2 

# Mensilità 
SAA01 

TOTALI 
SAA01 

IVA esclusa 
 

Servizi di gestione sistemistica, 
applicativa ed assistenza help desk 

886.920,00 € 18.477,50 € 12 6 110.865,00 € 

a1 Gestione applicativa 266.076,00 € 5.543,25 € 12 6 33.259,00 € 

a2 Gestione sistemistica 177.384,00 € 3.695,50 € 12 6 22.173,00€ 

a3 Servizio di help desk 443.460,00 € 9.238,75 € 12 6 55.432,00€ 

 

Servizi di manutenzione applicativa 369.360,00 € 7.695,00 € 12 6 46.170,00€ 

a4 Manutenzione applicativa 369.360,00 € 7.695,00 € 12 6 46.170,00€ 
 

TOTALE VALORE SERVIZI A 
CANONE  

A = (a1 + a2 + a3 + a4) 
IVA Esclusa 

1.256.280,00 € 26.172,50 € 12 6 157.035,00 € 

Ritenuta d’acconto dello 0,5% ai sensi dell’art. 30, comma 5-bis del d. lgs. 50/2016 (zero virgola 
cinque per cento) 

785,18 € 

TOTALE SERVIZI I SAA (IVA Esclusa) al netto della ritenuta dello 0,5% 156.249,83 € 

TOTALE SERVIZI I SAA (IVA Inclusa) al netto della ritenuta dello 0,5% 190.624,79 € 

Tabella 3 – Dettaglio dei servizi a canone erogati nell’ambito del SAA01 OdF n. 2 

Di seguito il dettaglio dei servizi certificati nello Stato di Avanzamento Attività n. 2 del 22/09/2025 

(Prot. 3993 del 23/09/2025): 

Servizi a consumo 
Tariffa 

GG/Uomo 
IVA esclusa 

Pianificato OdF n. 2 Consumato OdF n. 2 

GG/Uomo 
Importo IVA 

esclusa 
GG/Uomo 

SAA02 

TOTALI 
SAA02 

IVA esclusa 
 

B1 Capo Progetto 600,00 € 25 15.000,00 € 10 6.000,00 € 

B2 Analista Funzionale 400,00 € 78 31.200,00 € 34 13.600,00 € 
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Servizi a consumo 
Tariffa 

GG/Uomo 
IVA esclusa 

Pianificato OdF n. 2 Consumato OdF n. 2 

GG/Uomo 
Importo IVA 

esclusa 
GG/Uomo 

SAA02 

TOTALI 
SAA02 

IVA esclusa 

B3 
Analista 
Programmatore 

375,00 € 247 92.625,00 € 110 41.250,00 € 

B4 Sistemista 385,00 € 75 28.875,00 € 33 12.705,00 € 

B5 
Specialista DataBase 
e Security 

385,00 € 74 28.490,00 € 33 12.705,00€ 

B6 
Progettista di 
DataWarehouse 

385,00 € 62 23.870,00 € 27 10.395,00€ 
 

TOTALE VALORE SERVIZI A 
CONSUMO  

B = (B1 + B2 + B3 + B4 +B5 + B6) 
IVA Esclusa 

 561 220.020,00 € 247 96.655,00 € 

Ritenuta dello 0,5% ai sensi dell’art. 30, comma 5-bis del d. lgs. 50/2016 (zero virgola cinque per cento) 483,28 € 

TOTALE SERVIZI II SAA (IVA Esclusa) al netto della ritenuta dello 0,5% 96.171,73 € 

TOTALE SERVIZI II SAA (IVA Inclusa) al netto della ritenuta dello 0,5% 117.329,50 € 

Tabella 4 – Dettaglio dei servizi a consumo erogati nell’ambito del SAA02 OdF n. 2 

Di seguito il dettaglio dei servizi certificati nello Stato di Avanzamento Attività n. 3 del 22/09/2025 

(Prot. 3993 del 23/09/2025): 

Servizi a consumo 
Tariffa 

GG/Uomo 
IVA esclusa 

Pianificato OdF n. 2 OdF n. 2 SAA03 

GG/ 
Uomo 

Importo IVA 
esclusa 

GG/Uomo 
SAA03 

TOTALI SAA03 
IVA esclusa 

 

B1 Capo Progetto 600,00 € 25 15.000,00 € 9 5.400,00 € 

B2 Analista Funzionale 400,00 € 78 31.200,00 € 25 10.000,00 € 

B3 Analista Programmatore 375,00 € 247 92.625,00 € 82 30.750,00 € 

B4 Sistemista 385,00 € 75 28.875,00 € 25 9.625,00 € 

B5 
Specialista DataBase e 
Security 385,00 € 74 28.490,00 € 24 9.240,00€ 

B6 
Progettista di 
DataWarehouse 385,00 € 62 23.870,00 € 20 7.700,00€ 

 

TOTALE VALORE SERVIZI A 
CONSUMO  

B = (B1 + B2 + B3 + B4 +B5 + B6) 
IVA Esclusa 

 561 220.020,00 € 185 72.715,00 € 

Ritenuta dello 0,5% ai sensi dell’art. 30, comma 5-bis del d. lgs. 50/2016 (zero virgola cinque per 
cento) 363,58 € 

TOTALE SERVIZI III SAA (IVA Esclusa) al netto della ritenuta dello 0,5% 72.351,42 € 

TOTALE SERVIZI III SAA (IVA Inclusa) al netto della ritenuta dello 0,5% 88.268,73 € 

Tabella 5 – Dettaglio dei servizi a consumo erogati nell’ambito del SAA03 OdF n. 2 
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Di seguito il dettaglio dei servizi certificati nello Stato di Avanzamento Attività n. 4 del 12/12/2025 

(Prot. 5363 del 15/12/2025): 

Servizi a canone 

Valore 
quadriennale 

offerto  
IVA esclusa 

Valore 
mensile 

IVA 
esclusa 

# Mensilità 
OdF n.2 

# Mensilità 
SAA04 

TOTALI 
SAA04 

IVA esclusa 

 
Servizi di gestione sistemistica, 
applicativa ed assistenza help desk 

886.920,00 € 18.477,50 € 12 4 73.910,00 € 

a1 Gestione applicativa 266.076,00 € 5.543,25 € 12 4 22.173,00 € 

a2 Gestione sistemistica 177.384,00 € 3.695,50 € 12 4 14.782,00€ 

a3 Servizio di help desk 443.460,00 € 9.238,75 € 12 4 36.955,00€ 

 

Servizi di manutenzione applicativa 369.360,00 € 7.695,00 € 12 4 30.780,00€ 

a4 Manutenzione applicativa 369.360,00 € 7.695,00 € 12 4 30.780,00€ 

 
TOTALE VALORE SERVIZI A 

CANONE  
A = (a1 + a2 + a3 + a4) 

IVA Esclusa 

1.256.280,00 € 26.172,50 € 12 4 104.690,00 € 

Ritenuta d’acconto dello 0,5% ai sensi dell’art. 30, comma 5-bis del d. lgs. 50/2016 (zero virgola 
cinque per cento) 

523,45 € 

TOTALE SERVIZI IV SAA (IVA Esclusa) al netto della ritenuta dello 0,5% 104.166,55 € 

TOTALE SERVIZI IV SAA (IVA Inclusa) al netto della ritenuta dello 0,5% 127.083,19 € 

Tabella 3 – Dettaglio dei servizi a canone erogati nell’ambito del SAA04 OdF n. 2 

Nelle tabelle seguenti si riportano i dettagli delle voci relative ai servizi di gestione sistemistica, 

applicativa ed assistenza help desk della piattaforma G.I.A.D.A. oggetto della presente Certificazione 

di Stato Avanzamento Attività n. 5 relativa all’OdF n. 2: 

Servizi a canone 

Valore 
quadriennale 

offerto  
IVA esclusa 

Valore 
mensile 

IVA 
esclusa 

# Mensilità 
OdF n.2 

# Mensilità 
SAA05 

TOTALI 
SAA04 

IVA esclusa 

 
Servizi di gestione sistemistica, 
applicativa ed assistenza help desk 

886.920,00 € 18.477,50 € 12 2 36.955,00 € 

a1 Gestione applicativa 266.076,00 € 5.543,25 € 12 2 11.086,50 € 

a2 Gestione sistemistica 177.384,00 € 3.695,50 € 12 2 7.391,00€ 

a3 Servizio di help desk 443.460,00 € 9.238,75 € 12 2 18.477,50€ 

 

Servizi di manutenzione applicativa 369.360,00 € 7.695,00 € 12 2 15.390,00€ 

a4 Manutenzione applicativa 369.360,00 € 7.695,00 € 12 2 15.390,00€ 
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TOTALE VALORE SERVIZI A 
CANONE  

A = (a1 + a2 + a3 + a4) 
IVA Esclusa 

1.256.280,00 € 26.172,50 € 12 2 52.345,00 € 

Ritenuta d’acconto dello 0,5% ai sensi dell’art. 30, comma 5-bis del d. lgs. 50/2016 (zero virgola 
cinque per cento) 

261,73 € 

TOTALE SERVIZI V SAA (IVA Esclusa) al netto della ritenuta dello 0,5% 52.083,27 € 

TOTALE SERVIZI V SAA (IVA Inclusa) al netto della ritenuta dello 0,5% 63.541,59 € 

Tabella 3 – Dettaglio dei servizi a canone erogati nell’ambito del SAA05 OdF n. 2 

Pertanto, valutato ogni opportuno elemento e con riserva di azioni puntuali in sede di analisi di 

dettaglio avanzata e tuning, si dichiara la completa e regolare esecuzione delle attività riportate nella 

tabella precedente, evidenziando che la valutazione economica dei prezzi è ripresa dal quadro 

economico dell’accordo sottoscritto. 

Sulla base di quanto descritto, esaminata la documentazione progettuale contenente il piano delle 

attività ed il dettaglio delle componenti economiche, nonché le relative obbligazioni contrattuali, si 

certifica - in base alle attività effettuate e da quanto riscontrato e verificato, che le attività relative alla 

Certificazione del presente SAA sono quelle indicate nel prospetto economico sopra riportato, il cui 

importo è di Euro 52.083,27 (cinquantaduemilaottantatre/27) IVA esclusa, pari ad Euro 63.541,59 

(sessantatremilacinquecentoquarantuno/59) IVA inclusa, al netto della ritenuta dello 0,5%, (Art. 4, 

comma 3 del D.P.R. 207/10) così come riprese dal piano di lavoro ufficiale delle attività. 

In ottemperanza del meccanismo “split payment”, Legge di stabilità 2015 (di cui all'articolo 1, comma 

629 lett. b della Legge 23 dicembre 2014, n. 190 e s.m.i.) che ha introdotto l'art.17-ter del decreto n. 

633/1972 e s.m.i, recante disposizioni in materia di versamento IVA relativamente alle fatture emesse 

nei confronti di pubbliche amministrazioni, gli importi relativi all’IVA, per un totale relativo al SAA 

corrente pari ad Euro 11.458,32 (undicimilaquattrocentocinquantotto/32) saranno corrisposti 

direttamente all’Erario. 

La ritenuta dello 0,5%, di Euro 261,73 (duecentosessantuno/73) IVA esclusa, pari a Euro 319,31 

(trecentodiciannove/31) IVA inclusa sarà svincolata solo in sede di liquidazione finale dopo 

l’approvazione della verifica di conformità. 

Si attesta inoltre che il quadro economico è completamente in linea con le indicazioni presenti 

nell’offerta ed allo stato attuale non si riscontrano difformità rispetto a quanto in esso previsto. 
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5. DOCUMENTAZIONE ANALIZZATA 

Documenti a corredo dello Stato di Avanzamento delle Attività nel periodo di riferimento: 

 Relazione Stato Avanzamento Attività n. 5 (V SAA) OdF n. 2 (Prot. n. 921/26 del 

27/02/2026); 

 Deliverables di progetto prodotti dall’aggiudicatario e validati dalla stazione appaltante in 

riferimento al periodo di rendicontazione OdF2 dal 01 Novembre 2025 al 31 Dicembre 2025: 

 Servizi di Gestione sistemistica 

o Piattaforma_Monitoraggio_gestione_sistemistica_periodo-Nov25-Dic25; 

o Registro_interventi_gestione_sistemistica_periodo-Nov25-Dic25; 

o Report_gestione_sistemistica_periodo-Nov25-Dic25; 

 Servizi di Gestione Applicativa ed assistenza Help Desk 

o Registro_malfunzionamenti_software_periodo-Nov25-Dic25; 

o Registro_manutenzioni_correttive_periodo-Nov25-Dic25; 

o Registro_manutenzioni_adeguative_normative_periodo-Nov25-Dic25; 

o Registro_malfunzionamenti_periodo-Nov25-Dic25; 

o Report_interventi_helpdesk_periodo-Nov25-Dic25; 

o Report_HD-GIADA_periodo-Nov25-Dic25; 

o Grafici KPI_HD_periodo-Nov25-Dic25; 

 Manutenzione Applicativa (correttiva, adeguativa e normativa) 

o Configurazione_Infr_GIADA_Produzione_Nov25-Dic25; 

o Configurazione_Infr_GIADA_Test_Nov25-Dic25; 

o Personalizzazioni_Appl_GIADA_Nov25-Dic25; 

o Configurazione_Appl_GIADA_Nov25-Dic25; 

o Intervento di manutenzione adeguativa della Piattaforma Certificata G.I.A.D.A. MAD-

11 – Rilascio Release 4.1.8. – Novembre 2025 - Piano di programmazione, Piano dei 

Test, Risultanze dei Test (documentazione allegata al Verbale n. 20 del 17/11/2025 

(Prot. n. 4960/25 del 19/11/2025); 

o Intervento di manutenzione adeguativa della Piattaforma Certificata G.I.A.D.A. MAD-

12 – Rilascio Release 4.1.9. – Dicembre 2025 - Piano di programmazione, Piano dei 
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Test, Risultanze dei Test (documentazione allegata al Verbale n. 23 del 12/12/2025 

(Prot. n. 5362/25 del 15/12/2025); 

o Report _attività_monitoraggio_analisi_periodo-Nov25-Dic25; 

o Registro_malfunzionamenti_software_periodo-Nov25-Dic25; 

o Registro_manutenzioni_correttive_periodo-Nov25-Dic25; 

o Registro_manutenzioni_adeguative_normative_periodo-Nov25-Dic25; 

 Trasferimento del know-how 

o Piano_TrasferimentoKH_periodo-Nov25-Dic25; 

o Report-Knowhow-Adm_periodo-Nov25-Dic25; 

 Formazione 

o Piano_Formativo_Amministratori_Prodotto_periodo-Nov25-Dic25; 

o Questionario_Valutazione_Attività_Formative_periodo-Nov25-Dic25. 

 

Tortoreto, 27 Febbraio 2026 
 

PER PARTE PUBBLICA PER L’AFFIDATARIO 

ALFONSO PONZIANI - 

DEC 

 

 

 PIETRO RAMANDI  

DANIELA MUSA - 

RUP 

 

 

 ANTONIO COSIMO 

CANDIDO  
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