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1. OGGETTO DEL DOCUMENTO

I1 presente documento costituisce la certificazione tecnica dello Stato Finale di Avanzamento delle
Attivita (SAF - SAAO02) relativo all’affidamento diretto mediante ODA MePA ai sensi dell’art. 50
(Procedure per I’affidamento), comma 1, lett. b), del D.Igs. n.36/2023 per “Gestione e manutenzione
della piattaforma documentale del Centro Tecnico di Tortoreto Lido AreaCom” (CIG
Z733DBFC48).

Tale certificazione ¢ stata prodotta sulla base delle attivitd realizzate dall’esecutore e della
documentazione prodotta.

Risultano presenti:

Nome e Cognome Ruolo e Azienda
Daniela Musa Dirigente Tecnico AREACOM
Stefano Ragni Project Manager Euroinformatica Srl

2. ELEMENTI GENERALI DELL’INTERVENTO

Premessi:

= il ruolo strategico ricoperto da AREACOM quale polo strategico di erogazione dei servizi
applicativi regionali— in particolare in ambito sanitario ed e-procurement - come da legge di

riforma L.R. 25/2023;

= il focus via via piu marcato sugli aspetti globali di cyber-security richiesti dagli scenari attuali,
indispensabile al fine di conferire piena operativita alle piattaforme applicative in esecuzione
presso il CTTL — in particolare il software documentale Archiflow SIAV - e di garantire la
proattiva adozione di idonee misure di gestione ¢ manutenzione tali da rimuovere le eventuali

criticita relativamente alle componenti ICT;

= ]a centralita della piattaforma documentale Archiflow SIAV in uso presso I’amministrazione,
la cui integrazione con i servizi applicativi erogati sul CTTL risulta strategica soprattutto per

quanto riguarda il nuovo sistema di e-procurement G.I.A.D.A., in particolare alla luce del
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percorso di adeguamento dei sistemi di e-procurement regionali ai fini della certificazione

delle piattaforme applicative;

la necessita di attivare un contratto di supporto e relativi servizi specialistici a supporto del

personale dell’area tecnica per la piattaforma documentale Archiflow SIAV;

che la Societa Eurolnformatica S.r.l. con sede legale in Via del Progresso, Mosciano (TE) &
partner accreditato SIAV per quanto riguarda lo sviluppo progettuale, installazione,

configurazione e manutenzione della piattaforma documentale Archiflow;

che sul Sistema del Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione sono presenti dei

codici prodotto, rispondenti alle esigenze dell’ Amministrazione cosi come dianzi formulate;

il rapporto qualita/prezzo sia dei prodotti disponibili sulla piattaforma Consip che di quelli

presenti sul MePA;

con determinazione dirigenziale n. 270 del 14/12/2023 ¢ stato disposto 1’affidamento, ai sensi
dell’art. 50, comma 1, lett. b), del D.Igs. n.36/2023, mediante piattaforma MePA, alla societa

Eurolnformatica S.r.l. per la fornitura dei seguenti prodotti:

o EUMANAR23 - Supporto e consulenza in ambito ICT - Servizi di System
Management — servizio manutenzione annuale e supporto Archiflow SIAV, offerto al

prezzo di Euro 13.000,00 (tredicimila/00) IVA esclusa;

o EUCUSARC23 - Supporto e consulenza in ambito ICT - Servizi di System
Management — pacchetto di n. 20 giornate/uomo di servizi specialistici di supporto e

manutenzione, offerto al prezzo di Euro 9.000,00 (novemila/00) IVA esclusa;

per un importo totale di Euro 22.000,00 (ventiduemila/00) IVA esclusa pari a Euro
26.840,00 (ventiseimilaottocentoquaranta/00) IVA inclusa.

con il medesimo provvedimento ¢ stato nominato quale direttore di esecuzione del contratto

la dott.ssa Daniela Musa, dirigente tecnico di AREACOM,;

il documento di stipula, costituito dall’Ordinativo di Esecuzione Immediata nr. 7549326 (prot.

n. 0005824 del 13/12/2023) per I’importo di Euro 22.000,00 (ventiduemila/00) IVA esclusa;

lo Stato di Avanzamento delle Attivita n. 1 (SAAO1), acquisito agli atti dell’amministrazione

con prot. n. 700 del 09/02/2024.

Uso Confidenziale Pagina
Tutti i diritti riservati 4di 8




Tipo documento: Certificazione tecnica di stato di avanzamento
“GESTIONE E MANUTENZIONE DELLA PIATTAFORMA DOCUMENTALE DEL CENTRO
TECNICO DI TORTORETO LIDO AREACOM” (CIG Z733DBFC48)
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Direttore di esecuzione
del contratto

3. DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA OGGETTO DEL PRESENTE SAA

Emesso da: Data di emissione 08/08/2025

Successivamente all’accettazione ed emissione dell’ordinativo di fornitura, € stata attivata la fase di

esecuzione e di realizzazione cosi come contrattualmente previste dall’affidamento.

Sulla scorta degli elaborati progettuali (ordinativo di esecuzione immediata, verbali di riunione e
relativi allegati), dei documenti contrattuali ed a fronte della richiesta di avanzamento presentata da
Euroinformatica Stl si € proceduto alla ricognizione delle attivita previste per lo Stato Avanzamento

finale delle Attivita (SAAO02).

Le attivita relative alla fase in esame, svolte secondo gli accordi intercorsi con i referenti della Stazione
Appaltante, sono relative ai servizi contrattualmente previsti, erogati nel periodo di riferimento

gennaio 2024 — maggio 2025 e nello specifico concernenti i seguenti macro-ambiti:

e supporto sistemistico del software Archiflow SIAV e di tutte le componenti di middleware

correlate;

e supporto Help Desk di II e III livello.

Al termine delle attivita specialistiche, sopra elencate, sono stati predisposti gli elenchi delle
principali attivita svolte dall’affidatario unitamente alla relativa documentazione tecnica costituenti i

deliverables della fase corrente del progetto, parte integrante del verbale del 30/07/2025.

Di seguito, viene riportato il quadro riepilogativo delle attivita effettuate con I’indicazione del relativo

effort per ciascuna di esse:

Descrizione attivita Date/periodi Effort
(gg/uomo)
Errore autenticazione di Archiflow su Microsoft GRAPH 08-09.01.2024 2
Errore autenticazione di Archiflow su Microsoft GRAPH 23-25.01.2024 3
Attivita condotta congiuntamente con Telecom per ripristino flusso di
versamento dei pacchetti di conservazione per adeguamento a nuove regole | 04-18.03.2024 4
tecniche e modifica dei metadati
Studio di fattibilita relativo alla tipologia di documenti (registri, atti, fatture)
da includere in conservazione, stima del volume e della numerosita dei 27.28.03.2024 )
documenti considerati e stima dell’effort richiesto per 1’integrazione tra T
piattaforma documentale e sistema di conservazione.
Mancata protocollazione fattura 09.04.2024 0,5
Rigenerazione refresh token per autenticazione MS GRAPH 18.04.2024 1
ngepera21one secret key su Microsoft ENTRA e riconfigurazione 31.01.2025 1
Archiflow
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Anomalia protocollazione fattura 28.02.2025 0,5

Analisi tecnica e normativa degli ambienti IT in vista del passaggio del
servizio di conservazione da TelecomTrust al nuovo provider Infocert.
Analisi e ripristino di Archiflow a seguito dell’attacco su caselle PEC
Infocert

11-18.04.2025 5

29.05.2025 1

Totale effort (gg/uomo) 20

Tabella 1 — Riepilogo delle giornate erogate per attivita effettuata

Si rinvia in ogni caso alla relazione tecnica allegata per ulteriori dettagli sulle attivita svolte nonché
alle comunicazioni intercorse con gli specifici team (tecnico e organizzativo) messi a disposizione

dall’affidatario che costituiscono parte integrante della documentazione progettuale.

4. QUADRO ECONOMICO RIEPILOGATIVO

Nelle tabelle che seguono si riporta il quadro riepilogativo dello stato di avanzamento globale
dell’intervento progettuale per SAA certificati. Di seguito il dettaglio dei servizi certificati nello Stato

di Avanzamento Attivita n. 1 del 08/02/2024 (Prot. n. 700 del 09/02/2024):

. . Canone unitario Importi SAA I
Descrizione Q.ta
annuale (Iva esclusa)
glgenze Archiflow SIAV v. 10.0.0 build | 13.000,00 € 13.000,00 €
Importo totale IVA esclusa 13.000,00 €
Importo totale IVA inclusa 15.860,00 €

Tabella 2 — Dettaglio dei servizi a canone erogati nell’ambito del SAA 1

Conseguentemente nella tabella seguente si riportano le voci relative all’attivita oggetto della presente
Certificazione dello Stato di Avanzamento Finale delle Attivita (SFA — SAA II) che risulta pari ad

Euro 9.000,00 (novemila/00) IVA esclusa, cosi come riprese dall’ordinativo di fornitura MePA:

Importi SAA I Importi SAA 11

Attivita unitari GG/uomo (Iva esclusa)

Supporto e consulenza in ambito ICT - Servizi di System
Management — pacchetto di n. 20 giornate/uomo di servizi 450,00 20 9.000,00 €
specialistici di supporto e manutenzione

Importo totale IVA esclusa 9.000,00 €

Importo totale IVA inclusa 10.980,00 €

Tabella 1 — Dettaglio dei totali e dei parziali del SAA 11
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La valutazione economica dei prezzi indicata nei prospetti ¢ quella del quadro economico e dei relativi

dimensionamenti descritti nell’Ordinativo di Fornitura.

Pertanto, valutato ogni opportuno elemento e con riserva di azioni puntuali in sede di analisi di
dettaglio avanzata e tuning delle soluzioni progettuali, si dichiara la completa e regolare esecuzione
delle attivita riportate nella tabella successiva, evidenziando che la valutazione economica dei prezzi

¢ ripresa dal quadro economico dell’ordinativo sottoscritto.

Sulla base di quanto descritto, esaminata la documentazione progettuale contenente il piano delle
attivita ed il dettaglio delle componenti economiche, nonché le relative obbligazioni contrattuali,
valutato ogni opportuno elemento e con riserva di azioni puntuali in sede di approfondimento e
controllo delle attivita, si dichiara I’esecuzione delle attivita relative al presente Stato di Avanzamento
Finale il cui importo ¢ di Euro 9.000,00 (novemila/00) oltre IVA pari ad Euro 10.980,00

(diecimilanovecentoottanta/00) IVA inclusa, cosi come riprese dall’ordinativo di fornitura MePA.

In base a quanto previsto dalle disposizioni normative e contrattuali, a seguito dell’emissione ed
approvazione del Certificato di Regolare Esecuzione dell’intervento progettuale si potra procedere
alla liquidazione finale delle somme di cui al presente stato di avanzamento delle attivita pari ad Euro

9.000,00 (novemila/00) IVA esclusa, come sopra dettagliato.

In ottemperanza del meccanismo “split payment”, Legge di stabilita 2015 (di cui all'articolo 1, comma
6209 lett. b della Legge 23 dicembre 2014, n. 190 e s.m.i.) che ha introdotto 'art.17-ter del decreto n.
633/1972 e s.m.i, recante disposizioni in materia di versamento [V A relativamente alle fatture emesse
nei confronti di pubbliche amministrazioni, gli importi relativi all’TVA, per un totale relativo al SAA

corrente pari ad Euro 1.980,00 (millenovecentoottanta/00) saranno corrisposti direttamente all’Erario.

Si attesta inoltre che il quadro economico ¢ completamente in linea con le indicazioni presenti

nell’offerta ed allo stato attuale non si riscontrano difformita rispetto a quanto in esso previsto.

5. ALLEGATI

Alla presente relazione non ¢ allegata alcuna documentazione.

6. DOCUMENTAZIONE ANALIZZATA

Sono stati analizzati i seguenti documenti:
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e Verbali di riunione e relativi allegati;

e Deliverables della fase corrente rilasciati dall’aggiudicatario.

Tortoreto Lido, 08/08/2025

Il Dirigente Tecnico A.R.1.C. La Societa Euroinformatica
Dott.ssa Daniela Musa S.r.L.
(Firmato digitalmente) (Firmato digitalmente)
DANIELA MUSA Firmato digitalmente da:
08.06.2025 1020:10 DI CARLO WALTER

Firmato il 08/08/2025 10:30
Seriale Certificato: 3216545
Valido dal 22/01/2024 al 22/01/2027

InfoCamere Qualified Electronic Signature CA
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