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Data di emissione

Emesso da: Direttore Generale 08/01/2019

Progetto "Servizio di manutenzione Software Anagrafe, Scelta e Revoca MMG/PLS, Compensi

Medicina Convenzionata, Portale Medici”
Impresa: IASI S.r.l. — Viale dell'Industria n.6 - 67039 Sulmona (AQ)
Contratto: stipulato in data 07/03/2018

Importo contrattuale: € 48.379,10 (quarantottomilatrecentosettantanove/10) IVA inclusa

PREMESSE

e la L.R. n. 25 del 14 marzo 2000 ha istituito I’Agenzia Regionale per I'Informatica e la Telematica
(ARIT) con sede in Tortoreto Lido (TE), in Via Napoli, n. 4;

e [art. §, comma 2 della L.R. 25/2000 ¢ s.m., che dispone “L’Agenzia concorre al perseguimento degli
obiettivi della politica informatica, telematica e di comunicazione regionale assicurando la
predisposizione degli atti necessari per la fornitura di prodotti, infrastrutture e servizi anche in
outsourcing, il supporto tecnico scientifico, operativo e di consulenza alla Giunta Regionale ed al
Servizio Informatico Regionale e Rivoluzione Pubblica Amministrazione™;

e la Deliberazione n. 12 del 06/03/2018 avente ad oggetto I’affidamento in economia mediante ordine
diretto MEPA per “Servizio di manutenzione Software Anagrafe, Scelta e Revoca, Compensi Medicina

Convenzionata, Portale Medici per I’anno 2018

Finanziamento dell’affidamento:

La spesa complessiva dell’affidamento in oggetto pari a £ 39.655,00
(trentanovemilaseicentocinquantacinque/00) IVA esclusa, per un importo complessivo di € 48.379,10

(quarantottomilatrecentosettantanove/10) IVA inclusa gravera sul Capitolo 898 del Bilancio di previsione

finanziario 2018-2020. /¥
Contratto: )/
Con Deliberazione n. 12 del 06/03/2018 I’Agenzia affidava mediante MEPA il “Servizio di manutenzi

Software Anagrafe, Scelta ¢ Revoca, Compensi Medicina Convenzionata, Portale Medici™ alla Societa I

s.r.l. di cui all’Ordine Diretto di Acquisto n. 4190874, Prot. n. 343 del 07/03/2018.

Responsabile del procedimento, Direttore dell’esecuzione del contratto e Coordinatore della sicurezza:

Le funzioni di Responsabile del procedimento sono state svolte dalla Dott.ssa Lucia Del Grosso. s\,
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Data di emissione

Emesso da: Direttore Generale 08/01/2019

Gli interventi progettuali sono stati diretti dal Dirigente Tecnico, Direttore dell’esecuzione del contratto,

Dott.ssa Daniela Musa.

Le funzioni di Responsabile del Servizio Prevenzione e Protezione dell’ARIT sono state svolte dal Dott.
Giuseppe Verratti in qualita di tecnico incaricato dalla Societa DUEGI S.r.ls. affidataria del Servizio di

RSPP dell’ Agenzia.

Durata del contratto:

Il contratto ha durata dal 01/01/2018 al 31/12/2018.

Sospensione e ripresa degli interventi progettuali:

Durante I’esecuzione gli interventi progettuali non sono stati sospesi.

Proroghe:

Durante I’esecuzione degli interventi progettuali non sono state concesse proroghe nelle tempistiche di

realizzazione degli interventi.

Danni di forza maggiore:

Durante I'esecuzione non vi sono stati danni di forza maggiore.

Ordini di servizio:

Durante il corso degli interventi progettuali non sono stati effettuati ordini di servizio, sono state svolte

regolarmente riunioni tecniche e di coordinamento.
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Titolo documento: Certificato Regolare Esecuzione
Progetto: “Servizio di manutenzione Software Anagrafe, Scelta e
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&= %*4;;«"“;“ Regionale | Medici” - C1G Z841CB018A
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Data di emissione

Emesso da: Direttore Generale 08/01/2019
Quadro Economico Riepilogativo:
L’offerta prevedeva I’erogazione dei servizi di seguito riportati:
Descrizione Servizio Tipologia Importo Iva Esclusa
Manutenzione Correttiva e Legislativa Anagrafe
o o o ¢ AL € 5.004,00
Assistiti per Regioni con meno di 5 ASL 12 mesi
Manutenzione correttiva, legislativa Scelta e Revoca
S A Corpo €3.180,00
MMG/PLS per Regioni con meno di 5 ASL 12 mesi
Manutenzione Correttiva e Legislativa compensi
e e : Aforpe € 16.092,00
MMG/PLS per Regioni con meno di 5 ASL 12 mesi
Manutenzione Correttiva e Legislativa Portale
et Akorge € 3.600.00
MMG/PLS per Regioni con meno di 5 ASL 12 mesi
Manutenzione Correttiva Ship Sisweb Healthcare <
' " _ A Corpo € 4.704.00
Integration Platform per Regioni con meno di 5 ASL 12 mesi
Formazione /assistenza sulle funzionalita applicative 25 ore € 1.825,00
Supporto telefonico su applicazioni IASI 100 ore €4.375,00
Programmatore Junior 20 ore € 875,00
Totale servizi IVA esclusa € 39.655,00

Alla scadenza del contratto i servizi di cui sopra sono stati completamente eseguiti, in linea con le
indicazioni presenti nell’Offerta, per I’importo complessivo di € 39.655,00
(trentanovemilaseicentocinquantacinque/00) IVA esclusa, pari a € 48.379,10

(quarantottomilatrecentosettantanove/10) IVA inclusa.

Assicurazioni sociali:

['Impresa ha assicurato i propri dipendenti. Il Responsabile del procedimento ha richiesto il Document

Unico di Regolarita Contributiva agli Enti Assicurativi e Previdenziali per la verifica dell'Impresa.

Cessioni di credito da parte dell'lmpresa: y
. Pagina
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Data di emissione

Emesso da: Direttore Generale 08/01/2019

Non risulta che sia stata effettuata alcuna cessione del credito da parte della Ditta e non risultano rilasciate
procure o deleghe a favore di terzi per la riscossione dei mandati di pagamento relativi alle attivita di

progetto.

Riserve dell'Impresa:

L'Impresa ha firmato tutti gli atti contabili senza inserire riserve di sorta.

VERBALE DI VISITA E RELAZIONE

La verifica della regolare esecuzione ¢ stata fatta dal Dirigente Tecnico dott.ssa Daniela Musa, tramite
I’analisi della documentazione prodotta a rendicontazione dalla Ditta.

Si evidenzia che i servizi erogati sono stati garantiti nella continuita operativa e nella loro correttezza.

Risultati della visita di regolare esecuzione:

Con la scorta dell’offerta e dei documenti contabili, il sottoscritto Direttore dell’esecuzione del contratto, con
gli intervenuti alla visita, ha effettuato un esame generale e sono stati eseguiti riscontri, accertamenti,

verifiche, controlli sul funzionamento dei servizi.

Confronto tra le previsioni progettuali e gli interventi eseguiti:

Dal confronto degli interventi previsti in progetto con quelli effettivamente eseguiti non sono state

riscontrate variazioni quantitative.

Penale per il ritardo:

Come risulta dalle premesse, non ¢ stata applicata alcuna penale.

Osservanza delle prescrizioni:

Da quando si ¢ potuto riscontrare ed accertare con le suddette verifiche e controlli, si ¢ tratta la convinzione

che gli interventi progettuali eseguiti corrispondono, in tutto e per tutto, alle prescrizioni contrattuali.

CERTIFICATO DI REGOLARE ESECUZIONE

Quanto sopra premesso e considerato ['intero svolgimento delle attivita risulta che:

- iservizi di manutenzione sono stati eseguiti secondo il progetto;
- iservizi di manutenzione sono stati eseguiti a regola d'arte;

- iservizi di formazione / assistenza sulle funzionalita applicative sono stati erogati per "'ammontare delle

ore previste pari a n. 25;
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Data di emissione

Emesso da: Direttore Generale 08/01/2019

- iservizi di supporto telefonico sulle funzionalita applicative sono stati erogati per I’ammontare delle ore

previste pari a n. 100;

- 1 servizi di sviluppo sulle funzionalita applicative sono stati erogati attraverso la figura di

programmatore junior per ’ammontare delle ore previste pari a n. 20;

- P’ammontare degli interventi progettuali contabilizzati e di € 39.655,00
(trentanovemilaseicentocinquantacinque/00) IVA esclusa, pari a € 48.379.10

(quarantottomilatrecentosettantanove/10) IVA inclusa.
- gli interventi progettuali sono stati compiuti entro il periodo contrattuale;
- 1prezzi applicati sono quelli di contratto;

- non risultano cessioni di credito da parte dell'lmpresa né procure o deleghe a favore di terzi e non

risultano altresi notificati atti impeditivi al pagamento da parte di terzi;

- I'Impresa ha ottemperato a tutti gli obblighi derivanti dal contratto ed agli ordini e disposizioni date

dalla Direzione dell’esecuzione del contratto;
- I'Impresa ha sottoscritto la contabilita finale senza formulare riserve né eccezioni.

Sulla base di quanto sopra descritto, esaminata da documentazione progettuale prodotta, il sottoscritto
Direttore dell’esecuzione del contratto certifica, in base alle attivita effettuate e da quanto riscontrato e
verificato, che gli interventi progettuali in oggetto sono stati regolarmente eseguiti dalla societa affidataria
alla quale finora non ¢ stato liquidato nessun importo. II credito dell'lmpresa di € 39.655,00
(trentanovemilaseicentocinquantacinque/00) IVA esclusa, pari a € 48.379,10

(quarantottomilatrecentosettantanove/10) IVA inclusa.

In ottemperanza al meccanismo di “split payment”, introdotto dalla Legge di Stabilita 2015 (di cui
all’articolo 1, comma 629 lett. b della Legge 23 dicembre 2014, n. 190 e s.m.i.) che ha introdotto I’art. 17-ter
del decreto n. 633/1972 e s.m.i. che introduce nuove disposizioni in materia di versamento IVA
relativamente alle fatture emesse nei confronti di Pubbliche Amministrazioni, gli importi relativi all’'IVA, per

un totale pari a € 8.724,10, saranno corrisposti direttamente all’Erario.

Pescara, 08/01/2019

Legale Rappresentante lasi S.r.l.

Dott rizi atti
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P Titolo documento: Certificato Regolare Esecuzione
F = Progetto: “Servizio di manutenzione Sofiware Anagrafe, Scelta e

g " § . Revoca MMG/PLS, Compensi Medicina Convenzionata, Portale
& Sipenzia Regionale | Medici” - C1G Z841CBO18A
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} ; Data di emissione
Emesso da: Direttore Generale 08/01/2019

Documentazione allegata:

- Allegato 1: Report Attivita di Manutenzione correttiva e legislativa Anagrafe Assistiti Regionale, Scelta e
Revoca, Compensi dei Medici di Medicina Convenzionata, SHIP SISWeb Healthcare Integration
Platform e Portale MMG/PLS redatto dalla IASI S.r.1.;

- Allegato 2: Report Attivita di Supporto, formazione e affiancamento Anagrafe Assistiti Regionale, Scelta
e Revoca, Compensi dei Medici di Medicina Convenzionata, SHIP SISWeb Healthcare Integration

Platform e Portale MMG/PLS redatto dalla IASI S.r.1.
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Documentazione analizzata:

- OdA n. 4190874, Prot. ARIT n. 343 del 07/03/2018

- Verbale di Inizio Attivita, Prot. ARIT n. 425 del 19/03/2018

=
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Titolo documento: Report attivita
Manutenzione correttiva e legislativa

Anagrafe Assistiti Regionale

l a s l Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform

Portale MMG/PLS

'A"A‘

Data di emissione

Emesso da: 1ASI Srl 18/12/2018

REPORT ATTIVITA

MANUTENZIONE CORRETTIVA E LEGISLATIVA

ANAGRAFE ASSISTITI REGIONALE
SCELTA E REvOoCcA MMG / PLS
COMPENSI DEI MEDICI DI MEDICINA
CONVENZIONATA
SHIP SISWEB HEALTHCARE INTEGRATION
PLATFORM
PORTALE MMG/PLS

STAZIONE APPALTANTE:
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Titolo documento: Report attivita
Manutenzione correttiva e legislativa
Anagrafe Assistiti Regionale
Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform

AP

Portale MMG/PLS
) Data di emissione
Emesso da: IASI Srl 18/12/2018
Controllo del documento
- Stato delle revisioni - -
. Rev.n. Sez.n. . Pag.n. Data Motivo della revisione
1.0 13/12/2018 Bozza preliminare ;
1.1 14/12/2018 Bozza definitiva
Approvazione ed emissione ‘
Preparato da: 1ASI Data: 13/12/2017 0 Bozza preliminare
Riesaminato da: _ 1ASI _ Data: 14/12/2017 - [ Bozza definitiva
Approvato da: ARIT Data: 0 Approvato
Distribuzione
v - N.copia _ Destinatario . Ruolo/Funzione Ubicazione
v 1 ARIT
v 2 IASI
e 3 Dip. Salute Welfare — Sanita Digitale S
Copia non controllata / per informazione
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Titolo documento: Report attivita
Manutenzione correttiva e legislativa
Anagrafe Assistiti Regionale
Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform

NAg .

sslash

Portale MMG/PLS

Emesso da: IASI Srl Da{cg;i{;/l;givigne
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Titolo documento: Report attivita
Manutenzione correttiva e legislativa
Anagrafe Assistiti Regionale
Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform
Portale MMG/PLS

Data di emissione

Emesso da: IASI Srl 18/12/2018

1. INTRODUZIONE

Il presente documento rappresenta il deliverable relativo all'attivita definita nell'ordine
diretto di Acquisto su Mercato Elettronico

n.ro identificativo ordine 4190874 - CIG Z9422A3185
relativo a:

“SERVIZIO DI MANUTENZIONE SOFTWARE ANAGRAFE, SCELTA E
REvocA, COMPENSI MEDICINA CONVENZIONATA”,

In particolare il report documenta l'attivita erogata per I'ordine relativamente ai seguenti
punti:

SERVIZI DI MANUTENZIONE SOFTWARE:

Prog. | Codice Nome servizio

8/8 MAN Anagrafe Manutenzione mensile corr./Legis. Anagrafe Assistiti
<5 ASL per Regioni con meno di 5 ASL

3/8 MAN_S/R Manutenzione mensile corr./Legisl.Scelta e Revoca
REG<5 ASL MMG/PLS per Regioni con meno di 5 ASL

6/8 MAN_MMG_PLS<5 Manutenzione mensile corr./Legisl.Compensi
ASL MMG/PLS per Regioni con meno di 5 ASL

5/8 MAN-SHIP Manutenzione mensile corr. SHIP Sisweb Healthcare
REG<5 ASL Integration Platform per Regioni con meno di 5 ASL

4/8 Manutenzione Mensile correttiva e Legislativa Portale
MAN_PORTAL MMG/PLS

per le seguenti aree applicative

Anagrafe Assistiti Regionale
Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform
Portale MMG/PLS

in uso per la Regione Abruzzo per il periodo 01/01/2018 al 31/12/2018
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Titolo documento: Report attivita
Manutenzione correttiva e legislativa
Anagrafe Assistiti Regionale
Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform
Portale MMG/PLS
Data di emissione

18/12/2018

slasl

IASI Srl

IB

Emesso da:

2. PERIODO DI ATTIVITA’

La manutenzione correttiva e legislativa & stata erogata nel periodo dal 01/01/2018 al

31/12/2018

3. LICENZE OGGETTO DI ATTIVITA’

Anag}afe Assistiti

Scelta e Revoca MMG/PLS

Compensi Medici di Medicina convenzionata

SHIP Sisweb Healthcare Integration Platform

Portale MMG/PLS

4. ATTIVITA’ DA EROGARE

Di seguito sono riportate le attivita da erogare, come da ordine precedentemente indicato:

Tutti i diritti riservati

\ i\/\ianutenzwné:»mensﬂe 12
MAN Anagrafe | corr./Legis. Anagrafe Assistiti
<5 ASL per Regioni con meno di 5 417,00 (Servizio) € 5.004,00 22,00
ASL
Manutenzione mensile 12
MAN_S/R corr./Legisl.Scelta e Revoca
REG<5 ASL MMG/PLS per Regioni con 265,00 (Servizio) € 3.180,00 22,00
meno di 5 ASL
Manutenzione mensile 12
MAN_MMG_PL | corr./Legisl.Compensi
S<5 ASL MMG/PLS per Regioni con 1.341,00 (Servizio) €16.092,00 22,00
meno di 5 ASL
Manutenzione mensile corr. 12
MAN-SHIP SHIP Sisweb Healthcare
REG<5 ASL Integration Platform per 392,00 (Servizio) € 4.704,00 22,00
Regioni con meno di 5 ASL
Manutenzione Mensile 12
MAN_PORTAL | correttiva e Legislativa 300,00 Servizi € 3.600,00 22,00
Portale MMG/PLS (Servizio
TOTALE | € 32.580,00 22,00
Uso Confidenziale Pagina
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Titolo documento: Report attivita
Manutenzione correttiva e legislativa
Anagrafe Assistiti Regionale
Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform
Portale MMG/PLS

Data di emissione

Emesso da: IASI Srl 18/12/2018

5. ATTIVITA’ EROGATA

La IASI nell'ambito del servizio di manutenzione ordinaria dei prodotti software ha erogato
servizi riconducibili ad interventi di natura correttiva e legislativa ed in particolare:

Ha provveduto ad eliminare tutti gli errori e/o difetti di funzionamento che sono stati
riscontrati nell’'utilizzo dei prodotti software nel corso del loro utilizzo-

Ha garantito I'eseguibilita dei prodotti nel periodo di validita anche in seguito ad
aggiornamenti e/o nuove release del Software di Sistema e di RDBMS

In particolare ha aggiornato i programmi software e la struttura logica delle tabelle
di base rispondendo a TUTTE le nuove normative di legge, (manutenzione
legislativa), ritenendo che le stesse non hanno comportato modifiche sostanziali al
disegno della base dati e all'architettura dei Prodotti. Le modifiche interessate sono
riconducibili a variazioni di legge a livello nazionale regionale e/o locale.che hanno
influenzato funzionalita gia presenti nel prodotto.

Ha prestato assistenza telefonica manutentiva presso le proprie sedi per la
risoluzione di errori nei Prodotti Software.

Ha fornito tramite collegamento telematico tutte le correzioni di errori e/o difetti di
funzionamento.

Ha fornito tramite collegamento telematico tutte le nuove release del Prodotto
disponibili comprensive di tutti i miglioramenti operativi alle funzionalita presenti gia
nel prodotto apportate alle licenze presenti.

Ha provveduto alla gestione ed aggiornamento del Portale Web per MMG/PLS con
le funzionalita previste di controllo degli assistiti in carico, scelte e revoche
effettuate e gestione dei cedolini CU emessi.

Di seguito, nell'allegato (capitolo 7), sono riportate nel dettaglio tutte le attivita effettuate
riconducibili ai servizi sopra indicati
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Titolo documento: Report attivita
Manutenzione correttiva e legislativa
Anagrafe Assistiti Regionale
Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform
Portale MMG/PLS

Data di emissione
Emesso da: IASI Srl 18/12/2018

6. APPROVAZIONE

Il presente documento vale come attestazione delle attivita sopra indicate

Data
Qualifica Nominativo Firma per accettazione

" o » ,4 '
CapoProgetto 1ASI Maurizio Bonatti o ‘é/ .

Capoprogetto Stazione
appaltante
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Titolo documento: Report attivita

. Manutenzione correttiva e legislativa
A A

Anagrafe Assistiti Regionale
V “ l a s l Scelta e Revoca MMG / PLS

Compensi dei medici di medicina convenzionata
Z SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform

Portale MMG/PLS
Data di emissione

18/12/2018

Emesso da: 1ASI Srl

7. ALLEGATI

Elenco delle release/patch installate nel periodo per la
. Gestione Anagrafe Assistiti regionale
. Scelta e Revoca MMG/PLS

Aggiunto controllo data decorrenza nell’applicazione cancellazione e/o

18/01/2018 Cambiostato —— ; - 2.1.18018

Ottimizzata funzionalita elenco assistiti in carico con 'aggiunta della dicitura
elenco assistiti alla data solo stampa

07/02/2018 | Ottimizzata funzionalita delle tabelle: esenzioni, prestazioni e parametri 2.1.18038
Aggiunto pannello laterale per la visualizzazione stato assistito su anagrafe,
movimentazioni medico di base, cancellazioni o cambio stato assistito ed
elenco movimenti con relativo flag di autorizzazione.

23/02/2018 Inserito pannello di visualizzazione Log SSN sul elenco movimenti anagrafe Sl
Ottimizzata funzionalita ricerca localita di residenza completa di distretti e
asl

27/02/2018 Migliorate le funzpna}tta delle_ applicazioni: Gestione Menu, Autorizzazioni 2118058
Menu e Autorizzazioni Controlli
Perfezionata la gestione dei file css (fogli di stile) e js (javascript) con
relativa versione

TARERIS Aggiunto il pulsante Stampa tessera sanitaria su Cancellazione e/o Cambio 2.1.18072
stato

Aggiunto, su anagrafe assistiti i pulsanti:

- rinnova medico per temporanei e provvisori;
- revoca medico per temporanei e provvisori;
- rettifica stato e date ssn

18/04/2018 | - nuovo periodo ssn o modifica stato ssn e/o cambio/scelta medico 2.1.18108
Realizzata applicazione per la gestione S.S.N.

- per il rinnovo medico e revoca medico per i provvisori e temporanei

- per l'inserimento, modifica o rettifica periodo S.S.N. con o senza cambio
medico

Ottimizzata funzionalita Help in linea con segnalibri riferito all'applicazione
04/05/2018 | chiamante 2.1.18124
Ottimizzata funzionalita Segnala
01/08/2018 Migliorate le funzionalita delle applicazioni con la gestione di un pannello per 2118213
visualizzare gli errori (dialog error)

Ottimizzati i report: InvitoSceltaNuovoMedico,
04/10/2018 | InvitoSceltaMedico16enniExModello e InvitoSceltaMedico14enni per le 2.1.18277
ASL201, ASL202, ASL203, e ASL204.
Ottimizzata funzionalita dell'applicazione TesseraAssistito/Esenzioni con la 2118330
ricerca assistito all'interno dell’applicazione. s

26/11/2018
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Titolo documento: Report attivita
Manutenzione correttiva e legislativa
Anagrafe Assistiti Regionale

' “ l a I Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform
Portale MMG/PLS
Data di emissione

Emesso da:

IASI Srl

18/12/2018

Elenco delle release/patch installate nel periodo per la
o Compensi dei medici di medicina convenzionata

16/02/2018 | Installazione CU 2018 1.0.2.05
22/03/2018  Verifica inadempienti 1.0.2.1
24/04/2018  Aggiornamento Controlli nome File 1.0.2.10
20/06/2018  Installazione Gestione 730 2018 1.0.2.15
17/07/2018  Aggiornamento programma di calcolo Stipendi 1.0.2.2
22/08/2018  Aggiornamento Programma di calcolo stipendi 1.0.2.25
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'_‘1} Anagrafe Assistiti Regionale
DZ l a s I Scelta e Revoca MMG / PLS

e Compensi dei medici di medicina convenzionata
z SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform

Portale MMG/PLS

Titolo documento: Report attivita
. Attivita di supporto, formazione e affiancamento

Emesso da:

Data di emissione

18/12/2018

IASI Srl

REPORT ATTIVITA

ATTIVITA DI SUPPORTO, FORMAZIONE E
AFFIANCAMENTO

ANAGRAFE ASSISTITI REGIONALE
SCELTA E REVOCA MMG / PLS
COMPENSI DEI MEDICI DI MEDICINA
CONVENZIONATA
SHIP SISWEB HEALTHCARE INTEGRATION
PLATFORM
PORTALE MMG/PLS

STAZIONE APPALTANTE:

&5
- Apenzia Regivnale
per Uinformatica ¢ {a Telemstica

FORNITORE:

Halasi
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Titolo documento: Report attivita
Attivita di supporto, formazione e affiancamento
Anagrafe Assistiti Regionale
Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform

Portale MMG/PLS
) Data di emissione
Emesso da: IASI Srl 18/12/2018
Controllo del documento
Stato delle revisioni B » ‘
Rev.n. | Sezn. Pag.n. Data Motivo della revisione
1.0 13/12/2018 Bozza preliminare
1.1 14/12/2018 Bozza definitiva
Approvazione ed emissione
Preparato da: ‘ IASI Data: 13/12/2018 0 Bozza preliminare
Riesaminato da: IASl  Data:14/12/2018 0 Bozza definitiva
Approvato da: ARIT Data: ‘ 0 Approvato
__Distribuzione o |
v N.copia Destinatario . Ruolo/Funzione _Ubicazione
Ed 1 ARIT
v 2 IASI
[ v 3 Dip. Salute Welfare — Sanita Digitale -
| Copia non controllata / per informazione
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Titolo documento: Report attivita
Attivita di supporto, formazione e affiancamento
Anagrafe Assistiti Regionale
Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform

Portale MMG/PLS
Emesso da: IASI Srl Da{(;;a;ize/rgg.lwg e
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Titolo documento: Report attivita
Attivita di supporto, formazione e affiancamento
Anagrafe Assistiti Regionale

V “ Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform
Portale MMG/PLS
Data di emissione
Emesso da: IASI Srl 18/12/2018

1. INTRODUZIONE

Il presente documento rappresenta il deliverable relativo allattivita definita nell'ordine
diretto di Acquisto su Mercato Elettronico

n.ro identificativo ordine 4190874 - CIG Z9422A3185
relativo a:

“ATTIVITA DI SUPPORTO, FORMAZIONE E AFFIANCAMENTO ANAGRAFE,
SCELTA E REVOCA, COMPENSI MEDICINA CONVENZIONATA”,

In particolare il report documenta I'attivita erogata per l'ordine relativamente ai seguenti
punti:

SERVIZI DI MANUTENZIONE SOFTWARE:

Prog. | Codice Nome servizio
Supporto
18 BUPE_TELEF telefonico su applicazioni IASI
2/8 ASSI_FORMA Formazione / assistenza sulle funzionalita applicative
7/8 PROG-Junior Programmatore Junior

per le seguenti aree applicative

Anagrafe Assistiti Regionale
Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform
Portale MMG/PLS

in uso per la Regione Abruzzo per il periodo 01/01/2018 al 31/12/2018
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Titolo documento: Report attivita
Attivita di supporto, formazione e affiancamento
Anagrafe Assistiti Regionale
Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform
Portale MMG/PLS

Data di emissione

18/12/2018

Emesso da: IASI Srl

2. PERIODO DI ATTIVITA’

L'attivitd di supporto, formazione ed affiancamento e stata erogata nel periodo dal
01/01/2017 al 31/12/2017

3. LICENZE OGGETTO DI ATTIVITA’

Anagrae Assistiti

Scelta e Revoca MMG/PLS

Compensi Medici di Medicina convenzionata
SHIP Sisweb Healthcare Integration Platform
Portale MMG/PLS

4. ATTIVITA’ DA EROGARE

Di seguito sono riportate le attivita da erogare, come da ordine precedentemente indicato:

1 Supporto Q 100
SUPP_TELEF | telefonico su 43,75 . € 4.375,00 22,00
= ST (Servizio)
applicazioni IASI
Formazione /
ASSI FORMA | assistenza sulle 76,00 25 € 182500| 22,00
- funzionalita (Servizio)
applicative
PROG-Junior | Programmatore Junior | 43,75 20 € 87500| 22,00
(Servizio)
TOTALE € 7.075,00 22,00

5. ATTIVITA’ EROGATA

La IASI nellambito del servizio di formazione ed assistenza sui prodotti software licenziati
ha erogato servizi riconducibili ad interventi come di seguito dettagliati

Tali Servizi sono stati prestati anche telematicamente e richiesti dal Cliente tramite il
portale IASI| o a mezzo fax/e-mail.

Di seguito, nell'allegato (capitolo 7), sono riportate nel dettaglio tutte le attivita effettuate
riconducibili ai servizi sopra indicati.
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Titolo documento: Report attivita
Attivita di supporto, formazione e affiancamento

Anagrafe Assistiti Regionale

Scelta e Revoca MMG / PLS

Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform

Portale MMG/PLS

Emesso da: TASI Srl

Data di emissione

18/12/2018

SERVIZIO “ASSI_FORMA” - Formazione/Assistenza sulle funzionalita
applicative

Il servizio erogato ha previsto:

la possibilita al Cliente di entrare in contatto con un system application IASI in grado
di fornire supporto all'uso di Prodotti IASI in licenza, con la competenza necessaria
ad interpretare e risolvere i quesiti posti nell'utilizzo dei prodotti.

la formazione del Personale del Cliente all'uso di Prodotti Software;

l'assistenza prestata dalla nostra sede per effettuare formazione sulle scelte
operative e gestionali influenti sulla gestione del prodotto;

SERVIZIO “SUPP_TELE” — Supporto telefonico su applicazioni IASI

Il Servizio erogato ha previsto il supporto prestato per:

eseguire sull'elaboratore del Cliente elaborazioni particolarmente complesse e/o
elaborazioni di cui si sia richiesta la supervisione di un esperto IASI;

effettuare controlli ed elaborazioni richieste dal cliente;

effettuare operazioni di immissione di dati e/o cambio di parametri delle
applicazioni;

SERVIZIO “PROG-Junior” — Programmatore Junior

Il servizio erogato ha previsto:

I'attivita di una figura di programmatore junior relativamente ad ore prestate per lo
sviluppo di software dedicato a richieste di bassa difficolta su cui sia stata elaborata
gia l'analisi. In generale lo sviluppo e finalizzato a modifiche di piccolo impatto,
sviluppo di stampe o di query ad hoc
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Titolo documento: Report attivita
Attivita di supporto, formazione e affiancamento

IZ Jormeri

Anagrafe Assistiti Regionale

Scelta e Revoca MMG / PLS

Compensi dei medici di medicina convenzionata
zz SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform

Portale MMG/PLS

Data di emissione

Emesso da: 1ASI Srl 18/12/2018

6. APPROVAZIONE

Il presente documento vale come attestazione delle attivita sopra indicate

Data
Qualifica Nominativo Firma per accettazione N
Capo Progetto IASI Maurizio Bonatti

Capo Progetto Stazione
appaltante
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Titolo documento: Report attivita
Attivita di supporto, formazione e affiancamento
Anagrafe Assistiti Regionale
Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP SISWeb Healthcare Integration Platform

Portale MMG/PLS
Data di emissione
Emesso da: IASI Srl
18/12/2018
7. ALLEGATI
* Report attivita erogata
. Personale . ‘ .
Personale ASL | :SE e | Intervento richiesto : - . MIN | TIPO
Colaluca Inserimento voci mensili per conguaglio Assistiti <14 anni, Assistiti >75
09/01/18 ASL 201 Gennuso Tiziana Wiarta anni, Quota capitaria Acc.Int. Reg. e Quota capitaria assistiti al cronico al | 90 SUPP_TEL
dott. Diego baldanza, elaborazione e controllo cedolino.
La SISAC ha pubblicato sul proprio sito il valore del rimborso chilometrico
ACN specialistica a valere dal 1 gennaio 2018. Per conto dell'A.S.L.
Lanciano-Vasto-Chieti, al fine della corretta applicazione dell'Accordo
Collettivo vigente, si chiede I'aggiornamento della relativa tabella. Si
chiede, inoltre, I'aggiornamento delle tabelle relative alle altre medicine
convenzionate che prevedono rimborsi chilometrici, sulla base del nuovo
prezzo medio nazionale di un litro di benzina verde indicato dal Ministero
dello Sviluppo Economico e del relativo 1/5 (un quinto), secondo lo
Claudia Colaluca schema riassuntivo di seguito indicato:1) Medici Specialisti Ambulatoriali,
15/01/18 ASL 202 . o - PP_T!
101/ Giovannelli Marta Medici Veterinari e Psicologi convenzionati, rimborso spese di viaggio art. 60 SURFTEL
48 ACN 17/12/2015 - 0,34600,per KM2) Medici dei Servizi, Specialisti,
Psicologi e Veterinari per rimborso, spese accesso attivita esterna uso
mezzo proprio (art. 30, comma 8, ACN 17/12/2015) e tutti i rimborsi di 1/5
costo di 1 litro di benzina verde - 0,311 per KM3) Medici di Continuita
Assistenziale (1 litro di benzina verde) - 1.555 per litro. Gli importi indicati
sono stati determinati sulla base della nota SISAC e della rilevazione
ministeriale (MIL.S.E.) prezzo ufficiale medio di 1 litro di benzina verde al
1.01.2018 che & pari ad - 1,555.
IS ——_— Richiesta modifica data decorrenza revoca di massa medico: 67004798 PROG-
16/01/18 ASL 204 X MUCCINI EMIDIO. Modifica data decorrenzza in data 23/12/2017 Tipo | 30
Stefania Franco . JUNIOR
revoca 5305 Decesso Medico
contislla Controllo notifiche a FSE regionale (public.inthl7_pix_consumer_queue).
i Controll ifich f MPI lic.inthl7_pi 2
17/01/18 | REGIONE | notifiche a FSE | 1o CH0 ontrollo notifiche anagrafe a MPI (public.inthl7_pix_source_queue). | 1), | \oq) eopma
3 Franco Riscontrati codici nazionalita' su anagrafe regionale errate, verifiche e
regionale e MPI ) .
controlli tabella parametri.
Controllo notifiche a FSE regionale (public.inthl7_pix_consumer_queue).
Controllo Terantio Controllo notifiche anagrafe a MPI (public.inthl7_pix_source_queue). PROG
18/01/18 REGIONE notifiche a FSE Franco Medico con codice regionale 69047432 non trovato - Impossibile applicare | 30 JUNIOR
regionale e MPI la revoca. Medico con codice regionale 69084680 non trovato - Impossibile
applicare la revoca
Controllo notifiche a FSE regionale (public.inthl7_pix_consumer_queue).
Controllo Terenzio Controllo notifiche anagrafe a MPI (public.inthl7_pix_source_queue) PROG-
18/01/18 | REGIONE | notifiche a FSE oto Tothel - . PUblicIntiv/_pix_source_guevel, | o,
FesiatalEEMPI Franco Codici nazionalita' su anagrafe regionale errate, verifiche e controlli tabella JUNIOR
g codice istat 512 , 808, 828, 829, 833 e 841
19/01/18 ASL 203 Heber D'Alberto Terenzio richiesta menu per estrazione FLS 11 e FLS 12. Attivati menu per estrazione 60 SUPP_TEL
Franco FLS11eFLS 12
22/01/18 ASL 203 Paolo Anastasi ::s:;lo Affiancamento telefonico gestione assistito con SSN non iscritto 60 SUPP_TEL
Controllo processi revoche provvisori user: GRASPA (id processi: 230, 381,
Terenzio 383, 535, 612, 775, 913, 985, 1073, 1197, 1338, 1433, 1508, 1691, 1796,
23/01/1 A . )y , , ) 3 ) 3 v A A A y ' | 24 A A
OiE SL202 Raspa Ginetta Franco 1911, 2139, 2473, 2478, 2973, 3260, 3577, 3703, 3748) revoche dal | 2°0 SSI_FORM
22/02/2016 al 19/01/2018
Tereniia Richiesta informazioni elenco assisti da modificare. Affiancamento
24/01/18 ASL 201 Gennuso Tiziana Franco telefonico per la cancellazione/cambio stato e controllo assisti in sospeso | 60 ASSI_FORMA
con medici attivi
Richiesta informazioni procedura revoca automatica provvisori e
24/01/18 ASL 202 Raspa Ginetta Terenzio temporane, Informazllon'l pr&_)cedura revoca automatica prowvisori e | , o ASSI_FORMA
Franco temporanei ed estrazioni dati. Controllo procedura Revoca automatica
provvisori e temporanei
Ti i 3 s 5 "
25/01/18 ASL 203 Paolo Anastasi Ffe::::o Affiancamento telefonico gestione assistito attivo con SSN non iscritto 60 SUPP_TEL
; Terenzio . . :
26/01/18 ASL 202 Franca Tucci Franco Abbinamento comuni ed asl (Monza Brianza) 60 SUPP_TEL
- Terenzio . . . . .
26/01/18 ASL 201 Elvira Fisco Franco Affiancamento telefonico gestione assistito sospeso con medico 60 SUPP_TEL
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Titolo documento: Report attivita
Attivita di supporto, formazione e affiancamento
Anagrafe Assistiti Regionale
Scelta e Revoca MMG / PLS
Compensi dei medici di medicina convenzionata
SHIP 5ISWeb Healthcare Integration Platform

Portale MMG/PLS
Data di emissione
Emesso da: IASI Srl
18/12/2018
Richiesta per predisporre il sistema per I'applicazione automatica a partire
dal 01/01/2018 di quanto previsto per I'Emergenza sanitaria all'art. 7,
comma 9, dell'AIR/20069. Lincentivo regionale riconosciuto dallAIR ex
Claudia Colaluca 484/96 e rivalutato del 30% ovvero elevato a 805,00 euro mensili. Esso
30/01/18 ASL 202 . ) . . ) . " ST e
/oY) Giovannelli Marta viene ridotto nella misura di euro 4.80/ora per orari mensili inferiori alle 120 SUPE_TEL
152 ore.Non rientrano nel computo della riduzione oraria i periodi di ferie.
Lincentivo regionale viene inoltre maggiorato dello stesso importo (euro
4,80/ora) per orari eccedenti le 168 ore mensili.
- Terenzi : . . - )
30/01/18 ASL 201 Elvira Fisco Ffasgélo Affiancamento telefonico gestione assistito sospeso con medico 30 SUPP_TEL
3 . Terenzio : e .
31/01/18 ASL 204 Stefania Mutani - Affiancamento telefonico revoca pediatrica automatica 30 SUPP_TEL
Tomm T i
02/02/18 ASL 202 ommaso erenzio Affiancamento telefonico rettifica anagrafe 60 SUPP_TEL
Savastio Franco -
Az =
08/02/18 ggiornamento Jevenzio Aggiornamento sul web della situazione assistiti 30 SUPP_TEL
sul web Franco -
Assistenza Terentio Assistenza telefonica di vari operatori: Anastasi (Spoltore), Pompei
08/02/18 REGIONE telefonica di vari Franco (Pescara Nord), Raspa (Vasto), Fisco (Castel Di Sangro) con verifica | 360 SUPP_TEL
operatori aggiornamenti e ulteriore modifiche.
09/02/18 ASL 202 C!audia ) Terenzio Afﬁancamento t‘elefonico per la gestione dell'assistito trasferito ad altra 30 SUPP_TEL
Giovannelli Franco regione con medico attivo
ASL 204 | Domenico Pantoli TEFERZiG PROG-
13/02/18 Portale (Medico Generico Non vede i cedolini del 2018. Ricaricati cedolini 2018 30
. Franco JUNIOR
medico )
Dott. Valerio F Tedansio Richiesta intestazione stampa delle lettere revoca di massa. Inserita
16/02/18 ASL 204 Prof:eta : Franco intestazione stampa delle lettere revoca di massa per le aree territoriali | 150 ASSI_FORMA
TEOO1 (TERAMO) e TEQO5 (MONTORIO)
L'operatore erroneamente ha eseguito la revoca automatica pediatri per
l'intera asl di pescara. Richiede di ripristinare la situazione prima della
Terensic revoca. Controllo se esistono movimenti dopo la revoca aut.pediatri.
16/02/18 ASL 203 Anastasi Paolo Franco Imposta a null il campo "datachiusura” all'ultimo movimento di scelta. | 180 ASSI_FORMA
Impostare il medico alle anagrafiche revocate. Cancella tutti i movimenti di
revoca. Imposta il numero di assistiti nel campo "totassistiti" della tabella
medicibase
< ST Terenzio : . . A
19/02/18 ASL 204 Michela Ciprietti Frsiico Affiancamento telefonico gestione Revoca di massa 60 SUPP_TEL
T Terenzio . : = i .
19/02/18 ASL 201 Elvira Fisco Franco Affiancamento telefonico gestione assistito sospeso con medico 90 SUPP_TEL
Segnala che D'AXXXELO EmXXXXe nato il 13/07/2015 a Chieti
DNXXXXXXL13C632Q, non risulta iscritto sul sistema regionale, risulta
Santurbano Terenzio trasferito come residenza da Chieti a Pescara dal 19/01/2018 sul Mef
PP
Zi/ozs AsL202 Gabriella Franco sistema Ts risulta associato al medico PEXXXXLES| dal 19/01/2016 60 SUPP_TEL
L'assistito e stato inserito con codice fiscale diverso e nominativo D'AnXXX
EmaXXXX XXXX
ASL 203 Adele Filice | Terenzio
23/02/18 Portale s . Non riesce ad accedere sul portale del medico. Modifica password 30 SUPP_TEL
. (Medico generico) Franco
medico
L'operatore erroneamente ha eseguito la revoca automatica pediatri per
28/02/18 ASL 204 Mitari Stefanis Terenzio l'intera asl di Teramo. Richiede di ripristinare la situazione prima della 60 PROG-
Franco revoca. JUNIOR
Ripristinate revoche pediatri di 80 assistiti di Teramo per errore.
. " Terenzio Inserimento scelta Mant.to Ped.fino a 16 di un assisto per errata revoca
A | 30 ASSI_FORMA
06/03/18 SL202 Sapio Aurelio Franco automatica pediatri (Modifica Manuale) 2LFO
Non riesce a ricercare in Cancellazioni o Cambio Stato un assistito con
De Gregoriis | Terenzio stato decesso
06/03/18 ASL 203 Angelo Franco Riattivati le autorizzazioni per loperatore per la ricerca con stato diverso da 90 SUPP_TEL
attivo
. Terenzio Richiede elenco Anagrafiche anomale ASL 201 aggiornate al 09/03/2018.
60 SUPP_TEL
09/03/18 ASL201 Annailuisa Leane Franco Inviato lelenco Anagrafiche anomale ASL 201 aggiornate al 09/03/2018 UPP_
ASL 202
i ichi | Portale Medico. Inviati iali di
09/03/18 Portale Ginetta Raspa Terenzio Richiede credenziali d! accesso a. ortale Medico. Inviati credenziali di 30 SUPP_TEL
- Franco accesso al Portale Medico del medico curante
medico
Claudia Terenzio Richiede elenco Anagrafiche anomale ASL 202 aggiornate al 09/03/2018.
0 el Al 0 UPP_TEL
9/03/18 511202 Giovannelli Franco Inviato I'elenco Anagrafiche anomale ASL 202 aggiornate al 09/03/2018 9 SUPP_
12/03/18 ASL 203 Anastasi Paolo I:re‘::o Affiancamento telefonico per la gestione di un assistito nuovo 60 SUPP_TEL
15/03/18 ASL 203 Paolo Anastasi Colaluca Si & dovuto riaprire l'incarico al dott. Curti in quiescenza dal 16.02.2018 per | 60 SUPP_TEL
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Data di emissione
Emesso da: IASI Srl
18/12/2018
Marta inserimento attivita accessoria pervenuta in ritardo il mese scorso. Serve
assistenza per non far elaborare la quota oraria nel cedolino di marzo, ma
solo attivita accessoria del mese di febbraio.
Angelo De | Terenzio 3 P
15/03/18 ASL 203 8 e “ Affiancamento telefonico gestione DbQuery: Elenco assistiti per ASL 60 SUPP_TEL
Gregoriis Franco =
Claudi i 5 -
20/03/18 ASL 202 .au a s Terenzio Informazioni su rettifiche anagrafiche. 30 ASSI_FORMA
Giovannelli Franco
Si richiede il conguaglio del Governo Clinico dei Medici Pediatri, del
- Colaluca seguente periodo Aprile 2016 Dicembre 2017, puoi anche usare come
20/03/18 ASL 201 Anna Luisa Leone . L . SUPP_TE
/03/ na:tuly Marta Codice Voce 49, compenso recall-obiettivo di perf. 0,06500 uguale a quello 120 -TEL
usato per la ASL 1 dellAquila
22/03/18 ASL 203 Mas_trodicasa Terenzio Sessione non valida{ durante linserimento 'e/o modifica assistito. 30 ASSI_FORMA
Daniela Franco Affiancamento telefonico aveva due collegamenti aperti con stesso utente.
Eonel = E = = — 2 = = -
28/03/18 ASL 203 ngeo” De | Terenzio str_az»o-ne.z dati DbQuery elenco assistiti in carico per codice ambiti 30 PROG
Gregoriis Franco territoriali JUNIOR
28/03/18 ASL 202 Garzarelli Stefania F:::;m Modificata causale da decesso medico a decesso dellassistito 60 ASSI_FORMA
T i Affi foni i dell'assisti d
06/04/18 ASL 201 Elvira Fisco erenzio |anca|_'ner_1to _tele onico gestione dell'assistito con stato deceduto per 90 SUPP TEL
Franco errore: riattivazione -
- - = - T I =
18/06/18 ASL 203 PGS AREEEas] Terenzio Afflancamento_tele onico _gesnone dell ass,stlto per scelta medico con 30 ASSI_FORMA
Franco cognome doppio (con trattino) e nome doppio.
Colaluca Generazione file per inadempienze MMG/GM relativo all'elaborazione
1 A
25/06/18 51,201 teone Marta 30/06/2018 ed invio file alla Dott.ssa Leone. 50 SURRLTEL
lal i i | | | i i
25/06/18 REGIONE Medici di base Colaluca Assrst.er'na telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 90 SUPP_TEL
Marta cedolini
. Di Giovanni | Elaborazione ed estrazione dati per i medici Di Benedetto Enzo e Del Pizzo PROG-
26/06/18 REGIONE Daniela Musa Enio Antonio Carmine come da richiesta dell'’Avvocatura Distrettuale di Stato 810 JUNIOR
. Colaluca Elaborazione ed estrazione dati per i medici Di Benedetto Enzo e Del Pizzo
D laM P_T
26/06/38 REGIONE ameta Musa Marta Antonio Carmine come da richiesta dell'Avvocatura Distrettuale di Stato atl SUPP_TEL
T = = . = e = = he
27/06/18 ASL 202 Aurelia Sapio erenzio Af |am€amento telefo_nlco gestione riattivazione assistito non attivo perché 30 ASSI_FORMA
Franco trasferito ad altra regione
ARialics pi | Tersnzia Richiesta annullamento revoca per [I'assistito cod.int.: 1027645.
02/07/18 ASL 201 Annullamento come richiesto telefonicamente dall'operatore della revoca | 30 ASSI_FORMA
Gaetano Franco p .
effettuata in data odierna.
N i Errat llazi joni di d istit.  Affi
03/07/18 ASL 202 T — Terenzio rrata cance Iaanng dglle esenzioni di due assistit. Affiancamento 30 ASSI_FORMA
Franco telefonico per la riattivazione delle esenzioni
04/07/18 ASL 201 Elvira Fisco Terenzio i}iallineamento dei movimenti di scelta e revoca dell'assistito con 30 PROG-
Franco I'anagrafe. JUNIOR
i i Ml | i il riepi i dati Il
06/07/18 ASL 203 Diniela Miiss Tlljccen Creaznong della tgbe la parametrica con il riepilogo dei dati e della stampa 270 SUPP_TEL
Gianluca parametrica relativa
= 5 lefom 5 = = = wy =
10/07/18 ASL 202 Ginetta Raspa Terenzio Affiancamento telefonico per I'lnserimento di un medico gia presente in 30 ASSI_FORMA
Franco altra ASL
Assi lefoni | tale del dico, Itazi
20/07/18 REGIONE Medici di base Colaluca ss:st.er)za telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 180 SUPP_TEL
Marta cedolini
- = | 0 = -
23/07/18 REGIONE Medici di base Colaluca Assnst_epza telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 150 SUPP_TEL
Marta cedolini
I i i | ! i Itazi
24/07/18 REGIONE Mediciditace Colaluca Ass:st'er?za telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 210 SUPP_TEL
Marta cedolini
25/07/18 REGIONE Medicidibasa Colaluca Assnst_er-ua telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 60 SUPP_TEL
Marta cedolini
- Toforn 5 5
27/07/18 REGIONE Medici di base Colaluca Assrst_er_ua telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 30 SUPP_TEL
Marta cedolini
31/07/18 ASL 203 Luciano Terenzio Afflancamen_to telefonico per I'Inserimento di un medico non presente in 30 ASSI_FORMA
Controguerra Franco anagrafe regionale
01/08/18 | AsL202 LR dccer) informazioni sul calcolo della vm69 60 | SUPP_TEL
Giovannelli Gianluca
= = I 0 n =
01/08/18 REGIONE Medici di base Colaluca Assnst_er_ua telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 180 SUPP_TEL
Marta cedolini
= 0 - 1 = =
02/08/18 REGIONE Medici di base Colaluca ASSIst_epza telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 240 SUPP_TEL
Marta cedolini
| i lefoni | | i Itazi
03/08/18 REGIONE Madici di base Colaluca ASSISt.EItlZa telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 240 SUPP TEL
Marta cedolini -
lal Assi | i | | | i i
06/08/18 REGIONE Medici di base Colaluca ss»st_er_\za telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 180 SUPP_TEL
Marta cedolini
Assi i | I | i i
07/08/18 REGIONE Medici di base Colaluca ssm_epza telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 240 SUPP_TEL
Marta cedolini
07/08/18 ASL 204 Francesca Zilli Terenzio Inserimento di un nuovo assistito. Inviata email istruzioni per I'inserimento | 30 ASSI_FORMA
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Franco di un nuovo assistito
¢ 3 i | i ico, i
06/08/18 REGIONE Medici di base Colaluca Ass:st.er)za telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 240 SUPP TEL
Marta cedolini -
Terenzio Si richiede il tabulato in Excel degli assistiti in carico, divisi per paese di PROG
08/08/18 ASL 201 Elvira Fisco residenza o di domicilio del Dottor Baldanza Diego. Inviato tabulato in | 30 y
Franco B = . . . JUNIOR
Excel degli assistiti in carico del Dottor Baldanza Diego tramite email
Assi lefoni | tal | ico, i
13/08/18 REGIONE Medici di base Colaluca 55|st‘e|j|za telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 30 SUPP TEL
Marta cedolini =
Chiarimenti in merito a un caso di omonimia relativo ad un accertamento
5w Colaluca dellagenzia delle entrate relativo ad una dott.ssa Ippoliti Angela nata il
08/18 REGIONE 13} F 5 i ) 4
22/08/ vira tisco Marta 13/01/1954 alla quale & stato emesso un sostituto dimposta anno 2013, 20 SUPE_TEL
tale dott.ssa non ha mai lavorato con la nostra ASL
Colaluca Stampa Modello FLS 12 anni 2016 - 2017 per ASL 201 - 202 - 203 - 204 e
18 REGI
03/09/ EGIONE Marta controllo per ciascuna ASL discostamenti importanti tra anno 2016 e 2017 . 150 SURF_TEL
Ficazi = 3 Il Flavi :
03/09/18 ASL 201 Gennuso Tiziana Colaluca Certif :Ica\“ztone Unica 2018 del Dott. Santilli Flavio ma la casuale & sempre 180 SUPP TEL
Marta stata "A". -
Claudia Terenzio PROG-
A . .
06/09/18 SL 202 Giovannelli Franco Configurazione Menu Dbquery 60 JUNIOR
Assi | i | | | ico, i
07/09/18 REGIONE Medici di base Colaluca ssst_er»ua telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 30 SUPP_TEL
Marta cedolini
L'importo riportato nei cedolini e di conseguenza anche nel cedolone- nel
Colaluca campo ritenuta IRPEF aliquota variabile & la ritenuta effettivamente
07/09/18 ASL 204 Stefania Mutani Marta operata nel mese da riportare sullF24EP nella colonna a debito con il | 120 SUPP_TEL
codice 100E, con contestuale indicazione del rimborso effettuato ai
dipendenti con codice 150E nella colonna a credito.
. Si richiede ripristino per errata digitazione la revoca automatica degli
T s
10/09/18 ASL 203 Angelo” De Srenzio assistiti Temporanei e Prowvisori (Si richiede richiesta tramite email da | 30 BRAG
Gregoriis Franco . JUNIOR
parte del responsabile)
11/09/18 ASL 203 Angelo” De | Terenzio Ripristino revoca provvisori e temporanei per errore di digitazione della 90 ASSI_FORMA
Gregoriis Franco data
lal i i | i Itazi
11/09/18 REGIONE Medici di base Colaluca Assnst-er_vza telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 30 SUPP_TEL
Marta cedolini
. . Terenzio . - B g
12/09/18 ASL 202 Stefania Garzarelli Franco Affiancamento telefonico per modificare asl di assistenza dell'assistito 30 ASSI_FORMA
. 6 = = : n T
12/09/18 ASL 202 Stefania Garzarell Terenzio Af xan_c_amento telgf.onlcq per modificare |'anagrafe dell'assistito (utente 30 ASSI_FORMA
Franco gia abilitato a modificare il flag)
lal I i li dei i relativi all'
12/09/18 ASL 201 T y—-— Colaluca Freata .a vn_1 2105 per i .c0(1guag| en'cgmpensn relativi all'accordo 60 SUPP_TEL
Marta integrativo aziendale prestazioni ambulatoriali.
17/09/18 ASL 203 Marilena Giancola Ig:::o Affiancamento telefonico gestione riattivazione assistito non attivo 30 SUPP_TEL
5 Terenzio . . . . -
17/09/18 ASL 203 Paolo Anastasi e Affiancamento telefonico gestione assistito attivo con SSN non iscritto 30 SUPP_TEL
Al lal
21/09/18 | ASL203 ngelo. De | Colaluca Assistenza telefonica per inserimento Caaf 2018 ambiente Guardia Medica. | 120 | SUPP_TEL
Gregoriis Marta
= - 0 0 = =
25/09/18 REGIONE Medici di base Colaluca Ass:st'er'\za telefonica per accesso al portale del medico, consultazione 30 SUPP_TEL
Marta cedolini
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Portale MMG/PLS
Emesso da: IASI Srl b “i‘;/"li;ggfig"e
Riepilogo attivita erogata
TOTALE EROGATO
VOC:AE:EINE ORDINATE EROGATE | RIMANENZA
ASSI_FORMA 50 50 0
SUPP_TELE 140 140 0
PROG-Junior 20 20 0
TOTALE EROGATO PER ASL E TIPOLOGIA
RICHIEDENTE | ASSI_FORMA | SUPP_TELE | PROG-Junior TOTALE
201 1,5 14 1 16,5
202 12,5 9 1 22,5
203 6 15 1 22
204 3 3,5 1,5 8
REGIONE 2 58,5 15,5 76
TOTALE 25 100 20 145
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