S| ATTESTA

Che la presente determinazione: 06 APR 7017
e ¢ stata affissa ail’Albo Pretorio il giomo per-rimanerVi per 15 giorni consecutivi a

decorrere da domani (art. 8 del Regolamento Generale);

* & copia conforme all’originale.
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Determinazione n

Oggetto: Fornitura del servizio di accesso ad internet in modalita HDSL 8Mb/s / Liquidazione delle fatture

emesse da BT Italia S.p.A. per i canoni di Gennaio e Febbraio 2012.

Il giorno a Tortoreto Lido (Te), nella sede del’Agenzia Regionale per I'Informatica e Ia

Telematica,

IL DIRIGENTE AMMINISTRATIVO

Dott.ssa Lucia Del Grosso, trasferita nei ruoli ARIT con Deliberazione del Direttore Generale n. 387 del 21 luglio
2008 e successiva immissione in possesso nel relativo servizio giusta Deliberazione Direttoriale n. 672 del 03
novembre 2009, ha adottato la seguente Determinazione:

VISTA la Deliberazione n. 79 del 03.08.2010 con cui & stato disposto il rinnovo della fornitura del servizio di
accesso ad internet in modalita HDSL 8Mb/s alla BT Italia S.p.A., con sede legale a Milano in Via Tucidide n. 586,
per la durata di 24 mesi decorrenti dal 03/08/2010, data di sottoscrizione offerta commerciale BT;

VISTA la Delibera n. 43 del 14 marzo 2012 ad oggetto: “Consumi di energia elettrica, gas metano e utenze
telefoniche - Impegno di spesa per I'anno 2012”;

CONSIDERATO che con la suddetts Deliberazione é stata impegnata la somma di € 4.838,58
(quattromiIaottocentotrentotto/SS) sul capitolo 150 “Spese telefoniche Amministrazione Generale” del Bilancio di
Previsione 2012;

VISTE le fatture di seguito elencate emesse dalla societa BT Italia S.p.A.:

© n. A2012-42355 del 13.01.2012, periodo 01.12.2011-31.21.2011, {(prot. ARIT n. 365/03/5 del
26.01.2012) per un importo di euro 605,00 (seicentocingue/00) IVA inclusa, emessa dalla societd BT
Italia S.p.A. per il canone di Gennaio 2012 (Allegato “A™);
© n. A2012-106107 del 13.02.2012, periodo 01.01.2012-31.01.2012, (prot. ARIT n. 957/03/5 del
06.03.2012) per un importo di euro 605,00 (seicentocinque/00) IVA inclusa, emessa dalla societa BT
Italia S.p.A. per il canone di Febbraio 2012 (Allegato "B");
RISCONTRATA la regoiarita delle fatture di cui al punto precedente;
RISCONTRATA Ia regolare esecuzione del servizio reso;
RITENUTO di dover procedere alla liquidazione delle fatture;
VISTA ia L.R. n. 25/2000 che istituisce I'Agenzia Regionale per Pinformatica e la Telematica (ARIT);
VISTO il Regolamento del’ARIT approvato con Delibera della Giunta Regionale n. 694 del 25.07.2001 e

ss.mm.;




D E TERMINA

di dichiarare la premessa forma parte integrante e sostanziale del presente provvedimento costiluendone
anche motivazione e presupposto; _
di liquidare e pagare alla BT ltalia S.p.A., con sede legale a Milano in Via Tucidide n. 56, le fatture di
seguito elencate:
o n. A2012-42355 del 13.01.2012, periodo 01.12.2011-31.21.2011, (prot. ARIT n. 365/03/5 del
26.01.2012) per un importo di euro 605,00 (seicentocinque/OO) IVA inclusa, emessa dalla sociela BT
ltatia S.p.A. per il canone di Gennaio 2012 (Allegato “A”);
o n. A2012-106107 del 13.02.2012, periodo 01.01.2012-31.01.2012, (prot. ARIT n. 957/03/5 del
06.03.2C42) per un importo di euro 605,00 (seicentocinque/OO) IVA inclusa, emessa dalla societa BT
Italia S.p.A. per il canone di Febbraio 2012 (Allegato “B”);
di porre quale riferimento contabile della spesa il capitolo 150 “Spese telefoniche Amministrazione

Generale” del Bitancio di Previsione 2012;

di dare atto che gii allegati “A” e “B" costituiscono parte integrante e sostanzia'e del presente

provvedimento.
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iL DIRI L‘%AI\)MINISTRATIVO
Dott|sst \ uci / Del Grosso)
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La Vostra Fattura

-1
BT Numero Fattura A2012-42355

S0 Ciond - Wa Ugo La Malta, T4/77 90146 Patermo Codice Fattura 29556154
Data di emissione 13/012012
Pagina 1 di 4 Periodo dal 0171272011 al 31/12/2011
Scadenza . 1202/2012
D026

RF120294CBEDDIDCST D] GEO2
01241517  HXAB3165000195

Intestatarlo 1 6 D005 1352 H

ARIT AGENZIA REGIONN.E INFORMATICA
TELEMATICA

ARIT - AGENZIA REGIONALE PER INFORMATICA E

VIA NAPOLIn. 4 -
émm TORTORETO LIDO - TE £ B Srvalhi
64018 TORTORETO LIDO TE

;GDDICE FISCALE/P.IVA:81022630676
PR Hune et

Codlce Claente

00216158

Comunicazione ai Clienti

BT INFORMA

Gentile Cliente,

con riferimento alle fatture emesse nei mesi di agosto e settembre, Le segnaliamo che, a causa di un errore di formattazione
dei documenti, compare nella prima pagina il messaggio “*CESSIONE DI CREDITO A IFITALIA SPA" che non deve in alcun
modo esser tenuto in considerazione.

Scusandoci per il disturbo arrecatole, Le confermiamo altresi la validita delle fatture e la consueta modalita di pagamento
precedentemente concordate.

INFORMATIVA SULLA PRIVACY

Le ricordiamo che l'informativa relativa al trattamento dei Suoi dali personali ¢ costantemente aggiometa e pubblicata sul nostro sto Intemet
allindinzzo: http/Awww.italia bt.comyprivacy/index.asp. La invitiamo a prenderne visione.

Informazioni bancane: BT Ilaha Sp.A

Banca Nazionale del Lavoro S.p.A Soggetta all'attivita di direzione

Agenzia N. 4300 Piazza S. Fedele, 3 - 20121 Milano - ITALIA e coordnamento di Briish Telecomunicanons pic

Numero conto: 000000039039 - CIN: P - ABl- 01005 - CAB: 01600 Sedea legale in Milano, Via Tucidide n.56

Informazioni bancarie per bonifici ntemazional: Capilale sociale di euro 74.998.588 inlaramania versato
IBAN: [T68 PO10 0501 6000 0000 0039 039 - BIC-SWIFT: BNLITRR Registro delle Imprese di Miano, C.F. e P.lva 4952121004

R.E.A Milano 1488555

Allgeto “A™ T
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La Vostra Fattura
Numero Fattura yedes 'AZD1242355._‘
Codice Fatura 29556154
Dala di emissiona 1310172012
Pagina 2 di 4 Periodo dal 017122011 al 3171272011
Scademza - . 12022012

Codice Cliente
00216158

_ Ulteriori Informazioni

Il Servizio Clienti BT Italia Spa informa

In ollemperanza a quanto stabilito dall'Autonta per le Garanzie nelle Telecomunicazioni con la Delibera 418/7/Cons pubblicata in GU il 16
agosto 2007, la informiamo su quanto segue.

RATEZZAZIONE IN CASO DI MANCATA FATTURAZIONE

In caso di mancata fatturazione nei periedi stabiliti e in presenza di recupern di peniodi di competenza arretrati, Le ricordiamo che avra la
possibilita di richiedere, per i soli periodi arretrali, pagamenti rateizzati senza interessi, per periodi pari al ntarde di fatturazione.

RITARDATO PAGAMENTO

In caso di ritardato pagamento della presente fattura nei termini contrattuaimente previsti, il CLIENTE dowa corrispondere a BT |ITALIA, senza
necessita d intimazicne o messa in more, gli interessi suph importi scaduli caicolati, su base annua, in misura pari al tasso legale corrente
aumentato nella misura massima consentita dalle norme vigenti in materia.

BT ITALIA avré ia facoitéd, previa comunicazione scritta. di sospendere la fomitura del singoio Servizio oggetto del mancato pagamento nel
termine indicato nella detta comunicazione scritta fin tanto che il CLIENTE non abbia ottemperalo alle proprie obbligazioni e, qualora Ia
morosita persista, polra risoivere il conlratto, senza responsabilita alcuna, fermo restando I'obbligo del CLIENTE di provvedere al pagamento
dei corrispettivi ancora dovuti € non pagati. Al sensi dell'art.5 Del.173/07/CONS, non potra intendersi come mancato pagamento il pagamento
parziale di una o piu fatture gualora il pagamento omesso riguardi addebiti oggetto di contestazione. Cid per tutto il periodo in cui con
nfenmento a tali addebti sia pendente una procedura di reclamo ai sensi del paragrafo seguente, oppure di concliazione o di definizione delia
controversia ai sensi degli articdli 3 ¢ 14 della delibera 173/07/CONS, fino aila loro conclusione. e compresi gli intenvalli di tempo intercorrenti
tra ie diverse procedure per la durata massima di 6 mesi dalla conclusione delia procedura di reclamo o conciliazione, termine entro il quale
deve essere inoltrata nspettivamente la damanda per |a successiva progedura di conciliazicne o di definizione.

MODALITA PRESENTAZIONE DE! RECLAMI

I CLIENTE avré la facclta di proporre reclamo reiativamente alia fattura che intende contestare mediante notifica scritta a BT ITALLA gt
seguente indinzzo. BT Italia S.p.A_ - Ufficio Reclami - via Ugo La Malfa 75/77 — 50146 Palermo, oppure chiarmandos il numera verde 803 195,
inviando un fax al numero 800 82 91 11 od inviando una matil allindirizzo di posta elettronica: 195@@bl.com.

In tale comunicazione dovranno essere riportale: la fattura contestata, ie informazioni relative alla contestazione, il numero della fattura,
fidenlificazione del Servizio, 'ammontare dellimporto contestato e le motivazioni di tale contestazione; BT Italia assicura la tracciabilita dei
reclami e segnalazioni presentati, registrandoli & tracciandoli nel suo sistema interno di C.R.M. (Customer Relationship Management). A
richiesta del cliente, verrd comunicato il codice identificativo del reclame per richiedere aggiomamenti. (| CLIENTE dovra comunque
comspondere a BT ITALIA gli importi della fattura non oggetto della contestazione nei termini e nelle modalita contrattuaimente stabilite.

il Cliente ha il dintto incitre di presentare eventuali reclami per maifunzionamenti o inefficienze del servizio, inosservanza delle clauscle
contrattuaii o della Carta dei Servizi nonché dei livelli di qualita in essa stabiliti.

BT itaka garantisce una rapida ed esauriente valutazione dei reclami pervenuti ed una soliecila comunicazione ai Clienti dell'esito degli stessi
entro non citre 30 giomi dal ricevimento del reclamo. In caso di accoglimento def reclamo, BT Italia indica le misure o | prowedimenti idonei a
nmucovere le imegolarita riscontrate ed al ristoro dei pregiudizi arrecati. In caso di ngetio. Ia risposta in esito al reclamo viene comunicata in
ferma scrifta, & adeguatamente motivata ed indica gli accertamenti compiuti.

in ogni casc a fronte del mancato accogltimento o del mancato riscontro, il cliente avra comunque la facolte di rivolgersi al competente
Comitato Regicnale per le Comunicazioni al fine della proposizione de! tentative chbligatorio di conciliazicne secondo la disciplina prevista
dalla delibera 173D7/CONS Jell Autorita per le Garanzie nelie Comunicazioni. i leslo completo deila delibera e lelenco dei Comitatl &
disponibile al'indirizzo internet www.agcom.it.

Al termine delia disputa. qualora la contestazione risulti infondata, it CLIENTE dowra carispondere a BT ITALIA gii importi ancora dowuti entro
30 (trenta) giomi dalla data di risoluzione della disputa.

Le ricordiamo che le richieste di modifica ai senvizi da Lei softoscritti dowranno essere inviate allindirizzo di posta elettronica
modifichetop@ tt.com o trasmesse via fax al numero 800 916 505.

La Carla dei Servizi di BT ltatia ¢ disponibile presso il nostro sito web www globalservices.bt.com.
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Servae Chent - Via Ugo La Maita, 7977 90146 Padmo

La Vostra Fattura

Numero Fattura A2012-42355
Codice Faltura 29556154
Dala di emissione 130172012

Pagina 3 di 4 Periodo dal 01/12/2011 al 31/12/2011
Scadenza _12m2r012 .
_ Codice Cliente
0021 5158
e Intestatario o
ARIT AGENZIA REGIOHALE NFORIIATIGA TELEMATICA
VIANAPOLIN. 4 ' .
64019 TORTORETO LIDO TE
Italia
CODICE FISCALE!P IVA:Q‘IWTB
Informazioni
BT Internet Access
Totale canoni Euro 500.00
Totale cnutributi Euro 0.00
Totale traffico Euro - 0.00
Totale scontl Euro 0.00
Offerta Commerciale / Ordine d'Acquisto: ITLDGI-S-000227/3 / ITLDGI-S-000227/3
Servizi Fatturati
; IMPORTO | Aliquote
RH. IVA
Servizi Dati 50000 21% |
Totale (senza IVA) 500.00 i
IVA totale 105.00
803195
Importo a pagare 605.00 EUR

CUSTOMER CARE

T Euro = Lire 1936 27

N pagamento della fattura dovra essere effellualo tramite Bonifico Bancano

Imposta di bollo, se dovula, assolla in modo virualke (Aut. Ag. Entr. M1 2 - n. 22169/2010 del 30/03/2010)

4%, 10%, 20%, 21%: Aliquota IVA applicata - Art 7: Operazione fuori territorio dello Stato ex art. 7 DPR 633/72 - Art 8, Art8b, Art9:
Operazioni non imponibili ex artt 8, 8-bis e 9 DPR 633/72 - Art71, Art72: Operazioni assimilate alle non imponibili ex art. 71 e

72 DPR 633/72 - ArtT4: Iva assolta a monte - Art 15: Escluso IVA ex Art 15 DPR 633/72 - F.C.: Fuori Campo IVA - ArL26: (c3) Fuori campo IVA

Andamento consuml servizi telefonia fissa

D.00 —

0.00 -

Nazionali

0.00 . i

0.00 e

0,00 l e i =y
Lugho 2011 Agosto 2011 Setlembre 2011

Ottobre 2011 Novembre 2011

TOTALE

Inernazionali
Fisso - Mobile

Dicembre 2011
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I Vostri Servizi - Dettaglio

Numero Fattura A2012.42355
Secuno Chiens - Via Ugo La Mama, T&77 B014b Palemno Codice Fattura 25556154
Data di emissione 13/01/2012
Pagina 1 di 2 Penodo dal 0171272011 al 31/12/2011
Scadenza Lo 120202012
______Codice Cliente
00216158
BT Internet Access
Utenza: 00216158A0020001
Cliente: - SEDE DI TORTORETO
Indirizzo: VIA NAPOLI4 TE TORTORETO LIDO
Offerta commerciale/Ordine d'acquisto; ITLDGI-S-000227/31TLDGI-S-000227/3
OffertalListino: Listino Albanet dal 16/09/2010
DESCRIZIONE DA A Quantita/ CONTRIBUTI IMPDRTI Aliquote/ %
Durata FISSI VARIABILI Rifl. IVA__|
Canoni e Contributi @ Sconti relativi '
Canone mensile Accesso Direct l
SHDSL CIR 4M 01/01/2012 310172012 1 265.20 ] 21% ’
Canone mensile Albanet Business [ I
11/04 CIR 4M 01/01/2D012 3110172012 1 234.80 | 21% |
Importo Parziale relativo ai Canoni e Contributi @ Sconti Euro 500.00
importo del servizio relalivo alla sede Euro 500.00 |
importo Totale relativo al servizio Euro 500.00
Riepilogo importi per tutti i servizi
DESCRIZIONE ! IMPORTO
BT Internet Access l 500.00
Importo Totale 500.00
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La Vostra Fattura

I
BT Q Numero Fattura A2012-106107

Codice Fattura 29875773

Servno Dol - Va U La Mats. 75777 50146 Palerme

Data di emissione 13/02r2012
Pagina 1 di 4 Pencdo dal 01/01/2012 al 31/01/2012
Scadenza o 14032012

0023
RF1203257850010048 0} GEO2
01246307 MIABB?63000159

Intestatario .
1 L DCOBS1252 H

'ARIT AGENZIA REGIONALE . INFORMATICA
TELEMATICA

ARIT - AGENZIA REGIONALE PER INFORMATICAE

VIANAPOLINn.4 A
64019 TORTORETO LIDO - TE oo LF,&E“;‘;%‘S’:

Italia A 64018 TORTORETO LIDO TE
°°°'°EF'5°“LE“"”‘“°”““” o nunE Lo

~ Codice C Cllente '

00216158

Comumcaznone ai Clienti

BT INFORMA

Gentile Cliente,

con riferimento alle fatture emesse nei mesi di agosto e settembre, Le segnaliamo che, a causa di un errore di formattazione
dei documenti, compare nella prima pagina il messaggio “CESSIONE DI CREDITO A IFITALIA SPA" che non deve in alcun
modo esser tenuto in considerazione.

Scusandoci per il disturbo arrecatoLe, Le confermiamo altresi la validita delle fatture e la consueta modalita di pagamento
precedentemente concordate.

ARLT. Abruzze
e
Chosme | Faxc. -
Aemo | Tuek - Arrivo
2012 )

Reay 9,57 ik  losoaizo12

INFORMATIVA SULLA PRIVACY

Le ricordiamo che linformativa reletiva al trattamento dej Suci dati personali & costantemente aggiomata e pubblicata sul nostro sto Intemnet
elf'indirizzo: hitp/fsww.italia bt comprivacy/index.asp. Le invtiamo a prenderne visione.

Informazicni bancarie: BT lzia Sp.A

Banca Nazionale del Lavora Sp.A Soggetla al’atlivita di direzione

Agenzia N. 4300 Piazza S. Fedele, 3 - 20121 Miano - ITALIA € coordinamento di Britrsh Telecornumcabions pic

Numero conto: 000000039039 - CIN: P - ABI: 01005 - CAB. 01600 Sede legaie in Milano, Via Tucidide n.56

tnformaziont bancare per bonifici intemazionali: Capitale sociaie di euro 74.998 588 interamente versalo
IBAN: IT68 PO10 0501 6000 0000 0032 039 - BIC-SWIFT: ENLITRR Registro defle Imprese o Milano, C_F. e P.lva 04952121004

R.E.A Milano 1488555
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La Vostra Fattura

Numero Fattura © o A2012-106107

Codice Fattura 29875773

Data di emissione 13/0212012
Pagina 2 di 4 Periodo dal 01/01/2012 al 31/01/2012

. Scadenza. = | 14M0312012

Ulteriori Informazioni

Il Servizio Clienti BT Italia Spa informa

In citemperanza a quanto stabilito dall'Autorita per le Garanzie nelle Telecomunicazioni con la Delibera 418/07/Cons pubblicata in GU il 16
agosto 2007, la infarmiamo su quanto segue.

RATEIZZAZIONE IN CASO DI MANCATA FATTURAZIONE

In caso di mancata fatturazione nei period: stahiliti e in presenza di recuperi di periodi di competenza amretrati, Le ricordiamo che awd la
possibilita di nchiedere, per i soli periodi arretrati, pagamenti rateizzati senza interessi, per periodi pari al ritardo di fatturazione.

RITARDATO PAGAMENTO

in caso di ntardato pagamento delia presente fatiura nei termuni contrattualmente previsti, it CLIENTE dovra corrispondere a BT ITALIA, senza
necessita di intimazione o messa in mora, gli interessi sugh importi scaduti calcolati. su base annua, in misure pari 8l tasso legale comente
aumentato nella misura massima ¢onsentita dalle norme vigenti in materia.

BT ITALIA avra la facoltd, previa comunicazione scritta, di scspendere Ia fomitura del singola Semvizio oggetto del mancato pagamento nel
termine indicato nella detta comunicazione scritta fin tanto che il CLIENTE non abbia cttemperato alle proprie obbligazioni €, qualora la
morosita persista, potra risolvere il contratlo, senza responsabilité alcuna, fermo restando I'cbbligo del CLIENTE di provvedere al pagamento
dei cornispelliv ancera dovuli e non pagati. Ai sensi deli'art.5 Del.173/07/CONS, non polrd intendersi come mancato pagamento il pagamento
parziale di una o pil fatture qualora il pagamento omesso figuardi addebili oggelto di contestazione. Cid per lutlo il periodo in cui con
riferimento a teli addebiti sia pendente una procedura di reclamo ai sensi del paragrafo seguente, oppure di conciliazione o di definizione della
conlroversia ai sensi degll articdli 3 e 14 della delibera 173/07/CONS, fina alia loro conclusione, & compresi gli intervalli di tempo intercorrent
Ira le diverse procedure per la durata massima di 6 mesi dalla conclusione della procedura di reclamo o conciliazione, termine entro il quale
deve essere inolirala nspettivamente la domanda per la successiva precedura di conciliazione o di definizione.

MODALITA' PRESENTAZIONE DEI RECLAMI

Il CLIENTE awvra la faccité di propomre reclamo relativamenie alla faitura che intende contestare mediante ndtifica scrita a BT ITALLA al
seguente indifizzo: BT ltalia S.p.A. - Ufficio Reclami - via Ugo La Malfa 75/77 = 90146 Palermo, oppure chiamando il numero verde 803 195,
inviande un fax al numeno 800 92 91 11 od inviando una mail all'indirizzo di posta eletironica: 195@bt.com.

In tale comunicaziene dovranno essere fiportate: Ja fattura contestata, le informazioni relative alla contestazione, il numero della fattura,
l'identificazione del Servizio, 'ammontare dellimporto contestato e le motivazioni di tale contestazione; BT lialis assicura la tracciabilita dei
reciamie segnalazioni presentati, registranddii e tracciandali nel suo sistema interno di C.R.M. (Customer Relationship Manapement). A
richiesta del cliente, verra comunicato il codice identificativo del reclamo per richiedere aggiomamenti. Il CLIENTE dowra comunque
comspondere a BT ITALIA gli importi della fattura non oggetto della contestazione neitemini e nelle modalitd contratiualmente stabilite.

Il Cliente ha il diftto incltre di presentare eventuali rectami per malfunzionamenti o inefficienze del servizio, inosservanza delle clausdle
contrattuali o della Carta dei Servizi nonché dei livelli di qualita in essa stabiliti.

BT Itaka garantisce una rapida ed esauriente valutazione dei reclami pervenuti ed una soilecita comunicazione ai Clienti deli'esito degli stessi
entro non oltre 30 glomi dal ricevimento del reclamo. In caso di accoglimeénto del reclamo, BT Italia indica le misure o i provwedimenti idonei a
rimuovere le irregotaritd nscontrate ed a! nstoro dei pregiudizi arrecali. In caso di rigetto, la risposta in esito al reciamo viene comunicata in
forma scritta, € adeguatamente motivata ed indica gh accertamenti compiuti.

In ogni caso a fronte de! mancato accoglimento o del mancato riseentro, it cliente avra comunque la facolta di rivolgersi al competente
Comitato Regionzle per ie Comunicazioni al fine della proposizione del tentativo abbligalorio di conciliazione secondo la discipiina prevista
dalla delibera 173/07/CONS dell’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni. I testo completo della delibera e l'elenco dei Comitati &
disponibtle all'indirizzo internet www.agcomiit.

Al termine della disputa. qualora Ia contestazione risulti infendata, il CLIENTE dovra comrispondere a BT ITALIA gli importi ancora dovuti entro
30 {trenta) giomi dalla data di risoluzione della disputa.

Le ncordiamo che le richieste di modifica ai servizi da Lei soitoscrit dowranno essere inviate allindirizzo di posta elettronica
modifichetop@bt.com o rasmesse via fax al numero 800 916 506.

La Carta dei Servizi di BT Italia é disponibile presso il nostro silo web www . globalservices. bl.com.
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La Vostra Fattura

- ‘
B I Q * Numero Fattura ©. - A2012-106107
Codice Fatlura 29875773

Serano Chent - Via Upo La Malfa. 7577 G116 Pacrme

Data di emissione 13/02/2012
Pagina 3di4 Periodo da! 01/017/2012 al 31/01/2012
Scadhnzq W b Tt 14.‘0312_92 :
_Codice Cliente
00216158
ae .. Iifestatatle .
ARIT AGENZIA REGIONALE INFORMATICA TELEMATICA
VIA NAPOLIN. 4 . ; i
64019 TORTORETO LIDO - TE
Italia R e g A
: CODIC_E FlS_CALEfP.I\(A:N 022630676
Informazioni
BT Internet Access
Totale canoni Euro 500.00
Totale contributi : Euro 0.00
Totale traffico Euro 0.00
Totale sconti Euro 0.00
Offerta Commerciale / Ordine d'Acquisto: ITLDGI-S-000227/3 / ITLDGI-S-000227/3
Servizi Fatturati
IMPORTO Aliquote/
Rif. IVA |
Servizi Dat ;, 500.00 | 21%
Totale {(senza |VA} 500.00 |
IVA totale 105.00
803195
CUSTOMER CARE Importo a pagare 605.00 EUR
1 Ewro = Lire 1936.27 it pagamenip della fatiura dovra essers effetuate lramite Bonifico Bancano

Imposta di bollo, se dovula, assolta in modo viruale (Aut. Ag. Entr. M1 2 —n. 22169/2010 del 30/0372010}

4%, 10%, 20%, 21%: Aliquota IVA applicata - Art 7: Operazione fuori territorio dello Stato ex art 7 DPR 633/72 - Art 8, Art8b, Art 9:
Operazioni non imponibili ex artt. 8, 8-bis e 9 DPR 633/72 - Art71, ArtT2: Operazioni assimilate alle non imponibili ex artt Tle
72 DPR 633/72 - Art74: Iva assolta a monte - Art.15: Escluso [VA ex Art.15 DPR 633/72 - F.C.: Fuori Campo [VA - Art.26; (¢3) Fuori campo IVA

Andamento consumi servizi telefonia fissa

0.00 TR, : R .
B Nazionali

0,00 = EESL S T T v ee o ey T u Internazionali

000 ————— p e e . ] Fisso - Mobite
| | TOTALE

000 ——— — S I S | 7

0,00 T T, e ] T " __ S

Agosto 2011 Settembre 2011 Qtlobre 2011 Novembre 2011 Dicembre 2011 Gennaio 2012
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BT

I Vostri Servizi - Dettaglio

Numero Fatiura A2012-106107

Seruan Cliend - Via Ugo La Malte 7577 $0148 Palwrmeo Codice Fathura 20875773

Dala di emissione 1310272012
Pagina 1di2 Periodn dal 01/01/2012 al 31/01/2012
Scadenza S 14m3R012
____Codice Cliente
00216158

BT Internet Access

Utenza: 00216158A0020001

Cliente: - SEDE DI TORTORETO

Indirizzo: VIANAPOLL 4 TE TORTORETO LIDO

Offerta commarciale/Ordine d'acquisto: {TLDGI-S-000227/3ATLDGI-S-00022713

OffertafListino: Listino Albanet dal 160372010

r ]
DESCRIZIONE DA A Quantita/ CONTRIBUTI IMPORTI Aliquote/
Durata FISSI VARIABILI Rif. IVA

| Canoni e Contributi @ Scont relativi
Canone mensile Accesso Direct | |
SHDSL CIR 4M 01/02/2012 29/02/2012 1 | 265.20 21%

| Canone mensile Albanel Business ; .

i 1104 CIR 4M 01/02/2012 ] 29/0212012 1 | 234.80 21%
Importo Parziale relativo ai Canoni @ Contributi e Sconti Eure 500.00
Importo del servizio relativo alla sede Euro 500.00

importo Totale relativo al servizio Euro 500.00

Riepilogo importi per tutti i servizi
DESCRIZIONE IMPORTO
BT Intemet Access 500.00

500.00

Importo Totale
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