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Agenzia Regionale
per I’Infommnca ¢ la Telematica
del D &% MAG. 2011

S| ATTESTA
0 & MAG. 201
per rimanerVi per 15 giorni consecutivi a

Che la presente determinazione
= ¢ stata affissa all'Albo Pretorio il giorno
decorrere da domani (arl. 8 del Regolamento Generale);

& copia conforme all'originale

0 & MAG. 201

-

y® 5

Data

67

Oggetto: Accesso ADSL/ Liquidazione fattura n. A2011-202529 del 22.03.2011/ Periodo 01.02.2011-

Determinazione n
28.02.2011, emessa dalla BT [talia S.p.A. (canone marzo 2011)
a Tortoreto Lido (Te), nella sede dell’Agenzia Regionale per I'Informatica e la

MAG. 2074

Telematica,
Dott.ssa Lucia Del Grosso, trasferita nei ruoli ARIT con Deliberazione del Direttore Generale n. 387 del 21 luglio

IL DIRIGENTE AMMINISTRATIVO
2008 e successiva immissione in possesso nel relativo servizio giusta Deliberazione Direttoriale n. 672 del 03

Il giorno

novembre 2009, ha adottato la seguente Determinazione
accesso ad internet in modalita HDSL 8Mb/s alla BT Italia S.p.A., con sede legale a Milano in Via Tucidide n. 56

VISTA la Deliberazione n. 79 del 03.08.2010 con cui & stato disposto il rinnove della fornitura del servizio di
per la durata di 24 mesi decorrenti dal 03/08/2010, data di sottoscrizione offerta commerciale BT;

VISTA la fattura n. A2011-202529 del 22.03.2011, periodo 01.02.2011-28.02.2011, (prot. ARIT n, 1282/03/5
del 07.04.2011) per un importo di euro 600,00 (seicento/00) IVA inclusa, emessa dalla societa BT Italia S.p.A. per il

canone di Marzo 2011 (Allegato "A");
RISCONTRATA la regolarita della fattura di cui al punto precedente
RISCONTRATA la regolare esecuzione del servizio svolto

VISTA la L.R. n. 25/2000 che istituisce I'Agenzia Regionale per I'Informatica e la Telematica (ARIT)

RITENUTO di dover procedere alla liquidazione della fattura
VISTO il Regolamento delllARIT approvato con Delibera della Giunta Regionale n. 694 del 25.07.2001 e

D E TERMINA
di dichiarare la premessa forma parte integrante e soslanziale del presente provvedimento costituendone

§8.mm.;

1.
anche motivazione e presupposto;
di liquidare e pagare alla societa BT Italia S.p.A., in riferimento alla fattura . A2011-202529 del 22.03.2011

periodo 01.02.2011-28.02.2011, (prot. ARIT n. 1282/03/5 del 07.04.2011), la somma di euro 600,00

(seicento/00) IVA inclusa;
di porre quale riferimento contabile della spesa il capitolo 245 “Spese per I'uso dei telefoni Uffici Finanziari
riportato in conto residui del Bilancio di Previsione del corrente anno;
di dare atto che 'Allegato “A” costituisce parte integrante e sostanziale del presente provvedimento
IL DIRI EN %ﬁ ISTRATIVO
it s&f 1a Del Grosso)
NZn
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— _ Intestatario
ARIT INFORMATICA

gel

IT AGENZIA REGIONALE
TELEMATICA |
VIA NAPOLI n. 4
64018 TORTORETO LIDO - TE

italia £
'CODICE FISCALE/P.IVA:91022630676

_Codice Cliente
. 00216158

BT INFORMA

REGISTRO PUBSBLICO DELLE OPPOSIZIONI
La informiame che il Registro Pubblico delle
elenchi lelefonici pubblici, che decide di non
strumento per rendere piu
numero telefonico & presente negli elenchi telefonici pubblici, peira

valer piQ ricevere leiefonate

integrante ?lln G, 2 UW__ w0

Comunicazione ai Clienti

Opposizioni & Un NUCVO SefViZio con

competitivo, dinamico e trasparente il mercalo tra gli Operatori di markeling telefon
iscriversi al Registro se non desidera pil essere contattato da Operalori di

— — e

La Vostra Fattura

Numero Fattura A2011-202529
Caodice Fattura 26303310
Dala di emissione 22/032011
Pariodo dal 01/02/2011 al 28/02/2011
Scadenza 21042011

s

000s

RF110176AC30010002 01 GEOZ
01206770 MXAS7132000518
DCDOSI35Z H

617 [

ARIT - AGENZIA REGIONALE PER INFORMATICAE
TELEMATICA

VIANAPOLILA

64018 TORTORETO LIDO TE

FOEE TR p u

cepito a lutela del cittadino, il cul numero & presente negi
di ricerche d mercalo e, in pari tempo, & uno

per scopi commerciali &
ico. Qualsiasi cittading, il cui

telemarketing, in caso contrano vafra il principio del “silenzio assensa”. Per ulterion informazioni pué consultare il sito ufficiale del Regisiro

Pubblico delle Opposizion allindirizzo www registrodellecpposizioniit

BT ITALIA REGISTRAR PER | DOMINI .IT
BT Italia & Registrar per | nomi a domin
polra citenere il
codice univoco che viene generato in associazione al
Registrar. Questo codice & utilizzalo come meccanismo di protezione
controllato esclusivamente dal iegitimo regisirante.

INFORMATIVA SULLA PRIVACY

Le ricordiamo che Tinfarmativa refativa al trattemento dei Suoi dali persong

io it (BTITALIA-REG). Qualora Lei

codice di migrazione (Auth-info) esscciato 8l suc nome a
dominio e che viene impiegalo per autorizzazione/ conferma delie richieste d cambio

ol sito della Fondazicne Ugo Bordoni all'indinzzo www fub.it.

intendesse migrare uno o pil domini it d& Lei registrati con BT ltalia
dominio contattando il Servizio Clienti. Il codice di migrazione € il

per assicurare che il trasferimento della registrazione del dominio sia

Ii & costantemente aggiomate e pubblicata sul nostro silo Internst

allindirizzo’ hitp:/Awww italia bt.com/privacyindex asp. La invitiamo a prendeme visicne

Irformaziont bancanie:

Banca Nazignale del Lavoro S.p.A

Agenzia N*4300 Piazza 5. Fedsle, 3 - 20121 Miiana - ITALIA
Numero canto: COD000039038 - CIN: P - ABL 01005 - CAB: 01600
Infermazioni bancarie per bonifici internazionall

{BAN: IT68 PO10 0501 5000 0000 0038 033 - BIC-SWIFT: BNLITRR

BT Naka Sp A

Soggetta aifatiivita di tirezione

& coordinamenta di British Telecomunicalions pic

Sede legale in Miano, Via Tucidice n.56

Capitala sociale di euro 74 998.588 inlsramente versalo
Registro dells Imprase di Milano, C F. 2 P.lva 04952121004
R.E._A Miano 148555
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____Ulteriori Informazioni

Vostra Fattura

La

Numero Fattura A2011-202529
Codice Fattura 26303310
Data di emissione 22/0372011

Pericdo dal 012022011 al 28/02/2011

Scadenza o _2_1&45'201_1_

Codice Cliente
00216158

Il Servizio Client| BT Italia Spa informa

In ottemperanza & guanto stabilito dall’ Auterita
egosto 2007, la informiamo su quanto segue.

RATEIZZAZIONE IN CASO DI MANCATA FATTURAZIONE

per le Garanzie nelle Telecomunicazioni con fa Delibera 418/07/Con's pubbiicata in GU il 16

In caso di mancala fatturazione nei pernodi stabiliti e in presenza o recupen di periodi di competenza arvelrali, Le ricordiamo che avra la

possibilita di nchieders, per i soll periodi arretrall, pagamenti rateizzati

RITARDATO PAGAMENTO

In caso di rtardate pagamento della presente fattura nei termini contrallualmente previsti,
necessila di intimazicne o messa in mora, gii Interessi sugli importi scaduti calcolati, su
aumentalo nella misura massima consentta dalle nome vigenti in materia,

senza interessi, per periodi pari al ritardo di latturazione.

il CLIENTE dovra comispondere 2 BT ITALIA. senza
base annua, in misura pari al tasso isgale corente

BT ITALIA awré la facoka, previe comunicazione scritta, di sospendere la fomitura del singolo Servizio oggetto del mancato pagamento nel

temine indicato nella delta comunicazione scitta fin tanto che it CLIENTE non abbia

dei corrispettivi ancora dowuti e non pagati. Al sensi dell'art 5 Del.17307/CONS,
parziale di una o pit fatture qualora il pagamenio omesso riguardl addebit!
rifermento a tali addebiti sia pendenle una procedura di reclamo ai sensi del
controvers:a sl sensi deghi articoli 3 e 14 della delibera 17207/CONS, fino elle
le diverse procedure per la durata massima di & mesi daile conclusions della

oltemperalo aile proprie cbbligazioni e, qualora |a
morosita persista, polra risolvere | contrailo, senza responsabliita aicuna, ferme restando F'obbligo del CLIENTE
non potra intendersi come mancato pagamenlo il pagamenlo
oggefto di contestazione. Cio per tutto il periodo in cui con
peragrefo seguente, oppurs di conclliazione o o definizione dels
loro conclusione, e compresi gli intervali di tempo intercorrent tra
procedura di reclamo o conciliazione, termine entro i quale deve

di provvedere al pagamento

essere inoltrata rispeltivamente la domanda per Ia successiva procecura & conciliazione o di definizicne.

MODALITA’ PRESENTAZIONE DE! RECLAMI

I CLIENTE avra |a facolta di propare reclamo relativamente alla fattura che intende contestare
seguenle indirizzo: BT itelia S p A - Ufficio Reclami - via Ugo La Malfa 75/77 - 90146 Pzlermo,

mediante natifica scrifia a BT ITALIA gl
Sppurs chiamando il numero verde 803 195,

inviando un fax el numero 800 52 91 11 od inviando una mail all'indirizzo di posta elettronica: 195@bt com.

reciami e segnalazioni presentati, registrandoli e tracciandoli nel suo sistema inlemo di CRM. (Custu;:a' Relaticnship Management), A

richiesta del cliente, verra comunicate il codice identificativo del rectamo per richieders aggiomamenti, | CLIENTE
termini e nebie modalita contrattuaiments stabilite

senvizio, inosservanza delle clausale

corispondere a BT ITALIA gh importi della fatturs non oggetio della contestazione nej

Il Cliente ha il dintto inoltre di presentare eventuali reciemi per malfunzionamenti o inefficienze del
contratiuall o della Carta dei Servizi nonché dei livelii di Quaiita in essa stabiliti

dovra comunque

Al termine della disputa, qualonz la contestazione risulti infondata, il CLIENTE dowra comispondere 8 BT ITALIA gll impoeti ancora dovuti entro

30 (trenta) giorni dalle data di risohzione defla disputa

Lericordiamo che le richieste di modifica ai senvizi da Lei saltoscritti dovranno essere inviale sWindirizzo di posta eletlrenica

o lrasmesse via fax al numero 800 516 506

LnCanadei&Mﬁu&TMaedspmbkmo!nmmwbmﬁﬂMm.

RF1IO176AC30010002 O DI206770 617 P 244




La Vostra Fattura

D
B-'_ Q Numero Fattura A2011-2025_2§

Codice Fattura 26303310

Sarzo Chenl - Vi Ugo La Maita 7577 B0148 Pelema

Data di emissione 22/03/2011
Pagina3di 4 Periodo dal 010272011 al 28/02/2011
_ Scadenza _ 21mARott
____ CodiceCliente
00216158
R  Intestatarlo
ARIT AGENZIA REGIONALE INFORMATICA TELEMATICA
VIA NAPOLI n. 4
64018 TORTORETO LIDO -TE
italia .
CODICE FISCALE/P.IVA:91 022630676
Informazioni
Gli sconti ricevuli questo mese Sono: Euro 0.00

Offerta Commerciale / Ordine d'Acquisto: ITLDGI-S-000227/3 1ITLDGI-5-00022713

Servizi Fatturati

IMPORTO | Aliquotel |
Rif. IVA
Servizi Dai ] 500.00 20%
Totale (senza IVA) 500.00
803195 s 10800
CUSTOMER CARE Importo a pagare 600.00 EUR
{ Euro = Lire 1936.27 )l pagamento defia fattura dovra essere effettuato tramite Bonifico Bancano

Impasta di boilo assolta in modo virtuale (Aul Ag. Entr. MI 2—n 22169/2010 del 30/03/2010}

4%, 10%, 20%: Aliquota IVA applicata - Art 7: Dperazione fuori tarritorio dello Stato ex art. 7 DPR 633172 - Art B, ArtBb, Art S:
Operazioni non imponibili ex artL. 8, B-bis e 9 DPR 633172 - Art71, Art72: Operazioni assimilate alle non imponibili ex artt 71 e
72 DPR 633/72 - ArtT4: Iva assolta 2 monts - Art15: Escluso IVA ex Art.15 DPR 633/72 - F.C.: Fuori Campo IVA

Andamento consumi servizi telefonia fissa___

0180 e e e [ S

1 W Nazionali

R B '@ internazionai

sog——————— D e SO — _! i;} Fisso - Mobile
]__] TOTALE

T BESSEEEEEe  SE e e

0.00 e ———— T B g ——— = - —

Settempra 2010  Ottobre 2010 Novermore 2010 Dicembre 2010 Gennaio 2011 Febbraio 2011
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BTQ

I Vostri Servizi - Dettaglio

Numero Fattura A2011-202529
Serviza Chont - Via Uigs La Malts, 7477 507168 Paisrs Codice Faltura 26303310
Data di emissiona 22/03/2011
Pagina 1 di 2 Periodo dal 01/02/2011 al 28/02/2011
. Scadenzs . aImdaent
_ Codice Cliente
00216158
BT Internet Access
Utenza: 00216158A0020001
Chienta: - SEDE DI TORTORETO
Indirizzo: VIA NAPOL| 4 TE TORTORETO LIDO
Offerta commerciale/Ordine d'acquisto: ITLDGI-S-000227/3ATLDGI-S-000227/3
Offerta/Listine: Listino Albanet dal 16/08/2010
DESCRIZIONE DA A Quantita/ CONTRIBUTI l| IMPORTI Aliquote/
Durata FISSI VARIABILI Ril. IVA
Canoni @ Contributi e Sconti relativi
Canone mensile Accesso Direct
SHODSL CIR 4M 01/03/2011 31032011 1 265.20 20%
Canone mensiie Abanel Business
11/04 CIR 4M | 01032011 | 31032011 1 234 80 20%
mmmmucm-»w.w Euwro 500.00 |
imporio del servizio relalivo alla sede Euro 500.00 |
Importo Totale relativo al servizio Euro 500.00
Riepilogo importi per tutti i servizi
DESCRIZIONE IMPORTO i
BT Intemet Acoess , 500,00 |
500.00

Importo Totale
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