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=" Agenzia Regionale
per I'nformatica e la Telematica

Determinazione n 1 5 7 del

LT

10 LUS. 2012

Oggetto: “Fornitura Internet Key e Servizio di connettivita”’/Liquidazione fattura n. 1281973644 del
08.06.2012 (periodo 01.05.2012- 31.05.2012, canone Giugno 2012) emessa dalla H3g S.p.a.

Il giorno 1 0 LUS. 2&12 a Tortoreto Lido (Te), nella sede del’Agenzia Regionale per I'Informatica e la

Telematica,

IL DIRIGENTE AMMINISTRATIVO

Dott.ssa Lucia Del Grosso, trasferita nei ruoli ARIT con Deliberazione del Direttore Generale n. 387 del 21 luglio
2008 e successiva immissione in possesso nel relativo servizio giusta Deliberazione Direttoriale n. 672 del 03

novembre 2009, ha adottato la seguente Determinazione:

VISTA la Determinazione n. 3 del 09.04.09, con la quale si affidava alla societa H3g S.p.a., con punto vendita
in Giulianova Piazza del Mar’, la fornitura di n. 6 Key ed il servizio di connettivita per la durata di 24 mesi;
CONSIDERATO che con nota prot. Arit n. 1046 del 22.03.2011 si richiedeva il recesso di n. 4 SIM

abbonamento avendo raggiunto la scadenza del vincolo contrattuale, mantenendo I'abbonamento di n. 2 SIM;
VISTA la Delibera n. 43 del 14.03.2012 ad oggetto: “Consumi di energia elettrica, gas metano e utenze

telefoniche - Impegno di spesa per I'anno 20127
CONSIDERATO che con la suddetta Deliberazione é stata impegnata la somma di euro 2.739,60
(duemilasettecentotrentanove/60) per la copertura di parte delle spese telefoniche dell’Agenzia del corrente anno
sul capitolo 340 “Spese telefoniche Ufficio Tecnico” del Bilancio di Previsione 2012;
VISTA la fattura emessa dalla societa H3g S.p.a. (3 Business) per il servizio di connettivitd reso con n. 2
(due) linee internet Key n. 1281973644 del 08.06.2012 (prot. ARIT n. 2478/03/5 del 09.07.2012) per un importo di
euro 71,21 (settantuno/21) IVA inclusa (periodo 01.05.2012- 31.05.2012 - canone Giugno 2012) (Allegato “A”);

RISCONTRATA la regolarita della fattura di cui al punto precedente;

RISCONTRATA la regolarita del servizio;
RITENUTO di dover procedere alla liquidazione della fattura medesima;
VISTA la L.R. n. 25/2000 che istituisce I'’Agenzia Regionale per I'Informatica e la Telematica (ARIT) ;

VISTO il Regolamento del’ARIT approvato con Delibera della Giunta Regionale n. 694 del 25.07.2001 e

ss.mm.;



DETERMINA

di dichiarare che la premessa forma parte integrante e sostanziale del presente provvedimento

costituendone anche motivazione e presupposto;

di liquidare e pagare alla societd H3g S.p.a. (3 Business), la somma di euro 71,21 (settantuno/21) in
riferimento alla fattura n. 1281973644 del 08.06.2012 (prot. ARIT n. 2478/03/5 del 09.07.2012) per il
servizio di connettivita reso con n. 2 (due) linee internet Key (periodo 01.05.2012- 31.05.2012 , canone
Giugno 2012) (Allegato “A”),

di porre quale riferimento contabilee‘ éélla spesa il capitolo 340 “Spese per I'uso dei telefoni Ufficio Tecnico”

del Bilancio di Previsione del corrente anno;
di dare atto che I'allegato “A“ costituisce parte integrante e sostanziale del presente provvedimento.

IL DIRIGENTE AMM{NISTRATIVO

utia Del Grosso)




SIATTESTA

Che la presente determinazione:

* ¢ stata affissa all’Albo Pretorio il giorno 1o LU8, 2012per rimanerVi per 15 giorni consecutivi a
decorrere da domani (art. 8 del Regolamento Generale);

* ¢ copia conforme all’originale.

Data_1 0 LUIB. 2012
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AGENZIA REGIONALE PER L'INFORMATICA E LATELE
VIALE NAPOLI 4

64018 TORTORETO TE

ITA

Gentile Cliente, le inviamo il suo conto telefonico. Grazie per aver scelto i servizi 3 Business. Cordiali saluti.

~ ' .. .. |IetesatarioContrato oo Periododiriferimento "
e AGENZIA REGIONALE PER L'INFORMATICA E LA TELEMA

g 01/0512 - 31/05/12

64018 TORTORETO TE

(. Modaitadipagamento .  Scadenzafatwra

Addebito su C/C - TERCAS - CASSA DI RISPARMIC DELLA PROVINCIA DI TERAMO SPA ) PRI

Vucle attivare o modificare la domiciiazione bancaria della sua Fattura 3? 09/07[1 2

Semplicissimo! Annoti lidentificativo di pag p ¥ ione dela sua

Fattura 3 (se ricevesse piu Fatture 3, ghi dentificativi di tutte le fatture) e fornisca afa sua

banca i seguenti dali, identificativi di 3: codice SIA 9M588: tipo codice 1

... . Importodapagare

Y

" Riepilogo Costi

Euro 11 ,21

R ettt

Canoni, piani tariffari eopzion
Canoni anticipati 52,00 1 62,92
= Telefoni e altri terminali
U Assistenza Tecnica 6,00 1 7,2
Altre spese
Spese di spedizione 0,85 1 1,03
Tasse e imposte
VA 12,36 Vedi riepilogo VA
Totale Conto Telefonico Eivo 71,21 Eiro 71,21
La colonna "Importi IVA inclusa” ha finalita esplicativa a beneficio de! cliente. Eventuali scostamenti sono dovuti ad arrotondamenti
aritmetici automatici del sistema, restando l'importo dovuto quello riportato nella voce “importo da pagare”.
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Fattura Numero 1281973644

Data di Emissione 08/06/12
Codice Cliente 296018

Partita IVA 91022630676
Identificativo di pagamento 5602802018
Numero USIM ol

3 Italia informa la propria clientsla che, con I'appr lone defia M F ria (legge di iome awl d.l. 138/2011), a partire dal 17 bre 2011 Faliuota ordinaria IVA & stata innakzata dal 20 al
21%. Di 2onseguenza, a partire ¢af conto telefonico di ottobre sl pr dera ad adeguare laf i joi servizi per i client in abbonamento, alla nuova afiquota VA (21%).

g COME CAMBIARE CONTO CORRENTE .
Chieda alla sua nuova Bance il servizio di trasloco. If Irasferimento dei RID avverra automat.camere, senza pensieri e disguidi!

{ CONTO TRE ONLINE )

Le ricordiamo che nella sezione “Area Clienti 139" del sito www.lre.ivbusiness pud atfivar i servizio "Conto 3 Online” che Le permettera’ di scaricare gratuitamente le eventuali
fatture valide ai fini fiscali. La sottoscrizione a questo servizio sostituira’ linvie della fatty

esclusa).
'.,v

{

iartacea, permettendole di risparmiare i costi di spedizione pari a 85 centesimi (IVA

 SERVIZIO "SOGLIE CISPESA INTERNET" o

La informiamo che sulla/e sLa/e usim ¢ stato attivato il servizio "Soglie di spesa Internet" naz}male ed internazionale; il servizio gratuito che le consente di scegliere in anticipo

quanto vuole spendere per r:avigare in Internet in ltalia o alfestero. Le soglie di spesa mensilg
modificare e consultare le soglie, chiami il numero gratuito 4077 (dall'estero +393933934077) of

pre-impostate sono pari a 50 Euro (IVA esclusa) sia per I1talia che per 'estero. Per
acceda zlla sua area Clienti Tre.

Il Servizio Clienti 3 ¢ a sua disposizione 24 ore su 24

Visiti I'Area Clienti 139 www.tre it/business Pat corsultare il profilo e lo stato delle soglie: ~ 4039*
Telefoni al Servizio Clienti & 139* i~ daso di furto o smamimento USIM 800 832323"
Scriva una E-mail al Servizio Clienti 3: FAQ e Contattaci *
o o e S e ahees e e e P \
4 Glossario 4
Canoni Importi scstenuti mensimente. | canoni sono anticipati, cioé relativi al mese sucogssive al periodo di riferimento indicato sul conto Nel primo conto sono addebitati anche 1 canoni di
competer za refativi al periode che va dale data di attivazicne fine alla data di fine pdriodo di riferimento. Alcuni canoni sono calcolati in modalita pro rata (ovwero in proportione al tempo che
intercorre talla data di attivazione alla fine del mese solare), altri a valore fisso sul mese di 1ierimento .
Trafficoa Traffico hakia: tutto i traffico sviuppato in itaka inclise chiamate, videochiamate e sins pal'ltala verso festero
consumo ed Tralfico VE: tutto  traffico ricevuto ed effettuato allinterno dei Paesi appartenenti alf Ynine Europea
t Ii Traffico extra UE - tutto i traffico ricevute ed effettuato al di fuori dei Paesi apparteneti al'Unione Europea.
extrasoglia Per ulteniore dettaglio fare riferimento alfarea “estero” del sito www. tre it. Per il trafficojdati fare riferimento 28a sezione “Intemet” di seguito riportata.
Internet Le seguenti voci si riferiscono al traffico Intemet generato ¢a Chiavetta intemet/PC. Villecfonine o utiizzando i Videofonino come Modem Internet sotto rete 3
Traffico Intemet 'a volume' (sulla base dei kilobyte scaricaliinviati) ¢ 'a tempo' (sulla bage della durata di connessione). La navigazione Intemet sotto rete 3include il traffico Intemet effettuato
- solto cepertura 3 italia in sogha e oltre sogia
- ol sotte cop ¢i altri op i del Gruppo 2
Internet sotto altri operatori
La navigazione Intemet include i traffico effettuato:
- in roaming nazionake GPRS
- alestern sotto alti operalori ntemazionali (non del gruppe 3). per l2 sola parte sowgsrr:u a tariffazione nazionale La parte soggetta ala tariffa extra & evidenziata nella voce “Traffico dan
effettuat alfestero”. calcolata in base al Paese nel quale ¢ stato effettuato il traffic:
Traffico dati effettuato aFestero
Include ¥ traffico dati eff ' sotto altri i ir orali P Ia tarilfa extra in base al Paese nel quale & stato effettuato il traffico
SMS a ; ex 3 > ; : >
sovrappezzo/ -SMS a sovrapprezzo' SMS per servizi a valore aggiunto’ televotc. abbonamento a serizi. cencorsi a premic. contenuti on demand.
-SMS soldali SMS per beneficenza e raccolta fondi
solidali
Pagine/Contenuti | Le pagine riportate 1 questa vore sono quelle navigabl a pagamento dal Portale Piangta 3 1 tariffazione € ad unitd in base al numero delle pagine visitate. | contenuti sono queli scaricati o fruiti
Portale 3 dal Portale 3 a taniffazione & ad unita in base al numero e alia tipologio di contenuti scaricati
Telefonl ed P Include i ¢ osti di assistenza tecnica ed altri costi relativi al terminale:
altri Terminali
i In fattura sono presenti 2 tipologie di bolli
Bolli -Bollo su “attura pari a 1.81 € addebitato solo per importi fuon campo IVA superioria 7,4 €
-Bolio su contratto pari 2 14 62 € applicato una tantum per Jegge al contratto sottoscrito « presente solo nela prima fattura.
Tassadi E I tassz mensile, a valore fisso, pari a 12,61 € per uso affari, dovuta alo Stato per iaucuna USIM attivata. Gl importi sono anticipati, cioé relativi al mese al periodo di riferi
Concessione indicato Nela prima faltura sono addebitati anche gil mporti posticipati relativi al persogo che va dalla data di attivazione fino alla data di fine perioda di riferimente. | piani tariffan n abbonamento
Governativa dedicati esclusivamente alla navigazione Intemet in mobiitd non sono soggetti alla Tossp d Concessione Governativa prevista invece per i servizi di Telefonia Mobie.
Limperto “elativo ol eventuale sconto appiicatc ala TCG (Promo no tax) non estirgeje :2 titolarita del versamento delfimposta In casd di mancato pagamento. gii importi relativi alla Tassa di
Concessicne d quinci essere posti di pressa gli Uffici delle Autprita competenti
‘Chiamata gratuita

“*La sezione Contattaci & riservata ai clienti registrati all Area Chenti 13 del sito vww tre itthusiness ed & disporibje anche gratuitamente dal menu Preferiti del suo telefonino 3

imposta di bollo assolta in m >do virtuale - autorizzazione n. 419/2003 del 27 gennaio 2002
Agenzia delle Entrate - Ufficio di Milano 2

Servizio Clienti
Attivo 24 ore su 24
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Fattura Numero 1281973644
Data di Emissione 08/06/12
COﬂtO @ Codice Cliente 296018
= Partita IVA 91022630676
Identificativo di pagamento 5602802018
Numero USIM 2

)

g

O

C = " Canoni, piani tariffari e opzioni

5200

011062012 - 30061202 2 1 62.92
Totale e 5200 6292
( Traffico a consumo ed extrasoglia 3

Traffico Italia

Internet sotto rete 3 i 0,00 : 1
O e s i ’ F T e 0,00
L i oS " Telefoni e altri terminali e )

Kasko Mini 3 euro 0U0BID12- 300612012 2 600 |

Totale

Spese di Spedizione {7 0,65 1
Totale e ' j 085 | 103
C ; _ Tasseeimposte J

- Addebito 1 Aseradite; G0

Totale : |
IVA e ; " Vedl Riepliogo IVA
(_Totale Conto Telefonico 2

Servizio Clienti 1 39

Attivo 24 ore su 24 Py 3



Fattura Numero 1281973644

C t Data di Emissione 08/06/12
On O Codice Cliente 296018
it Partita VA 91022630676
Ide__n_t_iﬂcativo di pagamento 5602802018
Numero USIM 2
P » Ned e Ty T T S
L Riepilago IVA )
Codice VA’ Imponibile Totale IVA Importi non assoggettati ad IVA Totali
| "‘_\fm?‘?“f i HPc‘rmditiA _ngbili [ ”Ac'c_mdi'.i e Mdeb?tf ! ! Accredi}{ ; 2%
1 58,86 | 0 : 7121
Totale ‘Euro "2
‘ P e )
Codice IVA Cddice IVA |
1 Impon 21% Ay, Ord_ex art 16 dpy 63372 !

Servizio Clienti
Attivo 24 ore su 24

139
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Fattura Numero 1281973644
C O n to Data di Emissione 08/06/12
Codice Cliente 296018

Tre.it Porita VA 91022630676
identificativo di pagamento 5602802018
Numero USIM 2

Di seguito si riporta il dettaglio della fattura, con I'evidenza dei cosli per ciascun numero di Videofonino (di seguito USIM).

L'importo totale & costituito dalle colonne:

(i) “Canoni”: canone del piano tariffario.

(ii) “importo Sconti”: somma degli sconti associati alla USIM

(iii) “Telefoni e altri terminali”: costi di assistenza tecnica ed evenluali costi relativi al terminale.
(iv) “Importo traffico™ consumi effettuati nel periodo di riferimento

989 45835 3- 3-0

Sono infine elencati gli importi relativi all'intero contratto e le tasse (Tassa di Concessione Governativa, IVA e Bolli) come riportati nelle sezioni
“Altre spese” e “Tasse € imposte” del Riepilogo Conto a pag.3

O Nella sezione “Riepilogo Usim nel periodo” si riporta lo stato delle Usim 'ultimo giorno del mese nel periodo di riferimento. In particolare, si
evidenziano le Usim gia attive (Usim Attive), le Usim di nuova attivazione (Usim Attivate), le Usim non piu attive (Usim Disattivate) e le Usim che
sono state temporaneamente sospese (Usim Sospese).

Numero di Piano Periodo di Canoni | Telefoni |Importo|importo

Videofonino® | Tariffario riferimento edaltri |traffico | Totale
Terminali

+393929434399 |B.Unlimited 01/05/2012 - 31/05/2012 25,00 3,00 0,00 29,00
+393929432919 [B.Unlimited ~ |01/05/2012 - 31/05/2012| 26,00 3,00 000 | 2900
Totale Costi Utenza 52,00 6,00 0,00 58,00
Altre spese 0,85
Totale 7,21
4 Riepilogo USIM nel periodo )

O

USIM Attive nel periodo: 2
USIM Attivate nel periodo:
USIM Disattivate nel periodo:
USIM Sospese nel periodo:

Servizio Clienti
Attivo 24 ore su 24 1 39 Y
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