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Oggetto: lll Atto Integrativo dell’Accordo di Programma Quadro “Sviluppo della societa dell’informazione
nelia Regione Abruzzo” intervento SW-01 Cofinanziamento dei progetti finalizzati all’erogazione di servizi in
forma associata per ’aggregazione di piccoli comuni della Regione Abruzzo - Liquidazione 50% del totale
del cofinanziamento regionale a CST SULMONA Srl in riferimento al progetto CST-ALI Sulmona (CUP
C94H06000020001).

Il ] in Tortoreto Lido (TE), presso la sede dell Agenzia Regionale per I'lnformatica e la

Telematica,

IL DIRIGENTE AMMINISTRATIVO

Dott.ssa Lucia Del Grosso, trasferita nei ruoli ARIT con Deliberazione del Direttore Generale n. 387 del 21/07/2008
e successiva immissione in possesso nel relativo servizio giusta Deliberazione Direttoriale n. 672 del 03/11/2009, ha

adottato la seguente Determinazione:

VISTA la DGR n. 999 del 15/10/2007 avente ad oggetto la “Validazione dei progetti presentati dalle Alleanze
Locali per I'lnnovazione (ALI) della Regione Abruzzo — Attribuzione quota di finanziamento” con la quale la Regione
Abruzzo ha ritenuto valida la proposta progettuale presentata dallALI “Centro Servizi Territoriali-Sulmona”
assegnando alla stessa una quota di cofinanziamento pari ad € 100.000,00 a valere sulfintervento in oggetto

condizionando 'erogazione della stessa all’approvazione del progetto da parte del CNIPA,;

VISTA la Determinazione n. SB/112 del 28/11/2008 con la quale la Regione Abruzzo affida allARIT la
realizzazione dellintervento SW-01 "Cofinanziamento dei progetti finalizzati allerogazione di servizi in forma

associata per 'aggregazione di piccoli comuni della Regione Abruzzo”;

PRESO ATTO che con Delibera del Collegio del CNIPA n. 28 dell’8/07/2009, avente ad oggetto
“Approvazione della ripartizione dei cofinanziamenti relativa all'iniziativa ALI” e “Approvazione di accordo per la
disciplina dei rapporti con il CNIPA” & stata disposta I'assegnazione del cofinanziamento dei progetti presentati in
risposta allAvviso nazionale ALI fra i quali il progetto “CST-ALI Sulmona™;



VISTA la convenzione sottoscritta in data 20/11/2009 tra la Regione Abruzzo ed il “CST-ALI Sulmona” inserito nel

IV Atto Integrativo;

CONSIDERATO che Fintervento *CST-ALI Suimona” finanziato per una parte dall'intervento in oggetto e per la
restante parte per le risorse assegnate dall'intervento SZ-03 “CST-ALI Centro Servizi Territoriali Sulmona” inserito nel IV

Atto Integrativo alllAPQ "Sviluppo della Societa dell'Informazione nella Regione Abruzzo™;

CONSIDERATO che i trasferimenti che verranno operati dallARIT hanno vincolo di destinazione e le somme
erogate non possono essere utilizzate in nessuna fase della loro gestione di bilancio per scopi diversi da quelli stabiliti dal
progetto CST-ALI approvati dal CNIPA;

DATO ATTO che la Regione Abruzzo con comunicazione acquisita al protocollo dellARIT n. 2962 del 16/11/2010
ha trasmesso la nota di approvazione da parte del DIGIT-PA del piano di monitoraggic del CST-SULMONA,;

TENUTO CONTO che in data 20/09/2011, il dott. Paolo D’Amato, in qualitd di Amministratore Unico della societa
CST Sulmona Srt, richiede allARIT la disponibilita della quota di cofinanziamento regionale per la realizzazione delle
attivita inerenti la telefonia VOIP sottoposta al monitoraggio da parte del DIGIT-PA pari ad € 100.000,00 (centomila/00),

VISTA la nota n. RA/192806 del 22/09/2011 con la quale il CRIT ritiene che non ci sia alcun ostacolo all'erogazione
da parte dell’ARIT della quota del succitato cofinanziamento prevista nell'intervento SW-01 “Cofinanziamento dei progetti
finalizzati all'erogazione di servizi in forma associata per 'aggregazione di piccoli comuni della Regione Abruzzo” a favore
dei singoli CST;

VISTA la Deliberazione n. 166 del 29/09/2011 con la quale si procedeva allimpegno di spesa pari ad € 100.000,00

(centomila/00) a favore di CST Sulmona Srl per la realizzazione del progetto “Centro Servizi Territoriali Sulmona®;

VISTA la nota prot. N. 3468 del 22/9/2011 trasmessa da ARIT al CST Sulmona Srl con la quale si comunicano le

modalita di erogazione della quota di cofinanziamento regionale e piu in particolare si precisa che il 50% delle somme

dovute sara erogato a seguito di verifica positiva del primo stato di avanzamento lavori pari ad aimeno il 50% del valore

delle attivita di progetto operato da! DIGIT-PA (Allegato A);

VISTA la nota prot. n. RA/126629 del 31/05/2012 acquisita con prot. ARIT n. 2050 del 01/06/2012 con la quale la
Regione Abruzzo trasmette il nullaosta con relativo verbale deila seduta di assessment del progetto SCT di Sulmona e
richiede contestualmente la liquidazione della quota di cofinanziamento regionate del progetto al CST-ALI Sulmona a
valere sulle risorse stanziante per I'intervento SW-01, inserito nel Ili Atto Integrativo al’APQ “S.S.1.R.A." (Allegato B);

VISTA la successiva nota prot. n. 2208 del 13/06/2012 con la quale CST Sulmona Sl richiede T'erogazione della

seconda quota del cofinanziamento regionale di cui sopra (Allegato C),

VISTO Pari. 48-bis del DPR n. 602 del 1973, “Disposizioni su pagamenti di importi superiori ad € 10.000,00

(diecimila/00) da parte delle Pubbliche Amministrazioni”;

VISTO il Decreto del Ministero dell’Economie e delle Finanze del 18/01/2008, n. 40 avente ad oggetto le modalita di

attuazione dell’art. 48-bis sopracitato;

CONSIDERATO che a seguito di procedure di verifica di cui all'art. 2 del Decreto di cui al punto precedente, non

risultano inadempimenti a carico del CST Sulmona Srl e conseguentemente si autorizza il pagamento di che trattasi;

RITENUTO di dover procedere alla liquidazione della seconda quota del cofinanziamento regionaie pari ad €

50.000,00 (cinquantamila/00) corrispondente al 50% del totale del cofinanziamento regionale;
RILEVATA l'urgenza della procedura;
VISTA la L.R. n. 25/2000 di istituzione dell'Agenzia Regionale per 'lnformatica e la Telematica (ARIT);

VISTO il Regolamento dell’ARIT approvato con Delibera della Giunta Regionale n. 694 del 25/07/2001 e

ss.mm.;
DETERMINA

1. di dichiarare la premessa parte integrante e sostanziale del presente provvedimento costituendone anche

motivazione e presupposto;

2. diliquidare e pagare a favore del CST Sulmona Srl la somma complessiva di € 50.000,00 (cinquantamila/00)

corrispondente al 50% del totale de! cofinanziamento regionale;

3. di porre quale riferimento contabile della spesa il capitolo 750 “spese per progetto Il Atto integrativo” riportato

nel Bilancio di Previsione 2012;

4. di stabilire che i trasferimenti che verranno operati dall’ARIT hanno vincolo di destinazione e le somme
erogate non possono essere utilizzate in nessuna fase della loro gestione di bilancio per scopi diversi da quelli
stabiliti dal progetto CST-ALI approvati dal CNIPA;

5. di dichiarare il presente provvedimento immediatamente esecutivo ai sensi del comma 4 dellart. 8 del

Regolamento Generale dell’Agenzia e a norma di legge.

IL DIR NTE APII | I,‘:‘;TRATIVO
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Rif. V8. nota prot. 15/2011 _ Spettle  Centro Servizi Territoriali Sulmona
s.r.L

— ; c.a Dott. Paolo D’Amato — Amministratore
’ Unico

Via Mazara 26
67039 SULMONA
Jax 0864.950117

e.p.c. Struttura Speciale di Supporto
Sistema Informativo Regionale

w [ng‘ Domenico Longhi
Via Leonardo Da Vincin. 6
67100 L"AQUILA

Oggetto: Disponibilith cofinanziamento regionale per il progetto ALI Sulmona- previsto dalla

DGR 999/2007 intervento SW-01 III Atte Integrative all’APQ “SSIRA”,
2

In relazione a quanto richiesto con la nota in riferimento, si trasmette il parere del CRIT nel quale si
dichiara che non vi & alcun ostacolo all’erogazione da parte di ARIT della quota di cofinanziamento
regionale prevista nell’intervento SW-01 a codesto CST, nel rispetto delte prescrizioni contenute negh APQ
e nei singoli progetti approvati dal CNIPA ora DGITPA.

A tal fine si precisa che PARIT provvedera ad erogare la quota di cofinanziamento di € 100.000,00
prevista dalla DGR 999/2007 a favore del CST/ALI Sulmona per la realizzazione del progetto “CST
Sulmona”, cosi come approvato dal CNIPA, secondo le seguenti modalita:

a) Il 30% successivamente alla forma]nuaaone della richiesta di erogazione della quota di
cofinanziamento da parte del CST all’ ARIT:

b) 1l 50% dopo la verifica positiva del primo stato di avanzamento lavori pari ad almeno il
50% del valore delle attivita di progetio operato dal DIGITPA;

¢} 1120% al completamento del progetio e a verifica dell’effettivo esercizio dei servizi per 12
mesi.

31 precisa che la quota di cofinanziamento ha vincolo di destinazione ¢ non potra essere utilizzata in
nessuna fase della gestione di bilancio per attivita diverse da quelle previste nel progeno approvato dal
CNIPA.

Distinti saluti.

Il Diretrore Generale
(ing. Carlo Greco)

A.R.1T - Agenzia Regionale per Vinformatica e la Telematica - Via Napoli, 4 - 64018 TORTORETC LIDO (TE)
C.F. 91022630676 - Tel. 0861 77 101 - Fax 0861 77.102.12 - info@arit.it
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GIUNTA REGIONALE

AR.LT. Abruzzo

Struttura Speciale di Supporto

“Sistema Informativo Regionale”

L’Aquila, 1i 31/05/2012

Spett.le ARl
Prot .D\Q / 41 66 Z g Y Age:zia Regionale per 'Informatica
Rif. e la Telematica
Oggetto  Progetto ALI CST Sulmona:trasmissione Via Napoli, 4
nullaosta e verbale seduta di assessment Tortoreto Lido (TE)
CST Sulmona.

Con la presente si trasmette, per i successivi adempimenti di competenza, il nullaosta con
relativo verbale della seduta di assessment del progetto del CST di Sulmona.

Si richiede di voler operare con cortese sollecitudine alla liquidazione della quota di
cofinanziamento regionale del progetto al CST-ALI Sulmona, a valere sulle risorse stanziate per
’intervento SW-01, inserito nel III Atto Integrativo all’ APQ “S.S.I.LR.A.”.

Relativamente alla quota di cofinanziamento del progetto da parte del DigitPA, la stessa sara
trasferita ad ARIT, per i successivi adempimenti di competenza, non appena le somme saranno
accreditate sul conto di Tesoreria Regionale.

Distinti saluti.

sp/DL
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DigitPA
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Regione Abruzzo
Struttura speciale di supporto

oronEEGIONE amRUZZO sistema informativo regionale
rutiyra a rto . -
Sistoma lnformetive Re;?:r?ala c.a. Ing. Domenico Longhl
Ufficle Segretesta = Affarl Generall

. Via Leonardo Da Vinci,
3 MAG. 2012 67100 L'Aquila

Prot. n. RAj/t?—é{OL ...... Inviata tramite posta elettronica certificata a:
domenico.longhi@regione.abruzzo.it

Oggetto: Progetto ALLCST Sulmona — Comunicazione esito MC-MD

In riferimento alla Vs. nota (Prot. DigitPA 6292 del 27/09/2011) relativa alla richiesta di erogazione
della seconda tranche di finanziamento, pari al 50% delllammontare del cofinanziamento accordato al
progetto ALl CST Sulmona, programmato nel IV atto integrativo dell’APQ in materia di e-government e
societa dell'informazione, stipulato il 23.12.2009 tra DigitPA e fa Regione Abruzzo, si trasmette il relativo

Rapporto di assesment.

Si comunica che, essendo positivo l'esito della verifica effettuata, & stato trasmesso, all'Area

competente di DigitPA, il nulla osta ail’erogazione detia relativa quota di cofinanziamento,

Si raccomanda infine di recepire le osservazioni riportate nel § 5.3, che sono assolutamente

vincolanti ai fini del superamento della ME finale.

Allegato: Rapporto refativo all assesment MC-MD

EH0igitPA 09137 Roma - viale Marx, 43



Ufficio progettuale Regiorii ed Enti Locali

VERBALE DI SEDUTA DI ASSESSMENT

del

23/02/2012

Progetto: CST Sulmona

Ente coordinatore del Progetto: CST Sulmona

Verifica Milestone C

Redano

Data

Redatto: Marco Visentin

23/02/2011

r ALl 45 MC VER 23 02 2012 (CST Sulmona) l Denominazione progettc CST Sulmana I % 1 dil0 i
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Elenienti di base della Seduta di Assessment

Luogo della Seduta: Sede CST Sulmona, via Mazara 26, Sulmona (AQ)

Marco Visentin monitore DigitPA DigitPa
Paclo ’Amato Amministratore Unico CST Sulmona e CST Sulmona
responsabile di progetto
Giancarlo Corvino Project rnanager CST Sulmona CST Sulmona
Domenico Lilla Funzionario tecnico Regione Abruzzo
Fabio Godorecci Referente ARIT ARIT
Pier Daniele Cretara Referente ARIT ARIT

Documenti di Riferimento

APQ stipulato il 23/12/2009;

Piano di Monitoraggio approvato il 17/02/2010 (Prot. DigitPA 1272) e relativi allegati;
Documento di proroga accolta il 20-06-2011 (Prot. DigitPA 4414);

Documento di variante accolta il 29/12/2011 (Prot. DigitPA 8390);

Comunicazione di pronti alt’assessment (Prot. DigitPA 6292 del 27/09/2011);

Verbale dell’assessment del 26-27/10/2011;

Rapporto di assessment con esito sospensivo relativo alla seduta del 26-27/10/2011 (Prot.
DigitPA 8250 del 22/12/2011);

SAL del 12/01/2012 (ultima versione);
e TI1, T2 del 12/01/2012 (ultima versione}),

Integrazioni al SAL

Nella seduta del 23-02-2012 ¢é stato effettuato il secondo assessment relativo alle milestone C
finalizzato alla verifica dello stato di avanzamento del progetto CST Sulmona, dopo il rapporto di
assessment relativo alla seduta del 26-27/10/2011, che aveva condotto a un esito sospensivo. E da
notare che la comunicazione dell’esito sospensivo conteraplava la riprogrammazione
dell’assessment dopo il completamento delle attivitd propettuali (MD), pertanto il presente

assessment ha verificato lo svolgimento delle attivita non solo relativamente alla milestone MC, ma
anche alla milestone MD.

Si & presa visione del generale stato di avanzamento delle aftivita di progetto attraverso
informazioni di maggiore dettaglio circa le modalita di sviluppo e realizzazione.

__ @
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Inoltre sono stati verificati, alla luce della documentazione resa disponibile dai referenti di progetto,
i tempi e le percentuali di completamento delle attivitd riportate nel Piano di Morftoraggio. Le
attivitd di progetto propedeutiche alle milestone MC e MD (oggetto del presente assessment)
risultano, in base alle evidenze oggettive, essere state completate, ad eccezione delle attivita Al4,
AlS e A6, per le quali il responsabile di progetto si riserva di produrre la relativa documentazione
nel giro di 7-10 giorni.

Tabella I - Collocazione temporale delle milestone di monitoraggio

MILESTONE

Fonta| 2009 2090 2011 2012
o[N|po|ciFimM A m 6 L Als|o|n]|olelrmIalm]cl]als[olnlolclFIMIalMIGILIAIS|O

PdM A B [+ D E

SAL

MC- A B [ D

MD .

Stipula APQ: 23 dicembre 2009
Data inizio progetto: 23 gennaio 2010
Approvazione PdM: 17 febbraio 2010

11 monitore, alla luce dei dati rilevat, nel documento SAL e dichiarati dal responsabile di progetto,
prende atto dello slittamento della milestone MC dal 31/12/2010 al 30/09/2011, e degli slittamenti
delle milestone D ed E, come illustrato nella tabella sopra esposta. A tale riguardo, il responsabile
di progetto ha chiarito che & stata inviata a DigitPA formale richiesta di proroga di 6 mesi pe il
completamento delle attivitA e di una successiva richiesta di variante, cui hanno fatto seguito in
entrambi i casi pareri positivi.

In merito al numero degli enti partecipanti e alla popolazione amministrata, si produce la tabella che
segue:

MA &3 6 ] 173.037
MC-MD [ 4 ] 181.270

IT numero dei Comuni & aumentato, per I’adesione del Comune di Pratola Peligna e Castel di leri,
passando al numero di 65 Comuni. Le tre Comunitd Montane “Valle del Giovenco”, “"Marsica 1" e
*Valle Roveto™ sono state inglobate nell’unica Comunitd Montana “Montagna Marsicana” (e quindi
sono diminuite di due unitd). Per cui, il totale degli EELL aderenti al CST Sulmona & pari a 69, di
cui 65 Comuni e 4 Comunita Montane,

ALY 45 MC VER 23 02 2012 (CST Sulmona) [ Denominazione progento CST Sulinona l II— Pag. 4 di 10]
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Evidenze oggettive

La seduta di assessment ha riguardato le seguenti attivitd di progetto previste dal Piano di
Monitoraggio ¢ la presa visione da parte del monitore di tutte le relative evidenze oggettive

Speaﬁcha funzionall.
ponsabﬂe di progetto mostra al monitore

(priadta 1) comunale rappresenlerd linterfaccia applicativa atiraverso cuianche il documenio Msanuale ulentg
verranno erogali tutli gil altd servizl,
erimento dal gruppo di progetto
mplernenmzione dei sili dei Comuni
hutta I'aftivitd @ stala svolla solo con risorsey
nierme.

A2 Hazions [Analisi di denaglio e ingegnerizzazione del servizi previsti condottaSpecifiche funzionali per i singoli servizi. |
i deflaglio degulilizzando gruppi tematict dedicati composti dai referenti del singolirasponsabile di progetto mostra at monitos
ervizi cormuni. Lo siudio di fattibilita relativo alta fornitur.
ppartenenli di servizi Icl telefonla compresa. |
1 gruppo n* 2] responsabile di progetto mostra al menilor
priorith 2) anche il documento con 1l quale T'Ard

dichlara la disponibilitd del cofinanziament
regionale a favora del CST Sulmona. Via

rievata dal monitore la presenz:
Deliberazione ongi

delibera di pubblicare sul sito del CST|

a sicerca di candidati per ghi Incarichi di
lenza relativi a tulte le professionalil

invoile. Per quello che riguarda i cosli, i

sponsabile di progetio mostra al maonito!

a fattura consulenziale refativa allo Studig

| fattibilita.

A3 Progefiazione

Eervizi AL
Gaiuntivi
Kservizl grupp
n*3)

Attivita di progettazione dei servizi CST aggiuntivi relalivi al settoreiSpecifiche funzionali per i singoli servizi. |
Mhuminazione pubblica e rispamio energetico™. Imonitore riscontra la presenza dello Studicd
di fatfibilitd tecnlco programmatico
matera di risparmio energelico applicabi
| Comuni aderenti sl CST di Sulmo
alizzato da Ancl Abnuzzoe, che costitul
punto di amivo delle attivitd A3, A7, A12'
15. Sul frone del costi, il monitor
iscontra la Faffidamento delincarico a
Abruzzo, laccetlazione da parte d
550, 6 la fathwra emessa da queslo.

A4 Progettazione
74] ALl
juntivi

servizi grupp

n°d)

Altivitd di progettazione de! servizi CST aggiunitvi relalivi al setforefSpecifiche funzionall per | singoll servizi. |
Servizi Finanziari™. onitore visiona la Relazione periodica
olt. Tronca sulla progettazione dei Serviz
nanziari. Dal punto di vista dei cosl, il

ponsabile dl progetto offre in visione al
onitore 1 contrailo del consulente e
elativa fattura, nonché quelta del projec
anager.

AS Reallzzazione

| attivitd consta della realizzazione dei servizi appartenenti al g iano di test, documentariona esecizi

dei senvizin® 1 (priodtd 1) sulla basa defle spedficha di cui alla progettazions diest e risultatl. 1| monitore  riscontra

gruppo n*1 detlaglio del servizi del medesimo gruppo. Sono induse in questapresenza del Piano dei tesl e del sin
ttivita le fasi di tesl dei servizi. t per ogni sito istiuzionale del
r lizzatl (n numero di nove). St vedo
l, ALI 45 MC VER 23 02 2012 (CST Suimona) r Denominazione progetic CST Sulmona Pag. 5 dm
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menti relativi  al Comun)

irentina. Dal punlo del vista dei cos
utl, # monitore riscontra Ia pres:
ei conlratii del consulenti tecnici (in tult
uatiro  confratti  che coprono  Vinter
), di  un consulenle lega
ministrativo, det  versamenti
nibui e della fattura del proj

AG Realizzazione
dei servizi

Pmppo n°2

L.lamvlla consia della realizzazions dei servizi appartenenti al gru

2 (priorita 2) sulla base delle specifiche di cui alla progeltazione di
dettaglio dei servizi del medesimo gruppo. Seno indduse In quaes
Fm\nﬁ le fasi di fest dei servizi.

ostra al monilore il documento
ura di start up e 1 piano di tes
ativo ai servizl di telefonia e Voip. |
uesta fase sono stali realizzali i due fes|

servizio, che il responsabile di progetio b
mosirato al monitore. Dal punto di vista de
cosfi, 1 monitore vislona | contratti d
consulenti tecnict, con reltifich
delimporto, © i relaivi coniribu
previdenziall, che vanno di 30 giomi oltre i
ermine dell'atiivitd. I monilore vision
nche la  documentazione  relativ
I'acquisto di hardware (telefonl e comett
pplementari). Viene visionato anche il
conratlo delia cooperativa Salic
‘installazicna defla telefonia Voip, e di Ini
1a formazione.

AT Realizzazione
dei servizi
gruppo n*3

L-artivita consta delia realizzazione dei servizi appartenent al g Plano di test, documentazione esecuzi

n* 3 (priorita 3) sulla base delie specifiche di cui alla progettazione o risullati. S rivislona il documenio gia
ftaglio dei servizi del medesimo gruppo. Sono Incluse in questa per kB A3, menire per i cosli, s
tivila le fasi di test del servizi. isionano due fatiure del project manager

uwealia gia visionata in A3 di Ang Abruzzo.

A8 Rilascio
servizi gruppo
h* 1 2 comuni

L altivith di mdascio inzia 8 seguilo dellesilo posifivo del te
funzionali sul servizi realizzall. Comprende le alivita di
- divulgazione sulla effettiva disponibilita e sulle funzionalit) d
servizi, Itretiandl rilasci, debitamente firmati da
+ formazione in aula rivolta al personale dei comunijeferenti delle amminlstrazion comunali
* rlasclo credenziali di accesso al senvizl, ove previsio aI punto di vista dei cost, il monitor
I affiancamento operalivo altraverso l'uliizzo della modalitd le estenslonl degf incarichi dei
Ftralning the job". ti lecnici relativamente afle attivi
Per | servizi che lo prevedono si dard segu:lo alla stiputa di specifi , A9, A10 e A14 e la refiifiche sug!
ecord! di senvizio tra CST e i Comuni in cui verranno specifical, perimportl per le medesime attivita, e la fattu
iascun servizio, le condizion! di arogazione e gli SLA garant. i project manager.

‘erbale di rilascio. 1| monitore visiona
rball dl rilascio dei sl Web comunall
compresa una CM) corispondenti 2

AS . Rilascio

vizi grupp

L'attvitA di riascio inida a seguilo delfesito” posilvo del testverbale di rilascio. Il monitore visiona § tes
nZionali sul servizi realizzali. Comprende leo attivitd dide i verbali di collaudo di Lutd e 69 gk ent

n* 2 ai comuni ¢ divulgazione sulla effeftiva disponiblita e sulle funzionahta’ dedpartecipant.

rvizi, Dal punto di vista del costi, si visionano gi
formazione in aula rivolla al personale de! comunijstessi document dellA8 relatvi ai d
dlascio cedenziall dl accesso ai serviri, ove previsloconsulenti tecnicl.
affiancamento operabvo attraverso l'ulifizzo della modalita de
training the
er | servizl che to pravadono sl dard seguito alla stipula di spedifi
ccordi di servizio tra CST e i Comuni in culf verranno specificall, pe
lascun servizio, le condizioni di erogazione e gli SLA garantili.

A10  [Erogazione
dei serviz

I attvith consists nell'effettiva erogazione dei servizi grippo n*1 daverifica condolla su almeno i 10% de
del centro servizi ai comunl ed & caratierizzata da un i richi i

(rIppo N1

fiancamenio al personale attraverso i supporlc operathvo alla onltore visiona te schede di traffico dei si

stant-up servizi\Web comunzlt rilasclati.
articolare attenzione verra prestala agli aspam organizzativi, i punto di vista del costi, si visionano gJ
'oblettivo di otimizzare | processi inlemi anche attravarso ['utllizzo distesst documenu dellAB relatrd ai du

trumentl tecnologici che snelliscano le attivild di back-office.
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estione del sib e le evidenze
vwenul Invii da parte del CST.

| monitore visiona I'elenco dei referenti. |
ito, A responsabile di proge
nderd le richieste di credenziali per

degi

dei senvE
oruppo n*4

A11  Realizzazicne L'altivith consia della realizzazione dei servizi appartenenti al

n* 4 (priorita 4) sulla basa delle specifiche di cul alla progettazione ditest & risultali. )| monilore visio
deltaglic dei servizi del medesimo gruppo. Sono incluse in ques
ativila le fasi di test dei servizl.

lca @ fiscala.

tano di test, documenlazione esecuzi

na

lazione del consulente Tronca, e | piam
t del due comuni pliota (Tagliacozzo

Halley & Tinn) e i conlratti dei consul
dibifi alla formazione ¢ alla assist

A12  Rilasdio

rvizi, rsicana’.

formazione in aule rivolta al personale del comuniDal punlo di visla dei cosli, s fa rferimento
rlascioc credenziali di accesso ai servizi, ove previstog@l contratlo del project manager e a d
atture del medesimo, enframbe visiooale.

affiancamento opelalivo etraverso fullizzo della modalita d
training tha job™,
er i servizi che lo pravedom. si dard seguito afla stipula di speclfic
ccordl di servizlo fra CST & i Comunl in cui verranno specificati, per
iascun servizio, le condizionl di erogazione e gl SLA garantiti.

Latlivith di rilascio infza a seguilo del'esllo posilivo del tesfVerbale di rilascio. Il monitore visiona i d
[servizi gruppojunzionali sui  servizl realizzati. Comprenda le atlivith dl

i di collaudo e rilascio degh Impian
n® 3 ai comunip divugazione sulta effeltiva disponibibtd e sulle funzionalita d

ilota per la CM "Peligna” @ CM “Mon

A13  |Rilascio

iz,

tola Peligna. inolire, si visionano
formazione in aulda rvolta al persongle dei comuni

anuali operalivi per I'ulilizzo del so

dlascio credenziall di eccesso ai senizi, ove previstoldi Controlio di Gestione (uno per Tinn
affiancamento operatizo attraverso |'ulitzzo della modalitd del‘altro per Halley) basmessi ai 38 Comun
nmg on the Job”. sarebbero In grado dl uliizzare tal

anager che pesa sull'attivith per

L'atvitd di rilascio inizia a seguito dell'esllo posibvo dei tesfVerbale di rilascio. Il monilore visiona
lservizi gruppodfunzionali sui  servizi realizzall. Comprende le attivit dir.verbal'l di collaudo e rilascio dei servizi

n® 4 ai comunif divulgazions sulla efietiva disponibiliid e sulle funzionalitd dei i due comuni pliota di Taghaoozza

er | costi. si visiona il canlratio del proj

id
ftwar

el

A14  [Erogazione

fiancamento al personale atiraverso il supporio operativo alia fas

i start-up dei serviziymonliore vislona degll screenshot r

menti tecnologicl che snelliscane le attivita di back-office. pegna a mandare entro pochi

presso almeno 7 end aderenti.

consulent lecnici.

unl richiedenti | servizi in questione}. |

elali

articolare attenzione vemra prestata agli aspelti organizzalivl, congli’utlizzo di skype da parle dei Comuni
"oblettivo di cllimizzara i processi intemi anche attraverso l'utifzzo diaderenti. It responsabile di progetio

giomi

enze formali delfutilizzo del servizi

Dal punto di vista dei costi, si visionana g
slessi documentl delAR relabivi ai duegl

A15 *Erogazione

grppo n*3

det sarviz

L'atlivitd consiste nelfefieltiva erogazione dei servizi gruppo n°3 d

ﬂ':anmmenlo al personale attraverso il supporto operativo alla
arboolara attenziona verrd prestata agli aspeti organizzativi,

'obietlivo di offimizzare | processi infemi anche attraverso ['ulilizzo didell’ uﬁllzzo del servizio presso gl
trument lecnotogici che snelliscano le attivita di back-office.

medesimo.

start-up dei servizill responsabile di pmgerto si impegna
andare enfro 7-10 glomi evidenze forma

en

Dal punlo di visla dei costi, H monitor
bislona il contretto del PM e due fatture d

IA16  [Erogazione

L altivitA consiste nell'efeltiva erogazione dei servizi gruppo n*4 litzzo dei servizi da parte dei Comur
cled senviziparte del centro servizi ai comuni ed & caratierlzzata da un realeyverifica condotta sullarea pilota identifica:

gruppo n"4 mamzmento al personale aftraverso il supporio operativo alka n fase di progeltazione).
startup - dei servizi}! responsabile di progeito sl impegna
arhcolare attenzione verra prastala agli aspetti organizzativi, conmandare enlro 7-10 giomi evidenze formal
‘obiettivo di otimlzzare i processi interni anche altraverso Futiiizzo digellutilizzo del servizio presso gii  enti
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trumenti tecnologic! che snelfiscano le attivit di back-office. derenti.
er quelio che riguarda | costi sostenut, i
onitore vislona il contratio del PM chel
esa pro quota sullatihvita.

Per quello che riguarda il SAL, Io stato di avanzamento al 100% alla milestone MD & dovuto alla
scelta del responsabile di progetto di anticipare la chiusura al dicermbre 2011 anche per le attivita
che si svolgono nel 2012 durante i 12 mesi di esercizio, essendo cid previsto nei contratti stipulati.

Circa le attivita, la Regione Abruzzo ha realizzato una convenzione con il CST Sulmona per lo
sviluppo dell’ALL La Regione non valida le attivita del CST Sulmona, in quanto assoggetta la
verifica al superamento degli assessment di DigitPA. Tuttavia, fornisce supporto al CST per quanto

attiene ai dati di monitoraggio, I'inserimento nel sistema SGP del Mise e nei rapporti con gli enti
istituzionali.

E stato consegnato al monitore DigitPA | CD-Rom contenente le evidenze oggettive previste per
I'assessment attualmente disponibili, pertanto il responsabile di progetto si ¢ impegnato a
trasmettere, in tempi brevi, le ulteriori evidenze mancanti al momento della seduta.

In merito ai vincoli contrattuali :
o il SAL (percentuale realizzazione attivita), secondo le evidenze emerse in fase di assessment
(fatto salvo I’invio di quelle relative alle attivita Al4, AlS e Al6), risulta essere del 100%;
o la sottoscrizione dei comuni non é al momento disponibile, ma il responsabile di progetto si
impegna a raccoglierle € a inviarle (fatta salvo il loro gid avvenuto invio) nel giro di 7-10
giorni;
o icosti interni e generali emersi in seduta di assessment, rispettano il vincolo del 10%.

il responsabile di progetto ha inviato precedentemente alla seduta di assessment al monitore la
relativa autocertificazione dei costi generali e interni.

11 referente di progetto ha confermato i costi consuntivati emersi in sede di assessment, che sono
pari al 100%. Inoltre, lo stesso referente ha dichiarato una prossima liquidazione dei costi delle
somime maturate.

Evidenze disponibilita e fruibilitd servizi
1l monitore, tramite credenziali di accesso fomite dal referente tecnico, ha verificato i sistemi di

funzionalita e fruibilita di ciascun servizio rilevando quanto riportato nella seguente tabella alla
voce “Evidenze emerse in sede di verifica”.

Sito intemet del Questo servizio ofire ai comuni fa possibilita di areare it proprio sito
Comune: funzioni web Istitizionale altraverso linfrastrutiura messa a disposizione dalla
Informative. Regione Abnizzo.

I sili che pofranno essere generali saranno conformi af requisiti di |
accessibilta imposti dakta legge 4/2004.

I contenull del sito polranno essere gestiti dallente locala con
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58 5 Sty T 5

estrema autonomla e semplicith. | Comuni potrannc personalizzare i (24
layout graficd allinterno della soluzione standard fomita dal presente
progetto ALL Da notare che la soluzlore standard vemd realizzata
allinterna del progetto regicnale di RIUSO: in fale progetto, infatti,
una delle soluzioni indicate dai CST & | solwione *Sistema
Comune®, iscritta nel Catalogo del Riuso CNIPA dal comune di
Francavilla el Mare.

1 Comuni potranno, inoltre, usufulre de! servizio offerio dal CST per
otteners supporto sia dal punto di vista della comunicazione web che
supporto informalico al fine di efleftuare ed agevolara I'editing dei
contenuti web.

It servizio in questlone sard anche accessibile, previa autenticazione,
stiraverso un cruscotto operative erogato in modalilld ASP,

Acquisti di sarvizi |l servizio intends realizzare un sistema di telefonia (VOIP o similari)
ICT. telefonia finalizzato a contenere e/o azzerare | cosli del relativo Iraffico
COMpresa. attualmeante sostenuti dagll Entl aderenti. Liintarvento vuole eggredira
sia J'area relativa a! traffico inler-Enti, che quelio Ente-estemo. La
soluzione dovra lener conlo assenzialmente delle caratieristiche
territorial, che sono causa di digital divide tra ghi Entl del nostro

territorio.
liivminazione Il servizio fomisce alie amministrazioni comunali, quale efficace
pubblica e strumento di rduzione dei cost e dl rispamio energefico, una
rsparmia soluzione innovativa di erogazione della illuminaziona pubblica. La
energetico soluzione dovR consenfire la  semplificazione anche della

manutenzione delfinlrastruttura. S1 Individueranno dei comuni pilota e
delle aree piota per realizzare lintervento previsto nel progetio,
demandando ad uno specifico fuluro intervenio del CST fa estensione
a tuttl gli Enti aderenti.

Servizl finanziari Il servizio fomisce alle amministrazioni comunali, quale efficace
sirumento di back-office, un sistema informativo integrato e mult-ente
di gestione dsi servizi finanzlari interi {controllo di gestone). 1
servizio viene erogato in modalith ASP. La gestione dal servizio viena
inoltre supportata dal CST sia dal punio di visia formative cha
consulenziake (consulenze Informatica e amministrativa), cogliendo le §
opportunitd che fa forma aggregativa ofire in termini di economie di
scala e di condivisione delle competenze specakistiche.
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Evidenze dei dati

L’odierna seduta di assessment ha riguardato inoltre la validazione delle evidenze dei dati riportati
nel documento sui servizi realizzati, che il responsabile di progetto si impegna a inviare aggiomati.
Riguardo ad esse & stato rilevato che:

¢ 1) il numero degli enti utilizzatori effettivi riguardo al sito Web del Comune & pari a 9 Enti
pid 3 che hanno ricevuto assistenza in materia contrattualistica con i fornitori. 2) Riguardo al
servizio di telefonia Voip la diffusione tocca tutti e 69 gli Enti locali sia con apparccchi
telefonici che con cuffie, mentre si registra un forte interesse da parte degli Enti che via via
stanno utilizzando sempre di pitl il servizio. 3) Per i servizi di risparmio energetico, la
soluzione ¢ stata spedita a tutti e 69 gli Enti aderenti, mentre non si ha un riscontro di quanti
ne abbiano fatto un effettivo utilizzo. 4) Per i servizi finanziari, gli utilizzatori effettivi sono
2.

& Per quello riguarda il numero del bacino di utenza effettivo si rimanda al prossimo invio
della tabella con i servizi realizzati, cosi come per i livelli di interattivita, il numero di
transazioni annue ¢ quello di utenti autenticati e registrati.

Azioni da intraprendere

Il Responsabile di progetto si & impegnato ad inviare a breve i documenti contenenti le evidenze
relative alle attivitd A14, Al5 e Al6, il documento del rilascio delle credenziali relative alla A0,
nonché le sottoscrizioni da parte dei Comuni (¢ Comunita Montane) aderenti al progetto.

Il Responsabile di progetto si impegna anche a inviare la nuova tabella dei servizi aggiomata con i
dati effettivamente riscontrati.

Firma Monitore DigitPA

Marco Visentin
M@D MT/\,

Firma Responsabile di progetto
o DV Amato

Data
23/02/2012

f,b/[@

[ ALl 45 MC VER 23 02 2012 (CST Sulmona) I Denominazione progetio CST Sulmona I a.g 10 di IOI

M/




13-GlU-2812 13:55 R T P.o2 B2

I 4 4. 9
el £ 0 B, 2012
§ A4} LU/
7 1
_ Sulmona, 13/06/2012
Prot.: 12/2012
Spett.
ARIT spa
Via Napoli 4
ARLT. Abruzzo Tortoreto Lido
Thole [ Choue [Fac] c.a. Ing. Carlo Greco
: 05 18 Arrivo
2208 130602 & p.c

Reglone Abruzzo

Via Leonardo da Vinci &
L’Aqulla

c.a. Ing. Domenico Longhi

Oggetta: richiesta erogazione della seconda quota dei cofinanziamenti regionale e
DigitPA relativi al progetto ALI Sulmona.

Considerato che

nel progetto ALI Sulmona é prevista {a seconda erogazione del cofinanziamento in
ragione del 50% del totale al superamento dell’assessment MC-MD;

che nella convenzione sottoscritta fra Regione Abruzza e CST - Sulmona si prende atto
che “la Regione Abruzzo, attraverso ARIT, effettuera il trasferimento delle risorse” ai
CST " a sequito della comunicazione di superamento degli assessment™;

con nota digitpa.registro ufficiale.0003093.14-05-2012, il DigitPA “comunica che,
essendo positivo I'esito della verifica effettuata, € stato trasmesso, all’Area competente
di DigitPA, il nulla osta all’erogazlone della relativa quota di cofinanziamento.”

con nota prot.n. 3468 del 22/09/2011 I'ARIT comunica la propria disponibilita
all'erogazione del cofinanziamento regionale direttamente al CST-Sulmona

il sottoscritto, in qualita di legale rappresentante deila CST-Sulmona srl, chiede che vengano
accreditate da parte di codesta Agenzia le somme pari al 50% del totale dei cofinanziamenti

DigitPA e Regione Abruzzo.

A tale scopo indica i riferimenti bancari utili all'accredito da effettuare presso la filiale della
Cassa di Risparmio dell’Aquila di Sulmona presso il conto deila CST-Sulmona srl con Codice
1BAN IT31Y0604040800000000142430.

L'Ammi,r{istr 'ore Unico

el m A Gl ) GRRCH et

TOTALE P.B&2
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Destinatario: Ing. Carlo Greco Da:CST-Sulmona
CA: Ubiazione ufficio;

Ublcazlone uffido; Numero di telefono:

FAX; 08617710212 Numero di pagine (compresa fa presente):
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COMMENTL:

SI TRASMETTE IN ALLEGATO LA RICHIESTA DI EROGAZIONE
DELLA SECONDA QUOTA DEI COFINANZIAMENTI PER IL

PROGETTO ALI-SULMONA
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