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decorrere da domani (art. 8 del Regolamento Generale), ; Agenzm Reg ionale
_ - per llnformatrca el Telematzca
¢ & copia conforme all'originale. _—
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Determinazione n { ) del 1 L
pata___4 4 1V, 2012 .} Oggetto: Servizio di telefonia mobile/Servizio di connettivita Internet/Liquidazione fattura n. 7X01664282 del
L DIRIGE 'l‘E MINISTRATIVO ggetto: Servizio di telefonia mobile/Servizio di connettivi ernet/Liquidazione fattura n. e
(Do{t ssa 3 IGrosso) 16.04.2012 emessa dalla Telecom Italia S.p.A. (Febbraio-Marzo 2012).
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/ Il giorno_ ¢ 4 B1U, 2012 a Tortoreto Lido (Te), nella sede del’Agenzia Regionale per Pinformatica e la
Telematica,
IL DIRIGENTE AMMINISTRATIVO
Dott.ssa Lucia Del Grosso, trasferita nei ruoli ARIT con Deliberazione del Direttore Generale n. 387 del 21 luglio
/4 A 2008 e successiva immissione in possesso nel relativo servizio giusta Deliberazione Direttoriale n. 672 del 03
BRL novembre 2009, ha adottato la seguente Determinazione:

el f—
CeN

PREMESSO che i dipendenti ed i collaboratori del’Agenzia, preventivamente autorizzati, utilizzano il servizio
di telefonia mobile del’Ente per esigenze di servizio;

RILEVATO che il servizio di telefonia mobile del’ARIT ¢ stato affidato alla Telecom Italia S.p.A.;

VISTA la Determinazione n. 6 del 21.04.09, con la quale si affidava la fornitura di n.4 Key Internet ed il

servizio di connettivita delle stesse alla TIM Telecom ltalia S.p.A. per la durata di 24 mesi,

VISTA la Delibera n. 43 del 14 marzo 2012 ad oggetto: “Consumi di energia elettnica, gas metano e utenze
telefoniche - Impegno di spesa per 'anno 2012”; -

CONSIDERATO che con la suddetta Deliberazione & stata impegnata la somma di € 6.132,96
(seimilacentotrentadue/96) sul capitolo 245 "Spese per l'uso dei telefoni Uffici Finanziari” del Bilancio di Previsione
2012;

VISTA la fattura n. 7X01664282 dei 16.04.2012 (prot. ARIT n. 2130/03/5 del 05.06.2012) emessa dalla
societa Telecom ltalia S.p.A. (Allegato “A”), per un importo di euro 2.809,55 (duemilaottocentonove/55) IVA inclusa
riferito ai consumi dei mesi di marzo e aprile 2012;

PRESO ATTO dell'intervenuta cessione di credito, acquisita agli atti con prot. n. 458 del 10.02.11 tra Telecom
italia S.p.A. in qualitd di cedente e Centro Factoring S.p.A. in qualita di cessionaria, a seguito dell'avvenuta
stipulazione del contratto di factoring in data 9 dicembre 2010, per cui la cedente dichiara di cedere pro-soluto alla
cessionaria | crediti gia sorti;

RISCONTRATA la regolarita della fattura di cui al punto precedente;

RISCONTRATA la regolare esecuzione dei servizi svolti;



RITENUTO di poter procedere alla liquidazione della fattura in oggetto;

RILEVATA l'urgenza della procedura;

VISTA la L.R. n. 25/2000 che istituisce '’Agenzia Regionale per }'Informatica e la Telematica (ARIT);

VISTO il Regolamento del’ARIT approvato con Delibera della .Giunta Regionale n. 694 del 25.07.2001 e

ss.mm.;
D E TERMINA

1. di dichiarare che la premessa forma parte integrante e sostanziale del presente provvedimento
costituendone anche motivazione e presupposto;

2. di liquidare e pagare al Centro Factoring S.p.A. la somma di euro 2.809,55 (duemilaottocentonove/55)
IVA inclusa in riferimento alla fattura n. 7X01664282 del 16.04.2012 (prot. ARIT n. 2130/03/5 del
05.06.2012) emessa dalla societd Telecom ltalia S.p.A. (Allegato “A”) per i consumi dei mesi di marzo e
aprile 2012;

3. di porre quale riferimento contabile della spesa il capitolo 245 “Spese per l'uso dei telefoni Uffici
Finanziar” del Bilancio di Previsione 2012;

4. di dare atto che I’Allegato “A” costituisce parte integrante e sostanziale del presente provvedimento.

IL DARIGENTE AMMINISTRATIVO
(Dott, Sa_Lli(éia Del Grosso)
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Telecom lialia Spa
Sede Legale: Piazza degh Aflan 2 - 20123 Mitano
Servizio Clienli Top - ROMA g:;;z?ne Ger:rale 8 Secondana: Corso ditalia 4{ - 00189 Roma
J Paval Iscriz al R delle Imprese dv Milano n 00488410010
CASELLA POSTALE 333 - 63900 CROTONE Jocrz & Rog A E.E. TOBC20000000798 - Gap. Soc. Euro 10,688 745,056.45
FVC_124TO07001___ RM
- . TAADBTDGDO7773 0030
ARLT. Abnuzzo m T Deoos1389
Lo Titols Chasse |Fasc . 4
Conto 2012) 03 | 11| [Arrive ARIT AGENZIA REGIONALE PER INFORMATICA E TELEM
Tt esnenn gz Consorti Vincenzo 086177101
s VIA NAPOLI 4
64019 TORTORETO LIDO TE
Fatturan.: 7X01664282 Intestata a:
Emessa i: 16/04/2012 ARIT AGENZIA REGIONALE PER INFORMATICA E TELEMATICA
bimestre: 3 2012 VIA NAPOLI 4
periodo: Febbraio - Marzo 64019 TORTORETO LIDO TORTORETO TE
Contratto n.: 888000546368 Codice fiscale: 91022630676
Offerta: Soluzione PA Partita IVA: 91022630676
Consociala con: REGIONE ABRUZZO PA GRUPPI
IMPORTO: 2.809,55 Euro
da pagare entro il: 25/05/2012

RIEPILOGO COST!

CONTRIBUTI E ABBONAMENTI 558,06
TRAFFICO 1.654,69
ALTRI ADDEBITI E ACCREDITI 131,91
* IVA in addebito 464,89
TOTALE EURO 2.809,55
MODALITA DI PAGAMENTO: Bollettino Postale (allegato) oppure Bonifico bancario a UniCredit Sp A.
Filiaie di Milano - Via Tommaso Grossi 10 Codice IBAN | T 02W 020,08 09 440 00050 0060 195

La prossima fattura sard emessa in data: 14/06/2012
Alla data del 04/04/2012 i pagamenti risultano regolari

FATTURA IVA -ex art. 21 D.P.R. 633/72 e D.M. 24/10/2000 n. 366

IVA ad esiglbilita immediata

Per informazioni visitl |l sito www.impresasemplice.lt, telefoni gratuitamente al Servizio Clienti 800.191.101 o,
dall'estero, chiami il +390415381530 {(a pagamento). |l servizlo & attivo 24 ore su 24, 7 glornisu 7.

In alternatlva, seriva a Telecom Italia Servizio Clientl Business ¢/o Centro Servizi Abramo Custorer Care S.p.A. -
Casella postale 333 - 88900 Crotone. Numero Verde fax: 800.423.131

roge, I!!S' Azienda certificata
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Pag. 2
. Fatturan.:  7X01664282 !
Numero Contratto: 888000546368 periodo: Febbraio - Marzo |
RIEPILOGO COSTI
CONTRIBUTIE ABBONAMENTI Quantita Periodo Importo  Rif. IVA
Alice Mobile Ful 4 Mag - Giu 400,00 21%
Noleggio apparali 4 Mag - Giu 40,00 21%
Noleggio assistenza apparali in noleggio 11 Mag - Giu 118,06 21%
TOTALE CONTRIBUTI E ABBONAMENT! 558,06
TRAFFICO Categoria Quantita Durata Importo  Rif. IVA
Voce
Intarcom Fonia 33 2:40:21 0,80 21%
Numer Tim Fonia 226 9:20:50 28,30 21%
Numeri rete fissa Fonia 210 7:18:21 3,95 21%
Numeri altri operalori mobili Fonia 406 14:41:52 44,08 21%
Totale voce 78,14
Dati
Dati wap Dati 31 1,00 21%
Connessione wap Dati [¢] 173,60 21%
Dati wap Dati 10 0,64 21%
Wap a lempo Dati 297:27:17 1.397,00 2%
Totale dali 1.571.64
Servizi
Sms Sms 384 3,84 21%
Richiesla servizi Sms serv.interatlivi 81 0,81 21%
Mms Mms 1 0,26 21%
Totale servizi 4,81
TOTALE TRAFFICO 1.654,69
ALTRiI ADDEBITI E ACCREDITI Quantita Periodo Importc  Rif. IVA
TCG uso Affari 5 Magq - Giu 128,10 F.C. IVA
Imposta di bollo 1,81 F.C IVA
Spese di spedizione 0,53 21%
Conguaglio spese di spedizione 2 BIM. 12 0,47 21%
TOTALE ALTRI ADDEB!TI E ACCREDITI 131,91
CALCOLO DELL' IMPORTO DA PAGARE Importo  Rif. IVA
Tolate imponibile in addebito 2.213,75 21%
Totale (VA in addebito 21% 464,89
Importo Fuori Campo VA 130,91 F.C.IVA
TOTALE IMPORTO DA PAGARE 2.809,55
1 MISTO
py -..‘.m [@ mc-uhlu-g-n-
F3C  rsccomess
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1 A ALIQUOTE E RIFERIMENT! IVA e - e

121% Aliquota relativa a tulli i servizi resi agli abbonati 21%(") |IVA assolia all'origine ex art. 74 c_ 1. lettera d) DPR n: 633-72

'20% 20%{°) da Telecom ltalia S.p.A. - Partita IVA 00488410010 -
Fatturazione su richiesta del clienle, ai sensi dell'art. 4, c_ 1

) del D.M. 24 ottobre 2000 n. 386

Art. 7 Operazione utilizzata fuori UE Arl. 7 sexies lell. @) D.P.R. | Anl. 7 ter | Operazione fuor dal territorio dello Stalo Arl. 7 ter D.P.R. n.

sexies,g | n. 631972 | 633/1972

An. 7 Operazione utilizzala fuori Stato Anl. 7 seplies lenl. h) D.P.R. |

septies,h | n. 633/1972

|ArL. 8, 1c | Operazioni non imponibili art. 8, 1° comma, lettera ¢ Arl. 8b,2 | Operazioni non imponibifi art. 8 bis, 2° comma

Ar. 8,2 Operazioni non imponibili art. 9, 2° comma | AL 72 | Operazioni non imponibili art. 72 D.P.R. n. 633-1972

Art.74, 1d | Imposta di bollo assolta alla fonte da Telecomn Itatia arl. 74, 1 F.C. VA | imponti fuori campo IVA

| comma, leftera d. D.P.R. n. 833-1972 !

Limposta di bollo, se & indicata sul presente documento, viene assolta in modo viruale AAuL AgQ. Entr. Ml 2 - n. 59560-2001).

Se non indicata, il documento & esente perché relaliva a corrispetfivi assoggettati ad IVA.

Codici Telecom lalia: TA G BBB000546368 30
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Numero Contratto: 8688000546368

Fattura n.: 7X01664282

pericdo: Febbraio - Marzo
PROSPETTO INFORMATIVO
RIEPILOGO DEI PROFILI E DEI SERVIZI AL 31/03/2012 Attivi Cessati
Profila
PA Gsm 5
PA M2M 4
Servizi opzionali utenze
Alice Mobile Full 4
Fax e Dali 4
Servizi opzionali contratto
No Soglia Dali Nazionale Sac 1
Totale delle linee attive 9
Totale dei servizi opzionali ulenze atlivi 8
Totale dei servizi opzionali contratio attivi 1
PRODOTTI E ACCESSORI ATTIVI/CESSATI AL 3}]/03/2012
PRODOTTI E ACCESSORI IN NOLEGGIO
Data Data
Tipo prodotte- Quantita Data attivazione cessazione Data Data Abbonamento
accessorio attivazione per per cessazione scadenza bimestrale
migrazione migrazione
Onda Ducati Mdc525up 4 23/04/2009 23/04/2011 10,0000
Totale prodotti e accessori in noleggio attivi al 31/03/2012: 4
PRODOTTI E ACCESSORI IN NOLEGGIO CON ASSISTENZA TECNICA
Data Data
Tipo prodotto- Quantita Data atlivazione cessnzione Data Datn Abbonamento
accessorio attivazione per per cessazione scadenza bimestrale
migrazione migrazione
Hp Ipaq 6515 Maobile 2 14/08/2006 14/08/2012 18,0004
Motorola Pebl U Lig 2 24/03/2007 24/03/2013 4,0006
Nokia 6230i 3 14/08/2006 14/08/2012 §,0085
Pcmcia Onda N500dh 4 14/08/2006 14/0872012 14,0076
Tolale prodotli e accessori in noleggio con assistenza lecnica attivi al 31443/2012: 11
RIEPILOGO PER UTENZA
RIEPILOGO COSTI
Numero di telefono Descrizione Importo
334-6716507 Tassa Conceggsiore Governativa - 25.82
Totale 25,82
334-6818521 Totale \raffico jmponibile IVA 13,93
Tassa Concegsione Governativa 25,82
Totale 39,75
334-8818522 Totale traffico rnponibile IVA 1.571,64
Tassa Concegpione Governaliva 25,82
. Totale 1.597,46
334-8818523 Totale traffico gnponibile IVA 69,12
Tassa Concesgione Governativa 25,82
Totale T 94,94
334-58818524 Tassa Conceskione Governaliva 25,82
Totale 25,82
334-7185653 Abbonamenti 100,00
Totale 100,00
334-7185654 _Abbonamenti 100,00

~ =
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Numero Contratto: 888000546388 Fatturan.:  7X01664282
periodo: Febbraio - Marzo
RIEPILOGO COSTI
Numero di telefono Descrizione Importo
Totale 100,00
334-7185657 Abbonamenti 100,00
Totale 100,00
334-7185661 Abbonamenti 100,00
Totale 100,00
ALTRI SERVIZI OPZIONAL!
Totale servizi Fax e Dati attivi(") al 31/03/2012: 4
("JVi confluiscono anche gli evenli di atlivazione/cessazione per variazione servizio
SERVIZI OPZIONALI A BUNDLE
Alice Mobiie Full
Numero di Data Data Pericdo di Tipologia di Quantita Quantity Quantitd
telefono attivazione cessazione riferimento bundle spettanle fruita residua
334-7185653 230572009 Febbraio Pacchelti 20971520 121659 20849861
Marzo Pacchetti 20971520 1214478 19757042
334-7185654 23/05/2009 Febbraio Paccheti 20971520 5070495 15901025
Marzo Pacchetii 2097 1520 5629123 15342397
334-7185657 23052009 Febbraio Paccheiti 20971520 4942487 16029033
Marza Pacchetti 20971520 3085788 17885732
334-7185661 23/05/2008 Febbraio Pacchetti 20971520 4] 20971520
Marzo Pacchetti 20971520 4] 20971520
Tolale servizi Alice Mobile Full attivi(*) al 31/03/2012: 4
{")Vi confluiscono anche gli eventi di atlivazione/cessazione per variazione servizio
SERViZI OPZIONALI A BUNDLE PERIODI PRECEDENT!
Alice Mobile Full
Numero di Periodo di Tipologta di Quantita frulta
telefono riferimento bundle period! precedenti
334-7185654 Feb-Feb Pacchetti 772

RIEPILOGO PER CONTRATTO

SERVIZI OPZIONALI CONTRATTO

No Soglia Datl Nazionale Sac
Data attivazione

Data cessazlone

28112/2011

ey - Azienda cerfficata
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Informazioni e novita

Siricordi che

ABILITAZIONI/DISABILITAZIONI DELLE SUE LINEE VERSO | SERVIZI A SOVRAPPREZZO

Per conoscere le informazioni sullo stato di abilitazione o disabilitazione ai numeri dei servizi a sovrapprezzo delle linee attive
sul contralo, la invitiamo a consultare sul Web, allintemo dell'area Fatturazione - Servizio eBill, 1a nuova sezione "Numeri a
sovrapprezzo® o chiamare il servizio di Assistenza Clienti se desidera darci altre disposizioni.

INFORMATIVA IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

Per ogni indicazione su come utilizziamo i Suoi dati personali e sui Suoi diritti, & disponibile, sui siti telecomitalia.it e tim.it, link
“Privacy®, oppure chiamando il 800.191.101, linformativa da noi predisposta ai sensi dell'art. 13 del Codice Privacy (D.Lgs.
196/03). In tale informativa polra trovare ogni utile chiarimento sulle finalith del trattamento dei Suoci dati e sulle tipologie di
soggetti ai quali sono comunicati, nonché sulle modalitd di accesso ai dati che La riguardano e di esercizio degli altri diritti
previsti dallart. 7 del Codice Privacy, tra cui il diritto di revocare il consenso ad essere contattato per finalita commerciali.

TASSA P! CONCESSIONE GOVERNATIVA

La Tassa di Concessione Govemativa, se addebitata su questo conto, & dovuta all'Erario a norma dell'art. 21 della tariffa
annessa al D.P.R. 26/10/72 n. 641. Il mancatoftardivo pagamento di questo conto comporta l'obbligo per Telecom ltalia di
segnalazione allAmministrazione Finanziana dello Stato del mancatofardivo pagamento della Tassa di Concessione
Governativa (D.M. n. 4218 del 24/09/91).

RITARDATO/MANCATO PAGAMENTO DEI CONTI TELEFONICI

Nell'ipotesi di ritardo net pagamento dei Conti telefonici, il Cliente dovra corrispondere a Telecom ltalia, per ogni giomo di
rtardo rispetto alla data di scadenza indicata nel Conto, un'indennitd di mora su base annua pari al 5% dellimporte non
pagato, o pagato in ritardo, al netto dell'eventuale tassa di concessione govemativa. Nelle ipotesi di ritardato/mancato
pagamento, Telecom Italia avra altresi diritlo di sospendere il Servizio su tutte ie linee del Contratto per il traffico in uscita, peri
setvizi intemazionali tramite operatore e per le telefonate in roaming intemazionale (ivi incluse le linee con attiva un'offerta
ricaricabile ¢ con presente del Credito Residuo). Successivamente alla sospensione del Servizio, il cliente che voglia
ottenerne il ripristino prima che il relativo Contratto sia risolto, sara tenuto, ai sensi dell'art. 5.6.2 delle Condizioni Generali de!
Contratte Multibusiness, a cornspondere a Telecom ltalia I'mporto rimasto insoluto nonché i costi aggiuntivi sostenuti da
Telecom ltalia per la riattivazione del Servizio. pari a 11 Euro (iva esclusa), per ogni linea sospesa {ivi incluse le finee con
attiva un'Olferta ricaricabile).

Il ritardato o il mancato adempimento anche parziale agli obblighi di pagamento suddetti dara facoltd a Telecom ltalia di
risolvere il Contratto ai sensi dell'art. 1456 c.c. dandone comunicazione scritta al Cliente per mezzo di lettera raccomandata
A f. (art. 14 delle Condizioni Generali del Contratto Multibusiness) nonché di richiedere al Cliente un importo paria 100 Euro a
titolo di penale per ogni linea, salvo ed impregiudicato il maggior danno eventualmente subito da Telecom ltalia,

RECLAMI

Eventuali reclami possono essere inoltrati telefonicamente al Numero Verde del Servizio MyCompany 800.191.101, o secondo
altre modalith che potranno essere indicate da Telecom ltalia.

Telecom Italia esaminera i reclami e fornira al Cliente una risposta entro 30 (trenla) giomni solari dal loro ricevimento.

RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE E PROCEDURE DI CONCILIAZIONE

Per le controversie tra Telecom ltalia ed il Cliente si fa riferimento alle nomme vigenti e alie procedure emanate dall'Autorita’ per
le Garanzie nelle Comunicazioni ai sensi dell'art. 84 del D.Lgs. n. 259 del 1 Agosto 2003. Maggiori dettagli a riguardo sono
disponibili sul sito www.agcom.it. E’ salvo in ogni caso il diritto delle Parti di ricorrere all'autorita’ giudiziaria.

SPESE DI SPEDIZIONE CONTO TELEFONICO
Le spese di spedizione postale del Conto telefonico sono addebitate al cliente.

. . - g Arienda certificata
%‘.’?z “ % UNI EN IS0 90012008
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Per maggiori informazioni & a dispasizione il numero graluito i Assistenza Clienti 800.191 .101.

TAADG? DGLO77 7300040005P03TOL
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