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Intervento progettuale: Evoluzione e mantenimento delle Piattaforme Applicative MUDE – SUAP 

– SUE di Regione Abruzzo (CIG Z593C18FE2); 

Impresa: PA ABS S.r.l. Retelit Group 

Importo contrattuale:   € 39.938,57 (trentanovemilanovecentitrentotto/57) IVA   esclusa,   pari   a   

€ 48.725,06 (quarantottomilasettecentoventicinque/06) IVA inclusa; 

Premesso che: 

1) con Determinazione n. SB/112 del 28/11/2008 la Regione Abruzzo ha affidato all’allora ARIT 

la realizzazione dell’intervento SW-01 “Cofinanziamento dei progetti finalizzati 

all’erogazione dei servizi in forma associata alle aggregazioni di piccoli comuni della Regione 

Abruzzo della Regione Abruzzo” inserito nel III Atto Integrativo Accordo di Programma 

Quadro “Sviluppo della Società dell’Informazione nella Regione Abruzzo”; 

2) il Servizio Informatica e Statistica della Regione Abruzzo, di concerto con l’Agenzia, ha 

realizzato nel 2021 lo sviluppo dei servizi applicativi SUAP-SUE-MUDE nell’ambito 

dell’Asse II del POR-FESR Abruzzo 2014-2020; 

3) con nota Prot. n. 1175/22 del 25/03/2022 il Direttore del Dipartimento Risorse – Servizio 

Informatica e Statistica della Regione Abruzzo ha richiesto all’Agenzia di provvedere al 

dispiegamento, all’evoluzione e al mantenimento dei servizi applicativi SUAP-SUE-MUDE 

della piattaforma regionale a tutti gli Enti Locali richiedenti e in particolare alle aggregazioni 

dei piccoli comuni, considerando tali iniziative strategiche per l’Ente Regione e obiettivi 

strategici da realizzare da realizzare da parte dell’Agenzia; 

4) con Deliberazione del Direttore Generale n. 30 del 19/05/2022 “Adesione Contratto Quadro 

SPC Cloud Lotto 1 CONSIP per l’affidamento dei “Servizi di Cloud Computing” al RTI 

Telecom Italia S.p.a. – Progetto dei Fabbisogni per la fornitura di “Servizi di Cloud 

Computing” SPC CLOUD LOTTO1 ARIC n. 2291022630676003PJF (CIG derivato 

9243225691) l’Agenzia ha recepito lo schema di Contratto Esecutivo 2291022630676003COE 

(Prot. n. 1479 del 22/04/2022) per la fornitura di servizi professionali a supporto 

dell’evoluzione delle piattaforme applicative MUDE-SUE-SUAP della Regione Abruzzo per 
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l’importo di Euro 165.951,46 (centosessantacinquenovecentocinquantuno/46) IVA esclusa, di 

cui al certificato di regolare esecuzione (rif. prot. n. 4636/2023); 

5) la proposta di offerta del 26/07/2023 (prot. n. 3755 del 26/07/2023), richiesta da AREACOM 

per le vie brevi e trasmessa dalla Società PA ABS S.r.l. Retelit Group che è vendor ed owner 

dei Moduli Software, prevede i seguenti servizi disponibili sul MePA: 

DETTAGLIO 
PREZZO 

UNITARIO Q.TA PREZZO 

Analista funzionale (gg/uomo) € 335,61/GG 10 € 3.356,10 

Sviluppatore/sistemista software (gg/uomo) € 252,77/GG 35 € 8.846,95 

Consulente/Specialista di prodotto (gg/uomo) € 271,38/GG 9 € 2.442,42 

Capo Progetto (gg/uomo) € 356,55/GG 2 € 713,10 

Service Desk € 2.000,00/mese 5 € 10.000,00 

Canone mensile Manutenzione ordinaria, 
correttiva € 2.916,00/mese 5 € 14.580,00 

TOTALE € 39.938,57 

per una spesa complessiva di Euro 39.938,57 (trentanovemilanovecentitrentotto/57) IVA 

esclusa, pari a Euro 48.725,06 (quarantottomilasettecentoventicinque/06) IVA inclusa; 

6) è risultata indifferibile l’esigenza di affidare il servizio in oggetto alla ditta PA ABS S.r.l. 

Retelit Group sia per l’economicità che per dare continuità ai servizi di manutenzione e di 

formazione, assistenza e sviluppo in argomento; 

7) con nota prot. n. 3756/23 del 26/07/2023 l’Agenzia ha richiesto alla Regione Abruzzo 

l’autorizzazione all’utilizzo delle competenti risorse economiche disponibili sulla Delibera 

CIPE 20/2004 punto 1.2 lettera b) ai fini dell’attivazione dei servizi di manutenzione sulle 

piattaforme MUDE/SUE/SUAP in uso presso le Strutture del Territorio Regionale ed installate 

sulle infrastrutture del Centro Tecnico Federato Regionale con la previsione della copertura 

finanziaria di Euro 39.938,57 (trentanovemilanovecentitrentotto/57) IVA esclusa, allegando il 

preventivo di spesa rimesso dalla ditta PA ABS S.r.l. Retelit Group che prevede i seguenti 

servizi: 
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8) con nota Prot. RA n. 0327239/23 del 31/07/2023 la Regione Abruzzo ha autorizzato l’utilizzo 

delle risorse economiche competenti disponibili sulla delibera CIPE 20/2004 punto 1.2 lettera 

b. ai fini dell’attivazione dei servizi di manutenzione sulle piattaforme regionali 

MUDE/SUE/SUAP; 

9)  che la somma complessiva per l’affidamento in parola pari ad Euro 48.725,06 

(quarantottomilasettecentoventicinque/06) IVA inclusa trova copertura sul capitolo 704 

riportato in contro residuo del Bilancio di Previsione Finanziario 2024-2026; 

10)  con determinazione dirigenziale n. 150 del 03/08/2023 l’Agenzia ha provveduto 

all’affidamento, ai sensi dell’art. 50 (Procedure per l’affidamento), comma 1, lett. b), del D.lgs. 

n.36/2023, mediante Ordine diretto MePA n. 7369329 (Prot. n. 3930 del 03/08/2023), alla 

società PA ABS S.r.l. Retelit Group, della fornitura di servizi di “Evoluzione e mantenimento 

delle Piattaforme Applicative MUDE – SUAP – SUE di Regione Abruzzo” (CIG 

Z593C18FE2) per una spesa complessiva di Euro 48.725,06 

(quarantottomilasettecentoventicinque/06) IVA inclusa; 

11) il Contratto/Affidamento dei servizi è stato firmato in data 03/08/2023 (Prot. n. 3930/2023); 

12) è stato già perfezionato lo Stato di avanzamento n.1 - SAA01 (rif. prot. n. 412 del 26.01.2024). 

Ricordato che: 

 Il Responsabile unico del progetto in parola ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. 36/2023 è il 

Dirigente Tecnico della Stazione Appaltante, Dott.ssa Daniela Musa; 

 Il Direttore dell’esecuzione del contratto, ai sensi dell’art. 114 del D.Lgs. 36/2023 è il 

Dirigente Tecnico della Stazione Appaltante, Dott.ssa Daniela Musa. 

Finanziamento dell’affidamento: 

La spesa complessiva dell’affidamento in oggetto di Euro 39.938,57 

(trentanovemilanovecentitrentotto/57) IVA esclusa, pari a Euro 48.725,06 

(quarantottomilasettecentoventicinque/06) IVA inclusa grava sul cap. 704 riportato in contro residuo 

del Bilancio di Previsione Finanziario 2024-2026. 
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Contratto: 

Con Determinazione Dirigenziale n. 150 del 03/08/2023 l’Agenzia affidava mediante MEPA i servizi 

di “Evoluzione e mantenimento delle Piattaforme Applicative MUDE – SUAP – SUE di Regione 

Abruzzo” (CIG Z593C18FE2) alla società PA ABS S.r.l. Retelit Group per l’importo di € 39.938,57 

(trentanovemilanovecentitrentotto/57) IVA esclusa, pari a Euro 48.725,06 

(quarantottomilasettecentoventicinque/06) IVA inclusa. 

Responsabile del Progetto, Direttore dell’esecuzione del contratto: 

Le funzioni di Responsabile Unico del Progetto in parola ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. 36/2023 sono 

state svolte dal Dirigente Tecnico della Stazione Appaltante dalla Dott.ssa Daniela Musa. 

Gli interventi progettuali sono stati diretti dal Dirigente Tecnico Dott.ssa Daniela Musa, Direttore 

dell’esecuzione del contratto ai sensi dell’art. 114 del D.Lgs. 50/2016. 

Durata del contratto: 

Il contratto ha durata fino al 31/12/2023. 

Sospensione e ripresa degli interventi progettuali: 

Durante l’esecuzione gli interventi progettuali non sono stati sospesi. 

Proroghe: 

Durante l’esecuzione degli interventi progettuali non sono state concesse proroghe nelle tempistiche 

di realizzazione degli interventi. 

Danni di forza maggiore: 

Durante l'esecuzione non vi sono stati danni di forza maggiore. 

Ordini di servizio: 

Durante il corso degli interventi progettuali non sono stati effettuati ordini di servizio. Sono state 

svolte regolarmente riunione tecniche e di coordinamento. 

Quadro Economico Riepilogativo: 

L’offerta prevedeva l’erogazione dei servizi di seguito riportati: 
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Attività Tipologia Prezzo Qn. 
Importo Totale 

IVA esclusa  

Sviluppatore/sistemista software GG/Uomo € 252,77 35 € 8.846,95 

Capo Progetto GG/Uomo € 356,55 2 € 713,10 

Service Desk (5 mesi) A corpo (5 mesi) € 10.000,00 1 € 10.000,00 

Consulente/Specialista di prodotto GG/Uomo € 271,38 9 € 2.442,42 

Manutenzione ordinaria e correttiva comprensiva 
di service desk agli operatori di back-office (5 
mesi) 

A corpo (5 mesi) € 14.580,00 1 € 14.580,00 

Analista Funzionale GG/Uomo € 356,10 10 € 3.356,10 

Importo totale IVA Esclusa € 39.938,57 

Importo totale IVA Inclusa € 48.725,05 
 

Alla data attuale risultano certificati i servizi di cui al SAA già certificati: 

Attività Importi unitari 
SAA 1 

GG/uomo 
Importi 

(Iva esclusa) 
Manutenzione ordinaria e correttiva comprensiva di 
service desk agli operatori di back-office (5 mesi) 

€ 14.580,00 A corpo € 14.580,00 

Importo totale € 14.580,00 

Tabella 1 – Dettaglio dei servizi relativi alla Certificazione del SAA n. 1 

Alla data attuale risulta da certificare l’insieme degli interventi contrattuali pari a Euro 25.358,57 

(venticinquemilatrecentocinquantotto/57) IVA esclusa. 

Alla scadenza del contratto i servizi di cui sopra sono stati completamente eseguiti, in linea con le 

indicazioni presenti nell’Offerta. 

Assicurazioni sociali: 

L'Impresa ha assicurato i propri dipendenti. Il Responsabile Unico di Progetto ha richiesto il 

Documento Unico di Regolarità Contributiva agli Enti Assicurativi e Previdenziali per la verifica 

dell'Impresa. 

Cessioni di credito da parte dell'Impresa: 

Non risulta che sia stata effettuata alcuna cessione del credito da parte della Ditta e non risultano 

rilasciate procure o deleghe a favore di terzi per la riscossione di mandati di pagamento relativi alle 

attività di progetto. 
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Riserve dell'Impresa: 

L'Impresa ha firmato tutti gli atti contabili senza inserire riserve di sorta. 

VERBALE DI VISITA E RELAZIONE 

La verifica della regolare esecuzione è stata fatta dal Dirigente Tecnico Dott.ssa Daniela Musa tramite 

l’analisi della documentazione prodotta nel corso dell’esercizio 2023 a rendicontazione dei servizi 

erogati dalla Società alle Strutture Regionali. 

Risultati della visita di regolare esecuzione: 

Con la scorta del progetto e dei documenti contabili, il sottoscritto Direttore dell’esecuzione del 

contratto con gli intervenuti alla visita, ha effettuato un esame generale di quanto richiesto in fornitura 

e sono stati eseguiti riscontri, accertamenti, verifiche, controlli sull’esecuzione della fornitura e dei 

servizi previsti da contratto. 

Confronto tra le previsioni progettuali e gli interventi eseguiti: 

Dal confronto degli interventi previsti in progetto con quelli effettivamente eseguiti non sono state 

riscontrate variazioni quantitative. 

Penale per il ritardo: 

Come risulta dalle premesse, non è stata applicata alcuna penale. 

Osservanza delle prescrizioni: 

Da quando si è potuto riscontrare ed accertare con le suddette verifiche e controlli, si è tratta la 

convinzione che gli interventi progettuali eseguiti corrispondono, in tutto e per tutto, alle prescrizioni 

contrattuali. 

CERTIFICATO DI REGOLARE ESECUZIONE 

Quanto sopra premesso e considerato l’intero svolgimento delle attività risulta che: 

- i servizi di supporto specialistico e manutenzione / assistenza (Help Desk) sono stati eseguiti 

secondo progetto per i 5 mesi uomo contrattualizzati; 

- i servizi di supporto specialistico e manutenzione / assistenza (Help Desk) sono stati eseguiti a 

regolare d’arte; 



 

Tipo documento: Certificato Regolare Esecuzione 
“SERVIZI DI CLOUD COMPUTING” SPC CLOUD LOTTO1 ARIC 
CONTRATTO ESECUTIVO N. 2291022630676003COE 
PROGETTO DEI FABBISOGNI N. 2291022630676003PJF (CIG DERIVATO 9243225691) 

Emesso da: Area Tecnica Data di emissione 18/04/2024 
 

 
Uso Confidenziale 

Tutti i diritti riservati 
Pagina 
9 di 10 

 

- i servizi di sviluppo sulle funzionalità applicative sono stati erogati per l’ammontare delle 

giornate previste: 

 Sviluppatore/sistemista software – n. 35 GG/Uomo; 

 Capo Progetto – n. 2 GG/Uomo; 

 Consulente/Specialista di prodotto – n. 9 GG/Uomo; 

 Analista Funzionale - – n. 10 GG/Uomo. 

 l’ammontare degli interventi progettuali contabilizzati è di Euro 39.938,57 

(trentanovemilanovecentitrentotto/57) IVA esclusa, pari a Euro 48.725,06 

(quarantottomilasettecentoventicinque/06) IVA inclusa; 

- gli interventi progettuali sono stati compiuti entro il periodo contrattuale; 

- i prezzi applicati sono quelli di contratto; 

- non risultano cessioni di credito da parte dell'Impresa né procure o deleghe a favore di terzi e non 

risultano altresì notificati atti impeditivi al pagamento da parte di terzi; 

- l'Impresa ha ottemperato a tutti gli obblighi derivanti dal contratto ed agli ordini e disposizioni 

date dalla Direzione dell’esecuzione del contratto; 

- l'Impresa ha sottoscritto la contabilità finale senza formulare riserve né eccezioni. 

Sulla base di quanto sopra descritto, esaminata la documentazione progettuale prodotta, il sottoscritto 

Direttore dell’esecuzione del contratto certifica, in base alle attività effettuate e da quanto riscontrato 

e verificato, che gli interventi progettuali in oggetto sono stati regolarmente eseguiti dalla società 

affidataria.  

Pertanto, valutato ogni opportuno elemento e con riserva di azioni puntuali in sede di analisi di 

dettaglio avanzata e tuning delle soluzioni progettuali, si dichiara la completa e regolare esecuzione 

delle attività riportate nella tabella precedente, evidenziando che la valutazione economica dei prezzi 

è ripresa dal quadro economico della convenzione sottoscritta. 

Il credito di Euro 25.358,57 (venticinquemilatrecentocinquantotto/57) IVA esclusa, pari a Euro 

30.937,46 (trentamilanovecentotrentasette/46) IVA inclusa, può essere corrisposto alla Società a 

saldo di ogni suo avere in dipendenza dell'esecuzione della fornitura e servizi e salvo la superiore 

approvazione del presente atto. 
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In ottemperanza del meccanismo “split payment”, Legge di stabilità 2015 (di cui all'articolo 1, comma 

629 lett. b della L. 23 dicembre 2014, n. 190 e ss.mm.ii.) che ha introdotto l'art.17-ter del decreto n. 

633/1972 e ss.mm.ii, recante disposizioni in materia di versamento IVA relativamente alle fatture 

emesse nei confronti di pubbliche amministrazioni, gli importi relativi all’IVA, per un totale relativo 

al SAA corrente pari ad Euro 5.578,89 (cinquemilacinquecentosettantotto/89) per arrotondamento 

che saranno corrisposti direttamente all’Erario. 

Si attesta inoltre che il quadro economico è completamente in linea con le indicazioni presenti 

nell’offerta ed allo stato attuale non si riscontrano difformità rispetto a quanto in esso previsto. 

Tortoreto Lido 16/04/2024 

 

PER PARTE PUBBLICA PER L’AFFIDATARIO 

MUSA DANIELA firmato digitalmente 

 

 

CALANDRINI MIRKO firmato digitalmente 

 

DOCUMENTAZIONE ANALIZZATA 

- Documento stipula contratto firmato in data firmato in data 03/08/2023 (Prot. n. 3930/2023); 

- Documenti di offerta sottoscritti dal concorrente che costituiscono parte integrante e 

sostanziale del contratto; 

- Verbali Riunione; 

- Stato Avanzamento Attività n. 1 (Prot. n. 412/2024 del 26/01/2024); 

- Stato di Avanzamento Finale delle Attività del 18/04/2024; 

- Documentazione progettuale predisposta nel corso delle attività. 
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