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1 PREMESSE E OGGETTO 

L’ Agenzia Regione dell’Abruzzo per la Committenza (di seguito anche “AreACom”) intende avviare, ai 

sensi dell’art. 77 del d. lgs. 36/2023, una consultazione preliminare di mercato al fine di acquisire 

informazioni utili per la progettazione dell’eventuale affidamento, mediante procedura ad evidenza 

pubblica finalizzata alla stipula di un accordo quadro per il servizio di trasporto scolastico destinato 

agli Enti Locali della Regione Abruzzo.  

La partecipazione alla consultazione preliminare di mercato è ininfluente rispetto alla partecipazione ad 

eventuale successiva procedura, non costituendo condizione di accesso né impegno alcuno circa il 

prosieguo della medesima. 

L’Agenzia ai sensi di quanto previsto dall’articolo 78 del d. lgs. 36/2023 adotterà, nel corso di una 

successiva eventuale indizione della procedura di gara, misure volte a garantire che la concorrenza non 

risulti falsata dalla partecipazione alla presente consultazione preliminare di mercato.  

Il RUP, nominato dalla Stazione Appaltante ai sensi dell’art. 15 del d. lgs. 36/2023, è l’ing. Francesco 

Valentini  

2 PIATTAFORMA TELEMATICA E COMUNICAZIONI 

2.1  Comunicazioni 

Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni relative alla presente consultazione saranno effettuati 

per via telematica, mediante la Piattaforma, all’indirizzo PEC dichiarato dall’O.E. in fase di registrazione 

nonché all’indirizzo dell’utente che ha sottoposto l’istanza di partecipazione, nella sezione 

“Comunicazioni”. 

Tutte le suddette comunicazioni avranno valore di notifica e, pertanto, è onere dell’Operatore 

Economico consultare la piattaforma durante tutto il periodo di espletamento della consultazione.  

È onere degli Operatori Economici provvedere tempestivamente a modificare i recapiti secondo le 

modalità esplicitate nei manuali accessibili dal sito https://areacom.eu/manualistica-giada 

2.2 Registrazione degli Operatori Economici  

La presente consultazione sarà svolta interamente attraverso l’utilizzo della piattaforma “Gestione 

Integrata Acquisti Dematerializzati della Regione Abruzzo – G.I.A.D.A” (d’ora in poi anche 

“Piattaforma”), accessibile all’indirizzo Portale G.I.A.D.A (areacom.eu). 

Le modalità di accesso ed utilizzo della Piattaforma sono indicate nel presente avviso scaricabili nella 

sezione https://areacom.eu/manualistica-giada 

L’utilizzo della Piattaforma comporta l’accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini, le 

condizioni di utilizzo e le avvertenze contenute nei documenti di gara e, in particolare, del Regolamento 

UE n. 910/2014 (di seguito anche “Regolamento eIDAS - electronic IDentification Authentication and 

Signature”), del d.lgs. n. 82/2005 recante “Codice dell’amministrazione digitale” (di seguito anche 

https://areacom.eu/manualistica-giada
https://giada.areacom.eu/portale/
https://areacom.eu/manualistica-giada
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“CAD”) e delle Linee Guida AgID, approvate con Determinazione n. 137/2023, nonché di quanto portato 

a conoscenza degli utenti tramite le comunicazioni sulla Piattaforma medesima.  

L’utilizzo della Piattaforma avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilità e di diligenza 

professionale, secondo quanto previsto dall’art. 1176, comma 2, del Codice civile.  

La Stazione Appaltante non assume alcuna responsabilità per perdita di documenti e dati, 

danneggiamento di file e documenti, ritardi nell’inserimento di dati, documenti e/o nella 

presentazione della domanda, malfunzionamento, danni, pregiudizi derivanti all’Operatore 

Economico, da:  

• difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi 

impiegati dal singolo Operatore Economico per il collegamento alla Piattaforma;  

• utilizzo della Piattaforma da parte dell’Operatore Economico in maniera non conforme a quanto 

previsto nei Manuali.  

In caso di mancato funzionamento della Piattaforma o di malfunzionamento della stessa, non dovuti 

alle predette circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle istanze, al fine di 

assicurare la massima partecipazione, la Stazione Appaltante può disporre la sospensione del 

termine di presentazione delle istanze per un periodo di tempo necessario a ripristinare il normale 

funzionamento della stessa e la proroga dei termini per una durata proporzionale alla durata del 

mancato o non corretto funzionamento, tenuto conto della gravità dello stesso. 

La Stazione Appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza dell’Operatore 

Economico, non sia possibile accertare la causa del mancato funzionamento o del malfunzionamento. 

Le attività e le operazioni effettuate nell'ambito della Piattaforma sono registrate e attribuite all’Operatore 

Economico e si intendono compiute nell’ora e nel giorno risultanti dalle registrazioni di sistema.  

Il sistema operativo della Piattaforma è sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di cui al decreto del 

Ministro dell'industria, del commercio e dell'artigianato 30 novembre 1993, n. 591, tramite protocollo 

NTP o standard superiore.  

L’utilizzo e il funzionamento della Piattaforma avvengono in conformità a quanto riportato nel 

Regolamento di utilizzo, accessibile all’indirizzo https://areacom.eu/piattaforma-eprocurement-giada 

L’acquisto, l’installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati digitali di firma, 

della casella di PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato, 

nonché dei collegamenti per l’accesso alla rete Internet, restano a esclusivo carico dell’Operatore 

Economico.  

La Piattaforma è accessibile in qualsiasi orario dalla data di pubblicazione dell’avviso alla data di 

scadenza del termine di presentazione delle istanze. 

2.3 Dotazioni tecniche  

Ai fini della partecipazione alla presente consultazione, ogni Operatore Economico deve dotarsi, a propria 

cura, spesa e responsabilità della strumentazione tecnica ed informatica conforme a quella indicata nel 

https://areacom.eu/piattaforma-eprocurement-giada
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presente disciplinare e nel Regolamento di utilizzo della Piattaforma di Gestione Integrata degli Acquisti 

Dematerializzata della Regione Abruzzo (G.I.A.D.A). In ogni caso è indispensabile:  

• disporre almeno di un personal computer conforme agli standard aggiornati di mercato, con 

connessione; 

• internet e dotato di un comune browser idoneo ad operare in modo corretto sulla Piattaforma;  

• disporre di un sistema pubblico per la gestione dell’identità digitale (SPID) di cui all’art. 64 del 

decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o di altri mezzi di identificazione elettronica per il 

riconoscimento reciproco transfrontaliero ai sensi del Regolamento eIDAS; 

• avere un domicilio digitale presente negli indici di cui agli articoli 6-bis e 6 ter del decreto 

legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o, per l’Operatore Economico transfrontaliero, un indirizzo di 

servizio elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS; 

• avere da parte del legale rappresentante dell’Operatore Economico (o da persona munita di idonei 

poteri di firma) un certificato di firma digitale, in corso di validità, rilasciato da: 

o un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto dall’Agenzia per l’Italia 

Digitale (previsto dall’art. 29 del decreto legislativo n. 82/05); 

o un certificatore operante in base a una licenza o autorizzazione rilasciata da uno Stato 

membro dell’Unione europea e in possesso dei requisiti previsti dal Regolamento n. 

910/14; 

• un certificatore stabilito in uno Stato non facente parte dell’Unione europea quando ricorre una 

delle seguenti condizioni; 

• il certificatore possiede i requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14 ed è qualificato in uno stato 

membro; 

• il certificato qualificato è garantito da un certificatore stabilito nell’Unione Europea, in possesso 

dei requisiti di cui al regolamento n. 910014; 

• il certificato qualificato, o il certificatore, è riconosciuto in forza di un accordo bilaterale o 

multilaterale tra l’Unione Europea e paesi terzi o organizzazioni internazionali.  

2.4 Identificazione 

Per poter presentare domanda di partecipazione è necessario accedere alla Piattaforma. L’accesso è 

gratuito ed è consentito a seguito dell’identificazione dell’Operatore Economico. L’identificazione 

avviene o mediante il sistema pubblico per la gestione dell’identità digitale di cittadini e imprese (SPID) 

o attraverso gli altri mezzi di identificazione elettronica per il riconoscimento reciproco transfrontaliero 

ai sensi del Regolamento eIDAS. 

Una volta completata la procedura di identificazione, ad ogni Operatore Economico identificato viene 

attribuito un profilo da utilizzare nella procedura di gara.  
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Eventuali richieste di assistenza di tipo informatico riguardanti l’identificazione e l’accesso alla 

Piattaforma devono essere effettuate attraverso il servizio di supporto telefonico che è attivo nelle 

giornate dal lunedì al venerdì nelle fasce orarie 9:00-13:00 e 14:00-18:00 alle 18:00 e raggiungibile al 

seguente numero 0861-7710177. Le segnalazioni possono anche essere inviate tramite e-mail all’indirizzo 

di posta elettronica supporto.giada@areacom.eu 

3 MODALITA’ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLE ISTANZE DI 

PARTECIPAZIONE 

Tutta la documentazione dovrà essere trasmessa esclusivamente a mezzo piattaforma G.I.A.D.A entro i 

termini ivi indicati. 

L’istanza di partecipazione dovrà, in particolare, contenere: 

1. Istanza di partecipazione e questionario conoscitivo, debitamente compilata sulla base del 

template di cui all’Allegato A 

2. (Eventuale) ulteriore documentazione, utile a fornire elementi aggiuntivi a corredo dell’istanza 

di partecipazione e/o del questionario conoscitivo. 

I dati personali conferiti dai Soggetti che abbiano manifestato interesse saranno trattati da AreaCom nel 

rispetto di quanto previsto dalla legge in materia in modo lecito ed esclusivamente per le finalità connesse 

all'espletamento del predetto procedimento. 

In ogni caso, l’Amministrazione non risponde di eventuali ritardi e/o disguidi telematici di qualsiasi natura 

e causa, o comunque imputabili a fatto di terzi. 

Tutta la documentazione trasmessa dovrà essere sottoscritta con firma digitale dal legale 

rappresentante del soggetto proponente, o suo delegato, o, in alternativa, dovrà essere sottoscritta 

con firma olografa e presentare in allegato la copia del documento di identità del legale 

rappresentante del soggetto proponente o suo delegato. 

Nel caso di istanza presentata in forma associata alla medesima, devono essere allegate le lettere di 

adesione, sottoscritte dai rispettivi rappresentanti legali, degli operatori economici partecipanti. 

Le dichiarazioni sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 18 e 46 del decreto del Presidente della 

Repubblica n. 445/2000.  

Della data e dell’ora di arrivo dell’istanza fa fede l’orario registrato dalla piattaforma. 

Non sono considerate valide le offerte presentate attraverso modalità diverse da quelle previste nel 

presente avviso. 

È ammessa la presentazione di un’istanza successiva, purché entro il termine di scadenza, a sostituzione 

della precedente. Prima della scadenza del termine perentorio per la presentazione delle istanze, 

l’Operatore Economico può sottoporre una nuova istanza che all’atto dell’invio invaliderà quella 

precedentemente inviata. A tale proposito si precisa che, qualora alla scadenza della consultazione 

risultino presenti in Piattaforma più istanze dello stesso fornitore, salvo diversa indicazione del fornitore 

stesso, verrà ritenuta valida l’istanza collocata temporalmente come ultima. 



 
CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO 

 

Pag. 7 di 8 

Ad avvenuta scadenza del sopraddetto termine non sarà possibile inserire alcuna istanza, anche se 

sostitutiva di quella precedente. 

Non sono ammesse istanze incomplete o condizionate. Saranno escluse altresì tutte le istanze redatte o 

inviate in modo difforme da quello prescritto nel presente avviso. Non sono accettate istanze alternative. 

Nessun rimborso è dovuto per la partecipazione all’appalto, anche nel caso in cui non si dovesse procedere 

all’aggiudicazione. 

La presentazione dell’istanza mediante la Piattaforma è a totale ed esclusivo rischio del concorrente, il 

quale si assume qualsiasi rischio in caso di mancata o tardiva ricezione dell’istanza medesima, dovuta, a 

mero titolo esemplificativo e non esaustivo, a malfunzionamenti degli strumenti telematici utilizzati, a 

difficoltà di connessione e trasmissione, a lentezza dei collegamenti o a qualsiasi altro motivo, restando 

esclusa qualsivoglia responsabilità della Stazione Appaltante ove per ritardo o disguidi o motivi tecnici o 

di altra natura, l’istanza non pervenga entro il previsto termine perentorio di scadenza. Si invitano pertanto 

i concorrenti ad avviare tali attività con congruo anticipo rispetto alla scadenza prevista onde evitare la 

non completa e quindi mancata trasmissione dell’istanza entro il termine previsto. 

Tutti i file relativi alla documentazione dovranno essere firmati digitalmente, potranno avere una 

dimensione massima cadauno di 100 Mb. 

Tutte le dichiarazioni sostitutive rese ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, devono essere 

sottoscritte dal rappresentante legale del concorrente o suo procuratore. 

Il dichiarante allega copia fotostatica di un documento di riconoscimento, in corso di validità (per 

ciascun dichiarante è sufficiente una sola copia del documento di riconoscimento anche in presenza 

di più dichiarazioni su più fogli distinti). 

La documentazione, ove non richiesta espressamente in originale, potrà essere prodotta in copia autentica 

o in copia conforme ai sensi, rispettivamente, degli artt. 18 e 19 del d.p.r. 445/2000. Ove non diversamente 

specificato è ammessa la copia semplice. 

La Stazione Appaltante si riserva in ogni caso di richiedere all’Operatore, in ogni momento della 

procedura, copia autentica o conforme all’originale della documentazione richiesta in sola copia semplice. 

In caso di Operatori Economici non stabiliti in Italia, la documentazione dovrà essere prodotta in modalità 

idonea equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza. 

Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana o, se redatta in lingua straniera, deve 

essere corredata da traduzione giurata in lingua italiana resa ai sensi del D.P.R. n.445 del 2000, sottoscritta 

con firma digitale dal legale rappresentante del concorrente o da persona con comprovati poteri di firma 

la cui procura sia stata allegata in Piattaforma. In caso di contrasto tra testo in lingua straniera e testo in 

lingua italiana prevarrà la versione in lingua italiana, essendo a rischio del concorrente assicurare la fedeltà 

della traduzione. 

In caso di mancanza, incompletezza o irregolarità della traduzione dei documenti contenuti nella Busta 

“Documentazione”, si attiverà apposito soccorso istruttorio. 

Le istanze tardive saranno escluse in quanto irregolari. La Piattaforma consente al concorrente di 

visualizzare l’avvenuta trasmissione della domanda. 
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La partecipazione alla consultazione preliminare non dà diritto ad alcun compenso e/o rimborso. 

4 INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Per la partecipazione alla consultazione, è richiesto agli Operatori Economici di fornire dati personali, 

anche sotto forma documentale, che rientrano nell’ambito di applicazione del “Regolamento UE/2016/679 

del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile relativo alla protezione delle persone fisiche con 

riguardo al trattamento dei dati personali, nonché la libera circolazione di tali dati”. 

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 della citata normativa europea, l’Agenzia informa che i dati forniti 

saranno trattati nell’ambito del procedimento previsto per l’erogazione del contributo di cui all’art. 1. 

Relativamente ai suddetti dati, ai concorrenti in qualità di interessati, vengono riconosciuti i diritti di cui 

agli artt. 15 e ss. del Regolamento UE/2016/679. I partecipanti potranno esercitare i menzionati diritti in 

qualsiasi momento 
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