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RELAZIONE ANNUALE DELL’OIV 

SUL FUNZIONAMENTO COMPLESSIVO DEL SISTEMA DI VALUTAZIONE, TRASPARENZA E INTEGRITÀ DEI 

CONTROLLI INTERNI 

(ai sensi dell’articolo 14, comma 4, lett. a) del D. Lgs. n. 150/2009) 

di 

Agenzia Regionale per l’informatica e la telematica (ARIC) 

Anno 2021 

 

Con la presente Relazione l’Organismo Indipendente di Valutazione della Regione Abruzzo - Giunta 

Regionale (nominato con DGR 98 del 25 febbraio 2022), istituito come OIV della Regione Abruzzo e degli 

enti strumentali (L.R. 8 aprile 2011 n.6, art. 10), illustra il funzionamento complessivo del Sistema di 

valutazione, trasparenza e integrità dei controlli interni, con particolare riferimento all’attività svolta 

nell’anno 2021. 

 

Performance organizzativa  

Con nota prot. N. 1875/21 del 15/04/2021 e 3239/21 del 06/07/2021 la Regione Abruzzo ha indicato gli 

obiettivi assegnati all’Agenzia per l’annualità 2021. Con Decreto del Commissario Straordinario n. 26 del 

20/09/2021, è stato approvato il Piano delle prestazioni dell’Agenzia per l’annualità 2021. 

In particolare, presenta 2 obiettivi strategici triennali: 

• Semplificazione normativa e amministrativa della macchina regionale 

A questo obiettivo strategico afferiscono 5 obiettivi operativi annuali, assegnati dalla Giunta 

Regionale della Regione Abruzzo, da concludersi entro il 31.12.2021. 

Sempre in riferimento a questo obiettivo strategico, l’Agenzia ha definito altri 4 obiettivi operativi, 

da concludersi entro il 31.12.2021, assegnati alle due dirigenti in servizio presso l’Agenzia. 

• Le politiche nazionali ed europee e l’ottimizzazione delle relative procedure fisiche e finanziarie 

A questo obiettivo strategico afferisce 1 obiettivo operativo annuale, assegnato dalla Giunta 

Regionale della Regione Abruzzo, da concludersi entro il 31.12.2021. 

Sempre in riferimento a questo obiettivo strategico, l’Agenzia ha definito altri 3 obiettivi operativi, 

da concludersi entro il 31.12.2021, assegnati alle due dirigenti in servizio presso l’Agenzia. 
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Sono inoltre stati definiti ulteriori 2 obiettivi strategici: 

• Interventi impiantistici e gestione del centro tecnico 

A questo obiettivo strategico afferisce 1 obiettivo operativo, da concludersi entro il 31.12.2021. 

• Realizzazione servizi informatici 

A questo obiettivo strategico afferisce 1 obiettivo operativo, da concludersi entro il 31.12.2021. 

Tutti gli obiettivi, secondo la rendicontazione espressa nella Relazione sulla performance 2021, trasmessa 

all’OIV il 12.07.2021, risultano raggiunti al 100%. 

La definizione di obiettivi strategici può essere, in qualche modo, assimilabile alla definizione della 

performance organizzativa. 

 

Performance individuale 

Il Piano delle Prestazioni 2021 è stato approvato con Decreto del Commissario Straordinario n. 26 del 

20/09/2021, e presenta la definizione di obiettivi strategici triennali, declinati in obiettivi operativi annuali, 

assegnati alle due dirigenti in servizio (e al personale). 

Tutti gli obiettivi, secondo la rendicontazione espressa nella Relazione sulla performance 2021, trasmessa 

all’OIV il 12.07.2021, risultano raggiunti al 100%. 

La definizione di obiettivi operativi (a partire dagli obiettivi strategici) può essere, in qualche modo, 

assimilabile alla definizione della performance individuale. 

 

Processo di attuazione del ciclo della performance  

Per la definizione di indirizzi ed obiettivi strategici l’ente utilizza la metodologia di cui al Sistema di 

misurazione e valutazione dei risultati approvato con delibera della G.R. n. 845 del 28.11.2011 e successive 

modifiche. 

Il Piano delle Prestazioni 2021 è stato approvato con Decreto del Commissario Straordinario n. 26 del 

20/09/2021. 

Non vi è evidenza di fasi di monitoraggio nel corso del 2021 (il precedente OIV ha concluso e validato il ciclo 

performance 2020). 

Nella Relazione sulla Performance 2021 (Delibera del Direttore Generale ARIC n. 43 dell’11.07.2021) il 

Direttore dell’ente attesta il pieno raggiungimento (100%) di tutti gli obiettivi strategici e operativi 2021. 
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L’OIV ha preso in esame la documentazione relativa al ciclo performance 2021, trasmessa in data 12 luglio 

2022, concludendo l’attività valutativa per l’annualità 2021 in data 12 luglio 2022 con la validazione della 

Relazione sulla performance anno 2021. 

 

Infrastruttura di supporto   

La struttura dell’ente consta nel 2021 di 2 dirigenti, uno in qualità di Direttore Amministrativo e uno in 

qualità di Direttore Tecnico. 

Per il 2021 l’ente ha operato con gestione commissariale (Avv. Daniela Valenza, nominata con DPGR 

65/2019). 

Il supporto all’OIV è stato fornito direttamente dai due dirigenti. 

L’attività ad oggi non è gestita tramite sistemi informatizzati, ma con una gestione documentale 

tradizionale. 

 

Sistemi informativi e informatici a supporto dell'attuazione del Programma triennale per la trasparenza e 

l'integrità e per il rispetto degli obblighi di pubblicazione  

Nel 2021 è stata effettuata dal precedente OIV l’attestazione della trasparenza, secondo le Direttive ANAC 

(Delibera 294/2021). 

Non si rileva la presenza di un sistema informatizzato, per la gestione del Programma triennale per la 

trasparenza e l’integrità e per il rispetto degli obblighi di pubblicazione. La gestione documentale è 

tradizionale, e le verifiche vengono effettuate attraverso la consultazione delle pubblicazioni sul sito web 

dell’ente. 

 

Definizione e gestione degli standard di qualità  

Nella Relazione sulle prestazioni 2021 si segnalano iniziative specifiche di coinvolgimento degli 

stakeholders, e non vi è cenno specifico alla definizione e gestione degli standard di qualità. 

Si rileva tuttavia un obiettivo operativo (1.4), “Gestione della comunicazione e trasparenza”, che afferisce 

alla miglior comunicazione verso l’interlocuzione esterno, attraverso il portale istituzionale. 

 

Utilizzo dei risultati del sistema di misurazione e valutazione  

Le risultanze del sistema di misurazione e valutazione vengono utilizzate ai fini dell’erogazione dei 

corrispettivi per l’anno 2021.  
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Descrizione delle modalità del monitoraggio dell'OIV 

Per il 2021 non risultano agli atti report di monitoraggio periodico degli obiettivi (il precedente OIV ha 

concluso e validato il ciclo performance 2020). 


